_ SZEGERDO KOZSEGI ONKORMANYZAT
KEPVISELO-TESTULETENEK JEGYZOKONYVE
2025. aprilis 10.

NYILVANOS ULES
HATAROZATAI
17/2025.(1V.10. )kt. hatdrozat: 2025. dprilis 10-i nyilvdnos iilés napirendjének
elfogaddsa
18/2025.(1V.10.)kt. hatdrozat: Dontéshozatal a 2025. évi szocidlis  tiizifa

pdlydzat benyuijtdsdaval kapesolatosan

1972025.(1V.10.)kt. hatdrozat: A Balatonkeresztiiri Alapszolgdltatdsi Kézpont
2024. évben végzett tevékenységérdl szolo
szakmai beszdmolo elfogaddsa

20/2025.(1V.10.)kt. hatdrozat: Szegerdé Kozség Gazdasdgi  Programjanak
elfogaddsa a 2024-2029 idészakra




JEGYZOKONYV ~

Késziilt Szegerdd Kozség Onkormanyzat Képvisel-testiilete 2025. év dprilis 10. apjan 15.00 Ob
Orai kezdettel a szegerddi Kozséghdza tandcskozd termében (8732 Szegerdd, Li SZEGES
megtartott nyilvanos iilésérol.

Jelen vannak: Bombai Laszl6 polgarmester
Kovics Laszl6 Patrik alpolgarmester
Félix Laszlo képviseld
Félix Melinda képviseld

Igazoltan tdvol van: Kovécsné Baranyai Szabina képviselo
Tandcskozdsi joggal jelen vannak: Czirdki Zoltdn aljegyz6

Bombai Ldszl6 polgdrmester:
Tisztelettel koszonti Szegerdd Kozs€g Onkorményzat Képviseld-testiiletének nyilvanos iilésén

megjelenteket.

Megidllapitja, hogy az iilés hatarozatképes, mert a megvalasztott 5 f& képviselobol 4 fo
képviseld jelen van.

Javaslatot tesz a targyalandd napirendi pontokra.

A szavazdsban 4 6 képviseld vesz részt.
A képviseld-testiilet 4 igen szavazattal, ellenszavazat €s tartézkodas nélkiil meghozta az aldbbi
hatdrozatat:

17/2025.(1V.10.) kt.hatirozat:
Szegerdé Kozség Onkormdnyzat Képviselo-testiilete a 2025. dprilis 10-1 iilésén az alabbi
napirendet targyalja:

1.) Dontéshozatal a 2025. évi szocidlis tlzifa palydzat benyujtasival kapcsolatosan
Eldado: Bombai Laszlé polgarmester

2.) A Balatonkeresztiri Alapszolgéltatisi Kdzpont 2024. évben végzett tevékenységérdl szo6lo
szakmai beszamolo elfogadasardl targyalds
El6adé: Bombai Liszl6 polgidrmester

3.) Szegerdd Kozség Gazdasigi Programjdnak targyaldsa a 2024-2029 idészakra
Eléadé: Bombai Lészlé polgdrmester

Hatdridé: azonnal
Felelés: Bombai Laszl6 polgarmester

1) .Napirend targyaldsa:
A 2025. évi szocialis tiizifa palyazat beadasanak targyalasa
Eléadé: Bombai Laszld polgarmester

(a 1. sz. irdsos eldterjesztés jelen jkv. mellékletét képezi.)

A képviselo-testiilet tagjai az irdsos eldterjesztésben foglaltakat megismerték, megtargyaltdk.



Bombai Ldszl6 polgdrmester ismerteti a hatarozati javaslatot:

1. Szegerdd Kozség Onkorminyzat Képviselé-testiilete gy hatdroz, hogy a szocidlisan
raszorult lakosok szocidlis céld tiizifavdsarldsdnak tamogatdsdhoz Magyarorszdg 2025.€vi
kdzponti koltségvetésérol sz616 2024.évi XC. torvény 3. melléklet 2.3.1 pontja és a palyazati
kifrds alapjén palyézatot nyijt be kemény lombos tiizifa igénylésére 23.000.- Ft+Afa/erdei m3
tizifa tdmogatdsi Osszeg igénylésére a Magyar Allamkincstar felé. A palydzat 6nerét nem
igényel.

2. A pélydzat keretében 44 erdei m3 tiizifira vonatkozé péalydzatot terjeszt eld igényt.

3. A tiizifa szallitdsabdl szarmazé koltségek az dSnkormdnyzatot terhelik.

4. A Képviselo-testiilet véllalja, hogy a szocidlis célu tlizifa timogatdsban részesiilo szocidlisan
rdszoruléktdl ellenszolgaltatast nem kér.

5. A Képviseld testiilet felhatalmazza a polgarmestert a palyazati adatlap aldirdsdra €s a palydzat
benyujtdsdra.

A szavazdsban 4 {6 képviseld vesz részt.

A képviselo-testiilet 4 igen szavazattal, ellenszavazat €s tartézkodas nélkiil meghozta az alabbi

hatarozatot:

18/2025.(1V.10.) kt. hatarozat:

l. Szegerdé Kozség Onkorméinyzat Képviseld-testiilete \igy hatdroz, hogy a szocidlisan
raszorult lakosok szocidlis céld tiizifavdsdrldsdnak tdmogatdsdhoz Magyarorszag 2025.évi
kozponti koltségvetésérol szolo 2024.évi XC. torvény 3. melléklet 2.3.1 pontja €s a palyazati
kifrds alapjan paly4zatot nyiijt be kemény lombos tiizifa igénylésére 23.000.- Ft+Afa/erdei m3
tiizifa timogatdsi osszeg igénylésére a Magyar Allamkincstar felé. A pélyazat Gnerdt nem
igényel.

2. A pilyazat keretében 44 erdei m3 tlizifira vonatkozo palyazatot terjeszt elo igényt.

3. A tiizifa szallitasabol szarmazo koltségek az dnkormanyzatot terhelik.

4. A Képviselo-testiilet vallalja, hogy a szocialis céld tiizifa timogatdsban részesiilo szocidlisan
rdszoruléktdl ellenszolgaltatist nem kér.

5. A Képviseld testiilet felhatalmazza a polgarmestert a palyazati adatlap aldirdsara €s a palyazat
benyujtasdra.

Hatarid6: 2025. aprilis 30.
Felel6s: Bombai L4szl6 polgdrmester

2.) Napirend targyaliasa
Beszimolé a Balatonkeresztiri _Alapszolgaltatasi  Koézpont 2024. évben végzett

tevékenységérél
El6adé: Bombai Laszl6 polgarmester

(az 2. sz. irdsos eloterjesztés jelen jkv. mellékletét képezi.)
A képviseld-testiilet tagjai az {rasos eléterjesztésben foglaltakat megismerték, megtargyaltdk.

Bombai Ldszl6 polgdrmester:

[smerteti a hatdrozati javaslatot:

~Szegerdd Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete a Balatonkeresztiri Alapszolgaltatasi
Kozpont 2024, évben végzett munkdjarél sz6lé beszamoléban foglaltakat megismerték,
megtirgyaltdk, azt elfogadjak.”




A szavazdsban 4 f6 képviseld vesz részt.
A képviseld-testiilet 4 igen szavazattal, ellenszavazat €s tartézkodds nélkiil meghozta az aldbbi
hatirozatat:

19/2025.(1V.10.) kt. hatdrozat:

Szegerdé Kozség Onkorminyzat Képvisels-testiilete a Balatonkeresztiri Alapszolgaltatdsi
Kozpont 2024. évben végzett munkdjardl szolé beszimoldban foglaltakat megismerték,
megtargyaltak, azt elfogadjak.

Hatéridé: azonnal
Felelés: Bombai Lédszl6 polgarmester

3.) Napirend tagyalisa

Szegerdd Kozség Gazdasagi Programjinak targyalasa 2024-2029 kozotti idészakra
El6adé: Bombai Laszl6 polgdrmester

(3. szamu eldterjesztés a jkv. mellékletét képezi)

Bombai L4szl6 polgdrmester:

A képviseld-testiilet az alakuld {ilésen dontdtt arrdl, hogy elkészitik az Snkormanyzat gazdasigi
programjat, melyben a 2024-2029 valasztasi ciklus idejére hatdroznak meg feladatokat. Erre
tekintettel a hatdlyos jogszabdlyok szerint az 0j képviseld-testiiletnek az alakuld {ilését kovetd
hat hénapon beliil ij gazdasagi programot kell elfogadnia. Javasolom, hogy az elkésziilt
gazdasdgi programot fogadja a képviseld testiilet.

Bombai Lasz|6 polgdrmester:
Részletesen ismerteti a hatarozati javaslatot:

.Szegerdd Kozség Onkormdnyzat Képviselé-testiilete az onkormanyzat 2024 - 2029. évi
gazdasdgi programjdban foglaltakat megismerték, megtdrgyaltdk, azt jelen jegyzékonyv
mellékletét képezo elterjesztésnek megfelelden elfogadjak.”

A képviselo-testiilet tagjai az irasos eldterjesztésben és a szébeli kiegészitésben foglaltakat
megismerték, megtdrgyaltdk.

A szavazasban 4 f6 képviseld vesz részt.

A képviselo-testiilet 4 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodds nélkiil meghozta az alabbi
hatdrozatat:

20/2025.(1V.10.)kt.hatirozat:

Szegerdé Kozség Onkorminyzat Képviselé-testillete az onkormdnyzat 2024-2029. évi
gazdasdgi programjdban foglaltakat megismert€k, megtargyalidk, azt jelen jegyzok&nyv
mellékletét képezo elterjesztésnek megfelelden elfogadjak.

Hatérid6: azonnal
Felelds: Bombai Laszlo polgarmester

Bombai L4sz16 polgdrmester tdjékoztatja a Képviselo-testiiletet, hogy a Magyar Telekom Nyrt.
megkiildte a bazisdllomas helyével kapcsolatos bérleti szerz6dés tervezetet. A szerzddés
tervezet még egyezietés alatt van, de mar néhany viltoztatist javasol a testiilet részérdl. Az
onkormdnyzati tulajdoni 033/8 hrsz-u ingatlanbdl 150 m2 teriiletrészt kivannak haszndlni. A
teriiletért évi 800.000.- Ft+Afa bérleti dijat ajanlanak fel. Ez az 6sszeg ajdnlatnak mindsil. A
kornyezo telepiiléseken utdna lett nézve hasonlé konstrukcidknak €s ott 1 millié forint kérili
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Osszeg az éves bérletidi), ezért javasolja, hogy évi 1 millid Ft + Afa legyen a targyaldsi alap,
illetve évenként novekedjen a KSH altal hivatalosan kozzétett (www ksh.hu), a targyévet megel6zd
évre vonatkozdéan megdilapitott fogyasztdi-drindex dsszesen oszlopiban meghatirozott mértékével.
Tovibbi mddositast igényel a tervezet 4.15. pontja, mely szerint:

A felek rogzitik, hogy a jelen bérleti szerzédéshez sziikséges a bérelt teriilet miivelésbol torténd
kivondsa. Erre tekintertel a Bérbeado vallalja, hogy az ingatlan-nyilvdntartdsrol szolo torvény
alapjdn az illetékes foldhivatalndl a jelen szerz6dés aldirdsdt kivetGen intézkedik a miivelésbol
térténd kivonds irdnt. Bérbeado vdllalja, hogy az elzéekben emlitett kivonds irdnti eljdrdsban
a szitkséges mértékben kézremiikodik, a kivondshor sziikséges hozzdjdrulé nyilatkozatot
megadja. Felek megdllapodnak, hogy a miivelés alol torténd kivonds koltségei a Bérbeadot
terhelik.

Egy ilyen jellegii vdllalds foldmérodi koltségekkel jar és eléggé iddigényes, nem javasolja az
onkormdanyzatnak ezt a feladatot atvallalni.

A szerzOdés tervezet még tovibbi egyeztetést igényel és a végleges valtozat keriil majd be a
képviselet elé dontéshozatal céljabol.

Egyéb napirend €s észrevétel nem lévén Bombai Laszld polgirmester a képviselo-testiilet
rendkiviili nyilvénos iilését bezarja.

ombai Laszld Cziraki Zoltdn

polgdrmester aljegyz6




Szegerdd Kozség Polgdrmesterétol
8732. Szegerdd, Liget utca 16.

MEGHIVO

Ertesitem, hogy nyilvdnos képviseld-testiileti iilést tartunk
2025. év dprilis hé 10. napjdn 15.00 érakor
a szegerdoi onkormdnyzat tandcskozo termében

Tervezett napirend:

1.) Déntéshozatal a 2025. évi szocldlis tiizifa pdlydzat benyijtdsdval kapcsolatosan
Eléado: Bombai Liszlo polgdrmester

2.} A Balatonkeresztiri Alapszolgdltatdsi Kozpont 2024. évben végzett tevékenységérdl szold
szakmai beszdmolo elfogaddsdrdl targyalds
Eldoadd: Bombai LdszIo polgdrmester

3.) Szegerdé Kizség Gazdasdgi Programjdnak tdrgyaldsa a 2024-2029 idészakra
Eldado: Bombai Ldszio polgdrmester

Szegerdd, 2025. 04. 04.

L GA
Bombai Liszlo sk. - ’:QO\'G RR&-S}\
; 2
polgdrmester [ £ A
ki

r

[ |

/
: )

<§
eoeroo

et
it

A meghivé a kozség hirdetdudbldpdn kifiiggesztésre keriilt 2025.04.04. és5 2025.04.10. kézon.

Szegerdo, 2025. dprilis 10.

Cziraki Zofdn
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Szegerd6 Kozség polgdrmesterétol
Eléterjesztés: 2025.04.10. napjan tartandé képviselo testiileti iilésre.

Targy: Palydzat benyijtdsa szocidlis céli tiizifa timogatdsdra

Készitette: Czirdki Zoltdn aljegyzd

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Ebben az évben is megjelent a palyazati kifras a szocidlis célu tizifa 2025. évi tdimogatdsara.
Az Onkormédnyzatunk kemény lombos tilizifa megvasarlasahoz igényelhet timogatist. Az
igényelheté mennyiség mutatészamok alapjan keriil meghatdrozasra, ez Szegerdé esetében 44
m’.

A palydzatokat 2025. 4prilis 30-ig lehet benyijtani. Az Onkormanyzat éltal igényelt vissza nem
téritendd koltségvetési timogatds mértéke 23.000.- Fr+Afa/erdei m3, nerdt nem igényel.
Javaslom a testiiletnek a pdlydzat benyujtasat,

Hatarozati javaslat:

1. Szegerdé Kozség Onkormdnyzat Képviseld-testiilete gy hatdroz, hogy a szocidlisan
raszorult lakosok szocidlis c€lu tlzifavasarlasanak tdmogatdsihoz Magyarorszdg 2025.évi
kdzponti koliségvetésérol szold 2024.€vi XC. torvény 3.melléklet 2.3.1 pontja és a palydzati
kifrds alapjan pdlydzatot nydjt be kemény lombos tGzifa igénylésére 23.000.- Fi+Afa/erdei m3
tiizifa tamogatdsi Gsszeg igénylésére a Magyar Allamkincstdr felé. A pilydzat Snerét nem
igényel.

2. A palyazat keretében 44 erdei m3 tiizifara vonatkozé palyazatot terjeszt el6 igényt.

3. A tiizifa szallit4sdbdl szarmazé koltségek az Snkormdényzatot terhelik.

4. A KépviselO-testiilet vdllalja, hogy a szocidlis célu t{izifa timogatasban részesiilo szocidlisan
raszorul6ktél ellenszolgaltatast nem kér.

5. A Képviseld testiilet felhatalmazza a polgarmestert a palyédzati adatlap aldirdsdra és a palydzat

benyijtasdra.

Hatéridé: 2025. aprilis 30,

Felel6és: Bombai Laszl6 polgdrmester

Szegerdd, 2024.04.02.
Bombai Liszlo sk.

polgirmester
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1. BEVEZETES

A szocialis ellatds feltételeinek biztositasa - az egyének Snmagukért és csaladjukért, valamint
a helyi k6z6sségeknek a tagjaikért viselt feleldsségén til — az allam kdzponti szerveinek és a
helyi dnkormanyzatoknak a feladata. Az alapszolgaltatisok megszervezésével az allam és a
telepiilési 6nkormanyzat segitséget nyljt a szocialisan raszorulok részére sajat otthonukban és
lakokdrnyezetilkkben 6nalio életviteliik fenntartasaban, valamint egészségi allapotukbol,
mentalis allapotukbdl vagy mas okbdl szarmazd problémaik megoldasiban. Az ellatast a
fenntarto, illetve az intézmény: egyrészt ellatisi kotelezettségébol adéddan, masrészt a
teriiletén €16 lakossig szocialis szolgaltatasokhoz vald alkotmanyos joganak érvényesitése

érdekében nyijtja.
Kozos cél: a telepiiléseken él6 csalddok és ezen beliil a tarsadalmi kirekesztetiséggel
leginkabb fenyegetett rétegek, csoportok (idések, hajléktalanck, fogyatékosok, veszélyeztetett

gyermekek, stb.) életmindségének fejlesztése.

Fontos szempont minden telepiilés szamara az ellatisok egységes kialakitisa és egy

biztonsagosan miikddo intézményrendszer kiépitése. A feladatellatas intézmény koré vald

csoportositasa lehetdvé teszi a hatékony szakmai miikédést.

A tarsulas celia

A szocidlis alapszolgaltatas szakmai és gazdasagi ellatasanak, hatékonyabba tétele. A térsult
dnkormanyzatok eleget tudjanak tenni a Gyvt. 39. §-aban meghatarozott 6nkormanyzati
gyermek)joléti szolgaltatdsi feladatoknak, tovabba a Szociélis torvény 62 — 64. §, és a 65/F. §.
foglalt szocialis alapellatasoknak. A fenntartéi jogositvanyokat a tarsuldsi megallapodas

alapjan végezziik.

A Balatonkereszturi Alapszolgaltatasi Kézpont személyes gondoskodést nyajtd integralt
szocialis intézmény. A szervezeti egységek munkajat az intézményvezetd hangolja dssze. A
megfelelden szervezett egyiittmikddés lehetdvé teszi, hogy a raszorulok szocidlis
helyzetének, koranak, egészségi dllapotanak, valamint veszélyeztetettségének legjobban
megfeleld ellatast tudjuk biztositani. A kiildnbz6 szint( ellatasi formakban, megteremtve

egyuttal ezek céliranyos alkalmazasat és az atjarhatdsag biztositasat.



2.

AZ INTEZMENYROL

2.1. Az alaptevékenységet meghatdrozé jogszabdlyok €s egy€b Utmutatok:

1992, évi XXXIIL. tv. a kizalkalmazottak jogallasard] /Kjt./
1993. évi IIL. tv. A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol
1996. évi XX. tv. a személyazonositd jel helyébe lépo azonositasi médokrol és az
azonositd kodok hasznalatardl
1997. évi XXXI. tv. a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol /Gyvt./
2011.évi CXCV. tv. az dllamhéztartasrol /Aht./
2011, évi CXIL. tv. az informécids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
1995, évi LXVL. torvény a ,kdziratokrol, a kozlevéltarakrdl és a maganlevéltari anyag
védelmérdl” szold (a tovabbiakban: Lev.)
2013. évi V. tv. a Polgari Torvénykdnyvrol (Ptk.)
2016. évi CL. tv. az altalanos kizigazgatasi rendtartasrél (Akr.)
149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet a gyamhatosagrol, valamint a gyermekvédelmi €s
gyamiigyi eljarasrol /Gyer./
226/2006. (X1. 20.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjéléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények agazati azonositdjardl és orszagos nyilvantartasarol
29/1993. (II. 17.)) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyQjtd szocialis
ellatasok téritési dijardl
257/2000. (X11.26.) Korm. rendelet a kozalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi
XXXIIL torvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
agazatban torténd végrehajtasarol
415/2015 (XI1.23.) Korm. rendelet A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédeimi
igénybevevoi nyilvantartasrdl és az orszagos jelentési rendszerrd!
235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet a gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyiijtd
szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrdl
335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet a ,kozfeladatot ellaté szervek iratkezelésének
altalanos kévetelményeirol” szolo

©1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyijté szocidlis

intézmények szakmai feladatairdl és mikodésiik feliételeirdl



¢9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyGjto szocialis
ellatasok igénybevételérdl

* 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyudjtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
miikodésiik feltételeirol

©9/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol

©8/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak mukodési nyilvantartasarol

e Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 (2016. aprilis 27.) szdmu altalanos
adatvédelmi rendelete (a tovabbiakban: ,,GDPR")

¢ 15/2019. (XIIL. 7.) PM rendelet a kormanyzati funkciok és allamhaztartasi szakégazatok
osztalyozasi rendjér6l

* 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet az ailamhaztartasrol sz616 torvény végrehajtasarol

¢369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti €s gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halozatok hatdsagi nyilvantartasarol és ellendrzésérdl

¢ 381/2016. (XIL. 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol

©36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet a gondozisi sziikséglet, valamint az egészségi
allapoton alapuld szocialis raszorultsag vizsgalatinak ¢és igazoldsanak részletes
szabalyairdl

e az ENSZ Emberi jogok nyilatkozata

e az ENSZ egyezmény a gyermek jogaird!

- Helyi rendeletek
Balatonkeresztir Kozség Onkormanyzat Képviselé-testillete mindenkor hatalyos
Onkormdnyzati rendelete a telepiilési tamogatasokrdl, a személyes gondoskodast
nyijté szocialis és gyermekjoléti ellatasokrol

- Szocialis Munka Etikai Kodexe

- A mindenkor érvényes szakmai protokollok, utmutatok, szakmai ajanlasok,
modszertani levelek, ajanlasok.

- a B&lcsddei Nevelés-Gondozas Orszagos Alapprogramja

- A mindenkor érvényes belsd szabilyzatok.



2.2. Intézményi alapadatok:
Név: Balatonkeresztiri Alapszolgaltatisi Kézpont
Székhely: 8648 Balatonkeresztar, Iskola u. 3.
Elérhetéség: 85/376-296; KRID kod: 659765772
Intézményvezetd: Pungor-Horvath Barbara

Telefonszama: 06-30/8200932, e-mail cime: aszikozpont(@gmail.com
Az intézmény agazati azonositoja: S0038406
Kormdanyzati funkciok rendje: a 15/2019. (XI11.7.) PM rendelet = 10. Szociilis védelem

1020 Iddskor, demens betegek
—>10203 | Id6sek nappali ellatasa

1070 Egyvéb szocialis kirekesztettség

2107051 Szocialis étkeztetés szocialis konyhan
- 107052 Hazi segitségnyujtas
1040 Csalad és gyermekek

- 104042 Csalad és gyermekjoléti szolgaltatasok
104031 Gyermekek bolcsddében és mini bolcsédében torténd ellatasa

- 104035 Gyermekétkeztetés bolcstdében, fogyatékosok nappali intézményében

Telephelvei

- 1. Balatonkeresztari Alapszolgaltatasi Kézpont Nappali Intézménye:
8649 Balatonberény Kossuth u. 12.
(4gazati azonositd: S0038406 S0075976)

- 2. Balatonkereszturi Alapszolgaltatasi Kézpont Nappali Intézménye:
8710 Balatonszentgyorgy Berzsenyi u. 86.
(4gazati azonositd: S0038406 S0038677)

- 3. Mikkamakka Mini Bélcsode
8648 Balatonkeresztir, Ady Endre u. 1.

Fenntarto neve: Balatoni Szocidlis Tdrsulds

Székhelye: 8648 Balatonkeresztiir, Ady E. u. 52.

il



A Tdrsulds fagjainak neve, székhelye és képviseldje:

a.) Balatonberény Kozség Onkormanyzat Képviselo-testiilete
Székhelye: 8649 Balatonberény Kossuth Lajos tér 1.
Képviseli:  Druskoczi Tiinde polgarmester

b.) Balatonkeresztiur Kozségi Onkormanyzat Képvisels-testiilete
Székhelye: 8648 Balatonkeresztir, Ady Endre u. 52.
Képviseli:  Kovacs Jozsef polgarmester

c.) Balatonmariaflirds K6zség Onkormanyzat Képviselé-testiilete
Székhelye: 8647 Balatonmariafiirdd Grof Széchenyi Imre tér 9.
Képviseli:  Balog Matyas polgarmester

d.) Balatonszentgyorgy Koézség Onkormanyzat KépviselS-testiilete
Székhelye: 8710 Balatonszentgyorgy, Berzsenyi u. 91.
Képviseli:  Farkas Laszi6 Nandor polgarmester

¢.) Fonyed Kozség Onkormanyzat Képvisel6-testiilete
Székhelye: 8732 Fonyed, Kossuth Lajos u. 31.

Képviseli: ~ Marton Istvan polgarmester

f.) Hollad Kozség Onkormanyzat Képvisel-testiilete
Székhelye: 8731 Hollad, Fé u. 16.

Képviseli:  Kabai Gergely polgdrmester

g.) Szegerdd Kozség Onkormanyzat Képviselo-testiilete
Székhelye: 8732 Szegerdd, Liget u. 18.

Képviseli:  Bombai Lészl6é polgarmester

h.) Tikos Kozség Onkormanyzat Képvisels-testiilete
Székhelye: 8731 Tikos Iskola u. 16.

Képviseli:  Koénya Laszlo polgarmester

i.) Vors Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete
Székhelye: 8711 Vors, Alkotmany u. 29.

Képviseli:  Dedk Tamas polgarmester

j.) Szdkedencs Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete
Székhelye: 8763 Szokedencs, Fo u. 28.

Képviseli: Komari Jozsef polgarmester



2.3. Az intézmény jogallasa, gazdalkodasi jogkore:
Az intézmény a milkddését a vonatkozo jogszabalyok, valamint a Balatoni Szocialis Tarsulasi
Tandcs altal jovahagyott Szakmai Program és Szervezeti és Mikodési Szabalyzat alapjan

végzi, az intézményvezetd, mint egyszemélyi felelds vezetd iranyitasaval.

Mint integralt intézmény: 6nallo jogi személyként, kiilén szakmai szervezeti egységet alkoto,
egyszemélyi vezetd altal iranyitott, részben 6nalldan gazdalkodé koltségvetési szerv, melynek
¢élén a Balatoni Szocialis Tarsulas altal hatarozott idore kinevezett magasabb vezetd beosztasu
intézményvezetd all. A foglalkoztatasi Iétszam valtoztatdsahoz a tarsulasi tandcs jovahagyasa

szilkséges.

Az intézmény pénziigyi-gazdasagi feladatait — munkamegosztasi megallapodas alapjan — a
Balatonkeresztari Koézés Onkormanyzati Hivatal latja el. Az intézmény vallalkozasi
tevékenységet nem végez. A Balatonkeresztiiri Alapszolgaltatdsi Kozpont feladatanak
ellatasara szolgald vagyon, illetve a kozpont fenntartasi koltségeinek megosztasarol az

intézmény fenntartasara megkotdit tarsulasi megallapodas rendelkezik.

Az intézmény megsziintetése: A kiitségvetési szervet a fenntartéd jogosult megsziintetni.
Finanszirozas:

Az egyes szocidlis ellatdsok pénzbeli finanszirozasat a kézponti koltségvetés biztositja. A
kiltségvetési torvény alapjan a szocialis és gyermekjoléti alapellatdsi szolgaltatasok
financidlis koltségeit a kozponti kéltségvetés meghatirozott allandd lakossidgszam alapjan
biztositja, amelyekkel az Onkormanyzatok szabadon rendelkezhetnek. A telepiilési
dnkormanyzatok éltal megallapitott és folyositott pénzbeli és természetben nyujtott ellatasok
kiadasaihoz az allam az allando lakosok utan jard szocialis célii allami normativ timogatassal
jarul hozza. Az 1) szolgdltatisok megteremtéséhez, fejlesztéséhez kiildn térvényben
meghatarozott céltamogatasokat biztosit az allam, valamint fontos figyelembe venni a

szolgaltatasok fejlesztésére vonatkozo palyazati lehetoséget.

24, Az intézmény alapdokumentumai:
- Alapito Okirat (I 5792-7/2023. szamu, kelte: 2023.06.21., hatalyos: 2023.09.01.)

- Tarsulasi megallapodas (10/2023 szamq, kelte: 2023.06.12. hatalyos: 2023.09.01.)
Aktualizalva 2024.11.20. napjan: szama: 19/2024. (XI1.20.); kelte: 2024.11.20.;
hatalyos: 2024.11.21.; alairasok: 2024.12.19.



- Az intézmény miikodési engedélye

- Szakmai program

- Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

- Hazirend(ek)

- A foglalkoztatottak munkakéri leirasa

- Foglalkoztatas egészségiigyi szerz6dés

- Tovabbképzési terv

- Szocialis Munka Etikai Kodexe

- Pandémias/intézkedési terv

- Mikkamakka Mini Bolcsdéde munkaterve az adott nevelési évre

- Mikkamakka Mini Bolcstde nevelési programja az adott nevelési évre

Az intézmény belso szabalyzatai:
A.) a) Alapszabalyzatok (Helyben)

- Iratkezelési szabalyzat

- Gépjarmii tizemeltetési, kiklildetési és koltségelszamolasi szabalyzat

- Adatvédelmi szabalyzat

-  Kézérdekii és kozérdekbsl nyilvanos adatok megismerésére iranyulod igények
teljesitésének rendjére és az elektronikus kozzétételi kotelezettségre vonatkozo
szabalyzat

- Szabalyzat a panaszok és kozérdekii bejelentések kezelésének rendjérdl

- Egységes kdzalkalmazotti szabalyzat

- Vezetékes- és mobiltelefon hasznalatinak és koltségeinek elszamolasara vonatkozo
szabalyzat

- Segélyezési szabalyzat

- Takaritasi szabalyzat

- Onkoltség szamitasi szabélyzat

- Ajandék és egyéb elonyok elfogadasa rendjének szabalyzata

- Reprezentacios szabalyzat

A.)b) Alapszabalyzatok (Mikkamakka Mini Bélcsdde)

—  Elelmezési tevékenység, téritési dij, étkezés lemondas és elvitelének belsd szabalyzata
— UV védelemmel €s hoségriasztassal kapcesolatos szabalyzata

Karbantartési és ellendrzési terv kiiltéri jatékokra, eszkdzokre vonatkozodan



B.) Muszaki-¢llatasi szabalyzatok:

- tizvedelmi szabalyzat (Helyben)

- munkavédelmi szabalyzat (Balatonkeresztiri K6zos Onkormanyzati Hivatalban)

C.) Gazdasagi szabalyzatok
(Balatonkereszttri K6zos Onkormanyzati Hivatalban)

- A szervezeti integritast sértd események kezelésének szabalyzata
- Integralt kockdzatkezelési szabalyzat

- Szamviteli szabalyzat

- Pénzkezelési szabalyzat

- Anyaggazdalkodasi, leltar és selejtezesi szabalyzat

- Vagyonvédelmi szabalyzat

2.5. Az intézmény feliigyeleti szervei:

Gazdasagi, miikddeési, torvényességi, valamint a gazddlkoddas szabalyossaganak és
hatékonysdagdnak és a szakmai munka eredményességének ellendrzését végzi, évente értékeli:
- Balatoni Szocialis Tarsulas

8648 Balatonkeresztir, Ady E. u. 52.

Kizegészségiigyi szempontbol:
- Somogy Viarmegyei Kormanyhivatal Marcali Jardsi Hivatala Népegészségiigyi
Osztaly
8700 Marcali, Béke u. 21/a.

Szakmai feliigyelet szempontjabol:
- Somogy Varmegyei Kormanyhivatal Hatdsagi Fdosztaly Szocidlis és Gyamligyi
Osztaly
7400 Kaposvar, Nagy Imre tér 1.

- Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet

1142 Budapest Ungvar utca 64-66.



Modszertani feliigyelet szempontjabol:
- Magyar Bolcsédék Egyesiilete
1119 Budapest, Tétényi at 46-48.

Szakmai tamogatads (csaldad- és gyermekjoléti szolgaltatas tekintetében):
Marcali Szocidlis és Egészségiigyi Szolgaltaté Kézpont
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

8700 Marcali, Ddézsa Gy. u. 9.

2.6. Az intézmény dolgozdinak jogéallasa, képesitése, szakmai dsszehangolas:

a)

Az intézmény vezetéjének kinevezési rendje: Az intézményvezetdt a kalén jogszabilyokban

megnevezett feltételeknek megfelelé szabalyok szerint lebonyolitott palyazat utjan a Balatoni
Szocialis Tarsulas Tanacsa nevezi ki, hatdrozott idére. A palyazati eljaras lefolytatasdval
kapcsolatos eljarast a Balatonkeresztiri Kozos Onkormanyzati hivatal jegyzdje végzi. Az

egyéb munkaltatdi jogksrsket a Tarsuldsi Tandcs elndke gyakorolja a vezeto felett.

A Balatonkeresztiri Alapszolgaltatisi Kdzpontban foglalkoztiatottak felett a munkaltatoi

jogokat az intézményvezetd gyakorolja.

Az intézménynél alkalmazdsban dllo személyek jogviszonya:

foglalkoztatasi jogviszony  jogviszonyt szabalyozd jogszabaly

kézalkalmazotti a kizalkalmazottak jogallasardl szolo 1992. évi XXXIIL. torvény

b)

Foglalkoztatottak szdama: Az intézmény mikodéséhez sziikséges személyi feltételek

megteremtésérél az  intézményvezetd gondoskodik. Az intézmény dolgozdit az

intézmeényvezetd nevezi ki.

Szakképesitések: A sziikséges létszam és szakképesitések el6irasait az 1/2000 (01.07.) SzCsM

rendelet, valamint a 15/1998.(04.30) NM rendelet tartalmazza.



A személyes gondoskodast nyujtd intézményben foglalkoztatott személy a feladatait az

intézmény szervezeti és miikbdési szabalyzataban és a munkakori leirasban foglaltak szerint

végzi.

Nappali ellatas — Balatonkereszturi Alapszolgiltatasi Kézpont Nappali Intézménye (4 [6)

Munkakdr Ellitott telepiilések

Feladat

Képesités

Nappali elldtas vezetd

Koordinalja £s kontrolldla a

gondozondk munkajat

szakvizsgazolt és mester

vezetiképzést végrett

Balatonkeresziur szocidlpedagigus
Gondozo (116) Segiti, szervezs a nappall intézmeny
Gondozo (1 f5) Balatonbereny program)ait, vezet a nyil vanlartasokat szocialis gondozo €5 apolo
Gondozo (18) Balatonszentgyorgy és a munkakon leirasaban rendelt
feladatokat vegzi
Tagok (engedélyezett Balatonkeresztir: Balatonberény Balatenszentgyvirgy
létszam): 70 2016 2510 25 6
Szocialis étkeztetés (2 o)
Munkakér Ellitott telepiilések Feladat Képesités
Gondozo (1 18) Balatonkeresztur A munkakéri leirasaban rendelt szocidlis gondozo ¢s apolo
Balatonmanafiirdo feladatokat véga
Killondsen: részi vesz az ebéd szoclalis es gyermekvedelmi
tarsult telepulésck kiszallitasaban, adminisztracio szakilgyimézd, szocialis
Asszisziens {1 o) vonatkozasaban gondozo ¢s apolo
Hazi segitségnynjtas (5 Fo)
Munkakir Ellitott telepiilés Feladat Képesités
Gondozo: tarsult teteulések A tényleges gondozisi munka elvegzese szociahis gondozd és dpold
5 fo (8 oras) vonatkozasaban Sajat dokumentacio napi vezetese
Csaladsegit (3 16)
Ellatott telepiilések: Muokakdr Képesités

kézds énkormanyzati hivatalonként,

rertileti felosziasban végsik

Balawonkeresztir, Balatonmariafurds, Balatonberény

**Szokedencs~helyeltesitéssel

1 [0 8 ords csaladsegitd

teologus. # sziikséges szakiranyi képesités

megszerzése folvamathan van

Balatonszentgyorgy, Hollad, Fonyed,
Szegerdd, Tikos

*Viars=helyettesitéssel

| {6 8 orids csaladsegito

felsofoku szociahs vegzeltseg

Vors*, Szokedencs**

1 £0 4 dras csalidsegito

jelenleg helyettesités keretében, felosztva

ldtja el a 2 (3alldsa csalddsegitd

Mikkamakka Mini Bilesode (3)

Munkakir Ellatott telepiilés Feladat Képesités

kisgyermeknevelo/szakmai vezeto (1) Kulénosen a nevelés-gondozas. kozepioku
Plusz admimsztracios feladatok kisgyermekneveld

kisgyermekneveld (1) Kitlonasen a neveles-gondozas kézépfokd

bélesoder dapka (1)

RBalatonkeresztar
Balatonmariafurdo

kisgyermeknevelo

Kiilonésen techikar hattermunkaval egesziu ki es elont boleséder dajka

sepity a kisgyermekneselok munkajay

1anfolyam

12




o

Szervezeti felépités > sziikséges létszdm: 17 fé

Intézményvezetd
Nappali Haizi Etkeztetés Csalddsegités és Mikkamakka Mini
Intézménye segitségnyujtis gyermekjoléti Bélcséde
szolgiltatis
1 6 8 oras 2 {6 8 oras csaladsegitd 1 {6 8 dras
nappali ellatas 516 8 dras 1 f6 8 oras | fé 4 6ras csaladsegitod kisgyermekneveld/szakmai
vezetd szocialis asszisztens vezetd
= gondozo
intézményvezetd 1 {6 8 oras
kisgyermeknevelo
3 16 8 oras 1 6 B dras szociilis
szocidlis gondozd gondozd | {6 8 Oras bolesbdei dajka

Intézményen beliili kapcsolattartas:
- a szakfeladatok munkajat az intézményvezetd iranyit)a és hangolja Ossze (lasd.:
szervezeti abra), melynek alapja az egységes szakmai elv
- az intézmény alkalmazottai sajat szakteriiletiikén napi esetmegbeszélésen vesznek
részt a folyamatos és hatékony team munka érdekében
- a tarsulasi munkaszervezés a sziikségletekhez igazoddan az intézményvezetd

koordinalasaval torténik

Az egyiittmiikddés lehet6vé teszi, hogy az igénybevevik/raszorulok szocidlis helyzetének,
kordnak, egészségi allapotanak, valamint veszélyeztetettségének legjobban megfelelo,
kiillonbdz6 szintli ellatast tudjuk biztositani, megteremive egyuttal ezek céliranyos

alkalmazasat és az atjarhatosagot.

Helyettesités rendje:

A hatilyos jogszabilyok, a munkakori leirasokban szabéalyozottak, valamint az ,Egységes
kozalkalmazotti szabalyzat VII. pontja” szerint mikodik. Vezérvonala, hogy a szakfeladatok
dolgozoi egymast szakszeriien tudjak helyettesiteni. A vezetd helyettesitését az altala
megbizott kézalkalmazott latja el: megbizott intézményvezetd helyettes. Az intézményvezetd

barmely munkakort helyettesithet.
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3. A BALATONKERESZTURI ALAPSZOLGALTATASI KOZPONT SZERVEZETI
RENDIE
3.1,

Szervezeti abra
Fenntarto:

Balatoni Szocialis Tarsulas
Székhely: Balatonkeresztir, Ady Endre u. 52.

Szocidlis szolgdltatast nyujto intézmény:
Balatonkeresztari Alapszolgéltatasi Kozpont

Székhely: Balatonkeresztir, Iskola u.3.

Telephely: Balatonberény, Kossuth u. 12
BalatonszentgyGrgy, Berzsenyi u. 86,
Balatonkeresztir, Ady Endre u. 1.

Intézményvezeti;
Szervezi €s iranyitja az intézmény munkajat

*megbizott intéunényvezetd helyettes
{csaladsegitd)

Hazi Nappali Etkeztetés: Csaladsegités és Mikkamakka
segitségnyjtas ellatas szocilis gyermekjoléti Mini
konyha szolgaltatas Bélcséde
5 to szocidlis gondozo 1 f nappal ellitds vezeto | {0 asszisztens 3 fo csaladsegind®* 1 0 kisgvermekneveld/szakman vezeto
3 1o szociahis gondozo 1 fo szociabis gondozo 1 fo kisgyermeknevelo

| fi bislestder dajka
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3.2. Az_intézmény alapvetd rendeltetése, hogy a tarsult dnkormanyzatok
kozigazgatasi teriiletén €16 lakossag szamara a szocidlis alapellatast, a csalad- és

gyerekjoléti szolgaltatast, az informacios szolgaltatast biztositsa.

3.3. Egyiittmiikddeés. kapcsolattartas, a szakmai munkat segité tanacsado szervek:
A Balatonkeresztari Alapszolgaltatasi Kézpont miikddésének fontos feltétele a munkahelyi

demokracia érvényesiilése. A szakmai munka és a biztonsigos miikddés szempontjabol
nélkiil6zhetetlen a munkavallalok és az ellatottak rendszeres tdjékoztatdsa az intézmény
mikddésérdl, az eredményekrdl, a felmeriild hidnyossagokrdl. Sziikséges a fenntartd és a
munkavallalok véleményét kikérni az intézmény miikbdését érintd fontosabb dontések

végrehajtasa, modositasa elbtt.

Az intézményvezeté munkajat segité szakmai forumok:
1. Gsszdolgozoi munkaértekezlet (szitkség és igény szerint, de min. negyedévente/2024.
évben 4-et tartottunk, melybd! kettot a tarsulasi elndk részvételével)
2. dolgozdi munkaértekezlet telephelyenként (sziikség €s igény szerint, rendszeresen
tartottunk)
3. egyéni esetmegbeszélések (folyamatosan, igény szerint akar napi rendszerességgel
tartottunk)
4. ellatottjogi képviselé — rendszeresen tartja a kapcsolatot Intézményiinkkel, évente
tobbszor személyesen is latogatast tesz nalunk
5. gyermekjogi képviseld6 — gyermekvédelmi esetekben telefonon rendszeres a
konzultacid, de a 2024. évben egy alkalommal személyesen is részt vett balatonberényi
illetoségli csalad esetében esetkonferencian
6. szakmakozi megbeszélések, konferenciak, médszertani mihelyek, stb. (21 alkalommal
vettiink részt személyes jelenléttel a 2024. évben, de lehetdségeinkhez mérten tébbszor
online is csatlakoztunk kiilonb6zé forumokhoz)
7. szakmai vezetdi értekezletek (Onszervezodéssel, igény alapjan  jon  létre

telekommunikativ vagy személyes modon)

Az Intézmény mds intézményekkel torténd egyiittmickidésének modja:
A kapcsolattartas, az egyiittmiikddés, a jelzérendszer mind nagyon fontos elemei a hatékony

mukédésnek.



Ennek érdekében igyeksziink minél tobb szakemberrel, egészségiigyi- és szocidlis
intézménnyel, civil szervezettel felvenni é€s tartani a kapcsolatot, killondsen a mesterséges
tamogatd koézegek feltérképezése, valamint a lakossag komplex tajékoztatasa és a
szolgaltatasra raszorultak felkutatisa érdekében. Eldbbieken til igyeksziink szoros
kapcsolatot kialakitani az igénybevevOk kozvetlen és tdgabb kdrnyezetével is a természetes
tamogatd kdzeg megerdsitése és a kiegészitd segitségnynjtas érdekében. Az egyiittmilkddés
alapja a szakmai kompetenciahatarok tiszteletben tartasa, az informacidédramlas
gordiilékenységének biztositasa, esetleges allapot- és/vagy élethelyzet valtozas esetén az

illetékesek tajékoztatasa, illetve szilkség szerint haladéktalan beavatkozas.

A szakmai kapcsolattartds mddja: személyes (team-munka, konferencia, munkacsoport,

értekezlet), telefonos, elektronikus. A lakossag tajékoztatasat web feliileteken, dnkormanyzati

honlapokon, illetve szorolapok segitségével oldjuk meg, melyek kihelyezésre keriilnek az
oktatasi-nevelési intézményekben, rendérorson, haziorvosi rendelokben, polgarmesteri

hivatalokban, hirdet6tablakon és lehetdség szerint eljuttatjuk postaladakba.

Eddigi miikidésiink soran mdar kiépiilt egy jol mitkodd kapcsolati_ halo, melynek tagjai a

kivetkezok:

Oktatasi
intezmenvek

L intezmenyek,
veéddndi szolgalat

Hadz1 5 nydjtas mim bélcsode

Csalad- ¢s gyermekjoleti
szolgalat

SN

Munkaugyi [ Civil szervezeick ] Jepysd
Kozpont ¢}

Jogi segitsegnyyto
szolgalat

A szolgaltatast igénybe vevékkel valé kapcsolattartas soran figyelembe veendo szabdlyok,
elvek:

- Onkéntesség elve — kivéve az egylittmiikddésre kdtelezetteket

- titoktartas

- adatkezelési szabalyok
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Szolgdaltatast igénybe vevok jogai:
- adatvédelem
- betekintési jog a sajat iratanyagaba (jogszabaly szerint)
- fellebbezési jog

- ellatott jogi képviseld, gyermekjogi képviseld

3.4. Szolgaltatastervezés — jogszabalyvaltozas tortént

L A szolgdltatdstervezési koncepcio jogi hdttere:

A szocidlis igazgatdsril és a szocidlis elldtdsokrol szolo 1993, évi I torvény 58/B. § (2): A
2000 fo feletti lakossagszami telepiilési Onkormanyzat vagy tarsulds jogszabalyban
meghatarozottak szerint helyi szocidlpolitikai kerekasztalt hoz létre. 92. § (3): A legalabb
kétezer lakosu telepiilési dnkormanyzat a telepiilésen él6 szocialisan raszorult személyek
részére biztositandd szolgaltatasi feladatok meghatarozasa érdekében - jogszabélyban
meghatirozottak szerint - szolgdltatastervezési koncepciot készit. Amennyiben a telepiilések
egyes szocialis feladataikat tirsulds keretében latjak el, e szolgéltatidsok tekintetében a

szolgaltatastervezési koncepciot a tarsulds késziti el.

12000. (1. 7.) §z2CsM rendelet a személyes gondoskoddst nytijto szocidlis intézmények szakmai
Sfeladatairél és miikidésiik feltételeirol 111/A. § (1) Az Szt. 92. § (3) bekezdése szerinti
szolgaltatastervezési koncepcid tartalmazza kiiléndsen a)a lakossagszam alakulasat, a
koriisszetételt, a szolgaltatasok iranti igényeket, b)az ellatasi kotelezettség teljesitésének
helyzetét, az iitemtervet a szolgaltatasok biztositasarol, c¢)a szolgaltatdsok miikddietési,
finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az esetleges egyiittmiikddés kereteit, o) az egyes ellatotti
csoportok, igy az id6sek, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek, pszichiatriai betegek,
szenvedélybetegek sajatossagaihoz kapcsolédoan a specidlis ellatasi formak, szolgaltatasok
biztositdsanak sziikségességét. (5) A szolgaltatastervezési koncepcié tartalmat az
dnkormanyzat, illetve a tarsulas kétévente* Gtévente felillvizsgalja és aktualizalja. 111/B.
§ (1) Az Szt. 58/B. § (2) bekezdése alapjan létrehozott szocidlpolitikai kerekasztal tagjai a
helyi 6nkormanyzat, illetve a tarsulas teriiletén szocidlis intézményeket mikédtetd fenntartok

képviseldi, tovabba a helyi rendeletben meghatdrozott szervezetek képviseldi.



(2) A szocialpolitikai kerekasztal évente legalabb egy alkalommal iilést tart. Feladata
kiilonosen a  szolgaltatastervezési  koncepciéban  meghatirozott  feladatok

megvalésuldsinak, végrehajtasanak folyamatos figyelemmel kisérése.
A Tandcs 2023. december 4-i iilésén targyalta a ,SZOLGALTATASTERVEZESI
KONCEPCIO 2024-2025. Balatoni Szocialis Tarsulas” tdrgyii dokumentumot, melyet a

Tarsulds a 27/2023.(X11.04.) hatdarozataval fogadott el.

Jogszabilyvaltozas: *2024.05.09. 23/2024. BM rendelet 2§ b) A szolgdltatdstervezési

koncepcio tartalmdat a tarsulds dtévente feliilvizsgdlja és aktualizalja. Az 1/2000. (1. 7.) SzCsM
1H1I/A. §(5) modositasaval a szolgdltatdstervezési  koncepcio  kitelezé  kétévenkénti

Seliilbvizsgalati kotelezetisége tehdt megsziint, arra a Tarsulds otévente valt kotelezetté.

A tarsulasi tanacs 2024.11.20-dn a kdvetkezd dontést hozta:
,SZOLGALTATASTERVEZESI KONCEPCIO 2024-2025. Balatoni Szocialis Tarsulas”
dokumentumot 4atnevezi: ,.SZOLGALTATASTERVEZESI KONCEPCIO 2024-2028.

Balatoni Szocialis Tarsulas”. A szolgaltatastervezési koncepcié tartalmanak megvalosulasi
hataridejét kiterjeszti 2028. december 31. napjaig, fellilvizsgalati hataridejét szintén 2028.
december 31. napjaban hatarozza meg. Az 1/2000. (1. 7.) SzCsM 111/B. § (2) pontja alapjan a
helyi a szocialpolitikai kerekasztal évenkénti iilésének megtartasi kotelezettségét a Tarsulas

elnGkére ruhazza, egyben a helyi a szocialpolitikai kerekasztal tagjanak delegalja.

A szolgdltatdstervezési  koncepcio hatdilya: A Balatoni Szocidlis Tarsulas tarsult
telepiiléseinek oOsszlakossagara (telepiilésein €16 vagy a telepiiléseken életvitelszerii

tartézkodasi hellyel rendelkez6) vonatkozik, mint feladatellatasi teritlet.

A szolgdltatdstervezési koncepcio célja: A Balatoni Szocialis Tarsulas tarsult telepiilésein €16
szocidlisan raszorult személyek részére biztositando szolgaltatasi feladatok meghatarozasa,
melyekkel dsszehangoltan egy komplex cselekvési iitemterv elkészitése. Kiilonds tekintettel a
szolgaltatasok iranti igényekre,az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetére, a
szolgaltatdsok mikddietési-finanszirozasi-fejlesziési feladataira, az esetleges egyiittmiikodés
kereteire, az egyes ellatotti csoportok (igy az idosek, fogyatékos személyek, hajléktalan
személyek, pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek) sajatossagaihoz kapcsoloddan a

specialis ellatasi formak, szolgaltatasok biztositasanak sziikségességére.
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A helyi szocidlpolitikai kerekasztal feladata: A helyi szocidlpolitikai kerekasztal tagjainak
feladata kiillondsen a szolgaltatastervezési  koncepciéban meghatirozott feladatok
megvaldsuldsanak, végrehajtasinak folyamatos figyelemmel kisérése, melynek érdekében
évente legalabb egy alkalommal iilést tart. A Balatoni Szocialis Tarsulasi Tanacs a helyi

szocialpolitikai kerekasztal 2024. évi ilését 2024. december 2-dn megtartotta.

4. DEMOGAFIAI ADATOK, EGYEB MUTATOK, TELEPULESI JELLEMZOK

Rendelkezésre allo adatok:

adatkozld: helyi szocidlpolitikai kerekaszial tagjai, teir adatbdzis; tovabbi forrdsok: a

Balatonkereszturi Alapszolgaltatdsi Kozpont beszamoléi, |, Szolgdltatdstervezési koncepcié a

Balatoni Szocidlis Tarsulas telepiiléseinek vonatkozasdaban 2024 — 2028.”

1. sz. tablazat A tarsuldasban részt vevd énkormanyzatok dllando népessége, nemenkénti

ardanya és életkori szerinti megoszldasa (10}

2024. 01.01. Alland6 | N6 | Férfi | 0-18 | 18-65 | 65-év 0-18 0-18 18-65 18-65 65 65
lakosok éves | éves | feletti éves éves éves éves feletti feletti
szama nd férfi nd férfi nd férfi
Balatonberény 1302 | 657 | 645 153 | 742 407 78 75 358 384 221 186
Balatonkeresztir 1841 | 946 895 | 279 | 1057 505 133 146 529 528 284 221
Balatonmariafiirdd 892 467 425 103 521 268 57 46 260 261 150 118
Balatonszentgytrgy | 1653 | 859 | 794 | 227 | 1117 424 112 115 512 490 235 189
Fényed 92 40 52 17 57 18 6 11 26 3 8 10
Hollad 21 140 137 37 176 64 17 20 87 89 36 28
Szegerdd 215 105 110 51 126 38 24 27 60 66 21 17
Szdkedencs 310 156 154 22 204 84 12 10 95 109 49 35
Tikos 151 68 83 46 96 9 21 25 43 53 4 5
Vors 554 288 266 43 333 178 22 21 167 166 99 79
{sszesen 7287 | 3726 [ 3561 | 978 | 4429 1995 482 499 2137 2177 1503 888




2023.00.01. | Attando [ No [ Ferfi| 02 [o-14 | 1517 | 1859 | 6064 | 65- | 0-14 | 014 | 1517 | 1597 | 1859 | 1859 | 60-64 | 6064 [ 65 | 65-
lakosok dves | éves [ dves éves | éves | évea | éves éves éves éves éves éves tves | dwves | Eves | éves
szima P 16 i | no | fefi | 0o | ferfi | nd | 6
Balatonberény 1302 663 | 639 1 12 29 605 136 420 52 &0 e 12 290 315 7 65 233 187
Balatonkeresztur 1827 947 | 880 b 219 36 93 147 522 108 It I8 18 440 463 86 61 205 227
Balatonminafiirdo 892 474 | 418 16 9 18 417 73 285 43 i6 1] 7 218 219 40 33 162 123
Balatonszentgyorgy | 1655 858 | 797 i3 M 42 895 (L] 442 :4] 88 23 19 453 442 56 4% 243 199
Fanyed 97 43 54 ] 17 0 k1] 4 20 6 1] L 0 25 31 2 2 10 10
Hollad 278 141 137 5 26 1l 144 o) 65 14 12 3 8 M 5 4 i3 kI 29
Szegerdo 213 104 109 9 19 1| 112 15 36 21 I8 2 9 50 62 11 4 \20 16
Szdkedencs 30z |55 147 5 13 o 157 £ 86 1 L] 2 4 74 83 15 25 54 32
Tikos 156 69 87 5 42 3 92 T 12 18 b} | 2 40 52 4 3 6 6
Vars 563 91 | 372 10 15 8 180 L1 186 18 17 4 4 138 142 29 25 102 84
Osszesen nss [374s]|3s40 | 171 | 753 | 164 | 3686 | 608 [2074| 3 | 380 81 85 | 1802 | 1884 | 328 | 280 | ie1 | 913
Az dllando lakossag szamanak tekintetében osszességében jelentds vdaltozds nem toriént az
elmiilt évben (-2 f6). A nék aranva és a 18 év alattiak szama csékkent, a férfiak szama viszont
nélt az elézé évhez viszonyirva. A helyi szocidlis alapellatas esetében tovabbra is kiemelkedo
feladat a népesség  iddsidésével  parhuzamosan a  helyi  szolgaltatasok  megfeleld
kiterjediségének és szinvonaldnak biztositdasa.
2. sz. tablazat A tarsuldsban részt vevé énkormanyzatok teriiletén kozvetlenul elérhets:
egdsasdghigyi szolgditatd (tegyen X-et, amelyik van a telepitlésen) h
Teleplilés
hdziorvosi rendel vddinsi szolgdlal fogorvosi rendeld gydgyszeridr
Balatonkeresztar X X X
Balatonmériafiirdd X X
Balatonberény X X X
Balatonszentgyorgy X X X X
Viirs X X
Hollad X X
Tikos X X
Szegerdd X X
Fonyved X X
Szokedencs X X
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3. sz. tablazat

A tarsuldasban részt vevd Onkormanvzatok teriiletén kozvetleniil elérhetd (létszam):

nevelési — oktatdsi intézmény (ha van: dsszlétszaimmal jelilje)

Telepiilés ditaldnos iskola ovoda bélcsode egyeb:...oiiiiiin
Balatonkereszitr 139 6/2018. NINCS 2023.09.08-in kapott
145 6/2019. miksdési engedély
150 /2020 (mini bblcsdde):
162 f6/2021.09
169 f6/2022.09 6 16/2023.12.31.
169 6/2023.09 7 16/2024.12.31.
158 £6/2024.09.
Balatonmariafiirdd NINCS 51 [6/2018. eltatasi teriilete:
56 6/2019, Balatonkeresztar,
60 /2020, Balatonmiriafirdé
51 18/2021.09
57 16/2022.09
70 6/2023.09
71 16/2024.09.
Balatonberény NINCS 17 £6/2018. NINCS
20 £6/2019.
20 £6/2020.
21 £6/2021.09
21 16/2022.09
25 16/2023.09
23 16/2024.09.
21 16/2024.10.
Balatonszentgydrgy 149 16/2018. 59 fo/2018, 2024.07.12-én kapott
144 162019, 62 16/2019. mikddési engedélyt:
138 £6/2020. 64 16/2020.
150 £6/2021.09 T 16/2021.09 24 16/2024.12.31.
166 16/2022.09 71 16/2022.09
171 £6/2023.09 65 16/2023.09 ellitasi teriilete:
185 16/2024.09, 62 16/2024.09, Balatonszentgyirgy,
Virs, Hollid, Tikos,
Szegerdd, Szakedencs,
Finyed, Balatonberény
Virs NINCS NINCS NINCS
Hollad NINCS NINCS NINCS
Tikos NINCS NINCS NINCS
| Szegerdd NINCS NINCS NINCS
Fényed NINCS NINCS NINCS
Szikedencs NINCS NINCS NINCS

Balatonkeresztiron (Balatonkeresztiir-Balatonmariafiivdé telepiilések vonatkozdasaban) mini

bolcséde nyilt a 2023, évben. Az els6 nevelési évet teljes kapacitasfelhasznaldassal zartuk és a

2024/2025. nevelési évet is maximalis feltoltotséggel iizemelteltjiik.

Balatonszentgyorgyon (Balatonszentgyorgy, Vors, Hollad Tikos, Szegerds, Székedencs,

Fényed, Balatonberény telepiilések vonatkozdasdaban) a 2024. évben nyilt 2 csoportos

béleséde, ahol szintén teljes a kihasznaltsag.

A 2024/2023. nevelési évidl — a két bolcséde megnyitasaval — teljes lefedettséggel mitkodik

bolcsédei ellatdas a tarsult telepiilések vonatkozasban.
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4. sz. tablazat A tarsult telepiiléseken éld hatranyos helyzetii gyermekek szdama

2022,

Bb

Bmf

Bk

Bszgy

Vors

Hollad | Tikos Szegerdo

Fonyed

Szokedencs

ingyenes, szinidei gyermeketkeztetésben
{tnkorményzati feladatkir)

kédzremukodtink

2022 december 31-en hatranyos helyzeti
gyermekek szama
Gsszesen. 67

9 30 1

2022, december 31-¢n halmozottan hatrinyos
helyzetii gyermekek szama
asszesen: 29

2023,

Bb

Bmf.

Bk

Bszgy

Vors

Hollad Tikos Szegerdd

Fényed

Szdkedencs

ingyenes, szitude) gyermeketkeztetésben
(Gnkormdnyzati feladatkir)

kozremiikodtink

2023. december 3t-cn hitranyos helyzetii
gyermekek szima
osszesen 48

6 24 1}

2023 december 31-én halmozottan hitranyos
helyzetii gyermekek szama
dsszesen: 31

2024.

Bb

Bmf

Bk

Bszgy

Vors

Hollad Tikos Szegerdo

Fonyed

Szokedencs

ingyenes, sziimde1 gyermekétkeztetésben
(Gnkormdnyzati feleadatkdr)

k

6zremikadtiink

2024. december 31-én hdtrinyos helyzetd
gyermekek szama
Osszesen 58

2024 december 31-én halmozottan hatrinyos
helyzetii gyermekek szama
dsszesen 29

2023. évben a 2022-es évhez viszonyitva ardnyaiban osszességében a hatranyos helyzeti

gyermekek szdama csokkent, a halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek szama kis mértékben

emelkedett. Forditott az ardny azonban, mert 2024. évben a 2023-es évhez viszonyitva

aranyaiban dsszességében a hatranyos helyzetii gyermekek szama emelkedett, a halmozottan

hatrdnyos helyzetii gyermekek szama kis mértékben csokkent.
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5.

sz. tabldazat

Kozlekedési lehetéségek:

Telepiilés

autébusz

vastit

gépjarmi

Balatonberény

Balatonkeresztir

A

Balatonmariafiirdo

Balatonszentgydrgy

Fényed

Hollad

Szegerdd

Tikos

Vors

Szdkedencs

P B B Bl e B Bt Ead Bl b

P B B bl B B B B

6. sz.tablazat

Oktatasi

nevelési intézménvek a tarsult telepiiléseinken:

Telepiilés

Gvoda

Altalinos iskola

bélcsdde

Balatonberény

X

Balatonkeresztir

X (2023.)

Balatonmariafiird6

X

Balatonszentgydrgy

X (2024))

Fényed

Hollad

Szegerdo

Tikos

Vérs

Sz6kedencs

7. sz. tablazat Elérheto egyéb — kozvetlen — szolgaltatasok a tarsult telepiiléseinken:

Telepiilés Falugondnoki vagy | Jelzdrendszeres | Kozbiztonsigi Kulturilis
tanyagondnoki hazi szervek lehetdségek
szolgiltatis segitségnyijtis {Rendérors, {pl. kdzbsségi haz,
tiizoltoegyesiilet, kézségi- vagy
polgérdrség) mozgtkdnyvtar,
civil szervezetek)
Balatonberény X X X
Balatonkeresztir X X X
Balatonmariafiirdd X:2025.01.01-t8]) X X
Balatonszentgydrgy X X X X
Fonyed
Hollad X X
Szegerdd X X
Tikos X X
Vors X X X
Szokedencs X X X
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5. AZ ALAPSZOLGALTATASI KOZPONT SZERVEZETI EGYSEGE],

BEOSZTOTT MUNKAKOREI

5.1. Szocialis ellatasok a tarsult telepiiléseken

Elérhetd alapszolgdltatdsok a telepiiléseken (2023.09.08-i adat)

Telepiilés Nappali | Etkeztetés Hazi Csalidsegités és
ellatas seglitségnyijtis gyermekjéléti szolgiltatis Bilcsddei ellatds
Balatonberény X X X X X (Ut - 2024)
Balatonkeresztar X X X X X - 2023.
Balatonmariafiirdo X X X X - 2023.
Balatonszentgy érgy X X X X X (01— 2024)
Fényed X X X X (0 - 2024)
Hollad X X X X (Ut —2024))
Szegerdd x X X XU =2024)
Tikos X X X X (UJ-2024))
Virs X X X X (UJ!-2024.)
Szdkedencs X X X X (UJ!-2024.)
5.2. Szakmai egységek. szakfeladatok szerint:

SZOCIALIS SZOLGALTATASOK/GYERMEKVEDELMI ELLATASOK

5.2.1. Személyes gondoskodast nyiijté szocidlis alapszolgaltatasok

5.2.1.

1) Nappali ellatas (ldoskoruak nappali ellatasa)
A nappali ellatast, mint szocialis alapszolgaltatast a Sztv. 65/F. § (1) a) pontja alapjan
biztositjuk hajléktalan személyek és elsdsorban a sajat otthonukban €l6 tizennyolcadik
¢letéviiket betdltstt, egészségi allapotuk vagy idés koruk miatt szocialis és mentalis
tamogatasra szoruld, Snmaguk ellatasara részben képes személyek részére, akik segitséget
igényelnek 6nallo életviteliik fenntartdsahoz. A szolgaltatas keretében a célcsoport igényeinek
megfeleléen lehetdséget nyujtunk a hidnyzd csalddi gondoskodas potlasara, az egyediillét
megsziintetésére, izolacid megelézésére, a tétlenséggel jaré karos kovetkezmények
megel6zésére, a napkozbeni intézményi tartdzkoddsra, higiéniai sziikségletek kielégitésére,
igény szerinti étkeztetésre, tarsas kapcsolatok épitésére/ fenntartasara, szocidlis és mentalis
tamogatasra. Az intézmény az ellatast igénybe vevok részére szocialis-, egészségiigyi- és
mentalis allapotuknak megfeleld, napi életritmust biztosité szolgaltatast nydjt. Az intézmény
a helyi igényeknek megfelelé kozosségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a

kozbsségi szervezésii programoknak, csoportoknak.

24




Az intézmény biztositja, hogy a szolgéltatas nyitott formdaban, az ellatotti kor és a lakossag
altal egyarant elérheté modon miikodjon. A gondozok az intézményvezetd szakmai iranyitasa
mellett, részletes munkakdéri leirasok alapjan végzik munkajukat. Feladatkoriik: az ellatast
igénybevevok fizikai ellatasat, pszichés-mentalis gondozasat végzik, aktivan részt vesznek a
foglalkoztatasban. Igyeksziink olyan foglalkoztatasi modokat valasztani, amely lekdti az
ellatottak idejét és testi-lelki erejiiket felhaszndlva a meglévd képességeiket megtarthatjak,

azokat kifejthetik, fejleszthetik.

Foglalkoztatasi modok (a tefjesség igénye nelkiil):

NAPI rendszerességgel szervezett programok:
kreativ, kézmives, készségfejlesztés; mentalis tamogatas-lelki gondozas,
tandcsadas; haztartasi és/vagy hdztartdspotld tevékenység; esetkezelés, hivatalos
ligyintézésben segitségnyujtas (egyéni igények szerint), internethasznalat

HET] és HAVI rendszerességgel szervezett programok:
csaladsegit6 fogaddodra; hitélet gyakorlasa=beszélgetések; vitalis paraméterek
ellenérzése; intézményvezetéi fogadoora

IGENY SZERINT biztositott szolgaltatss:
ruha- és adomanybirze szervezése, lebonyolitdsa; szezondlis programok;
névnapozas; allami nagyiinnepekre késziilés, megemlékezés, koszoruzas,
Unnepségen vald részvétel;, szlrovizsgalatok-egészségnapok, szemvizsgélat
szervezése; binmegel6ézési tajékoztatd szervezése; ellatottjogi képviseld
meghivasa; kozosségi é€s telepiilésszintii rendezvényeken aktiv részvétel (pl.
fozOverseny, falunap, majalis, adventi késziilodés/karacsonyvard, ldosek Napja),

szinhaz-mozilatogatas igényének felmeérése, stb.

Biztositott egészségiigyi ellatas: Haziorvosokkal vald kapcsolattartasunk folyamatos.

Nappali elldtds keretében biztositott szolgdltatdsi elemek: tanicsadas, esetkezelés, gondozas,

haztartasi segitségnyujtas, feliigyelet, készségfejlesztés, k6zosségi fejlesztés
Alapveté elvaras: A gondozd megfeleld magatartasa, munka stilusa, személyisége, dpoltsaga.

A dolgozdok kozotti teljes megértés, dsszhang, alazat, tisztelet. A melegséget, kedvességet,

meghittséget keltd berendezés, az ésszeril rend, a szervezettség.
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Nappali Intézmények nyitvatartisa 2025.01.01. napjatél

Balatonkeresztur

hétfstsl - péntekig

9:00 — 15:00 oraig

Balatonberény

hétf6tol — péntekig

8:00 - 14:00 6raig

Balatonszentgyorgy

hétfoto] — péntekig

8:00 - 14:00 oraig

A nappali ellatas keretében biztositjuk:

Balatonkeresztar, Balatonberény, Balatonszentgydrgy: az intézményben valo tartézkodast*

*veszélyhelyzet idefén a hatdlyos jogszabalyok szerint ez viltozhat

Elldtottak kore:

Balatonkeresztir, Balatonberény, Balatonszentgydrgy telepiilések kozigazgatasi teriiletén

lako- vagy életvitelszerii tartozkodasi hellyel rendelkezé — tovabba hajléktalan —, a torvényi

elbirasok altali feltételeknek megfeleld kérelmezo.

Az intézmény belso életét a hazirend szabalyozza.

A nappali ellatds igénybevétele dnkéntes és téritésmentes.

Targyi eszkoz Balatonkeresztir | Balatonberény | Balatonszentgydrgy
Televizio, laptop X X X
Kézmives foglalkozashoz X X X
szilikséges eszkozok
Foglalkoztatd, tarsalgd helyiség X X X
Pihenésre alkalmas helyiség X X X
(pihendsarokkal, fekvohellyel)
Vémyomasméro, X X X
vércukormeéro, lazméro,
testsilymérleg
Internet hozzaférés X X X
Egészségiigyi alkalmassag, X X X
munkaruha/védéruha
Dokumentacio X X X
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A nappali ellatas szolgaltatast igénybevevék alakulasa:

Nappali ellitisban részesiilok létszama, életkora telephelyenként

2024, 12.31-én

z

életkor = | 65 évalatt 65-75 év 75-85 év 85-90 év 90 felett

telephely | nem

2> nd ffi nd m nd ffi nd ffi nd | ffi
Balatonkeresztir 2 0 4 3 | 1 0 0 1] 20
Balatonszenigydrgy | 0 7 3 6 1 4 1 1 | 25
Balatonberény 0 2 7 3 4 1 5 2 0 0 24*
Osszesen: 3 2 23 10 | 13 3 10 3 1 1 69

*2025.01.01. Balatonberény: 25 fo (-1 0 exit: 2024.12.)

Nappali ellitisban részesiilok 1éiszdma, életkora telephelyenként

2023. 12.31-én

)

életkor > | 65 év alatt 65-75 év 75-85 év 85-90 év 90 felent

telephely | nem

2> no ffi né fhi nd ffi nd ffi né | fhi
Balatonkeresztir 2 0 8 3 6 i 0 0 0 0] 20
Balatonszentgydrgy 1 0 9 4 7 2 2 0 0 0 25
Balatonberény 0 4 7 2 4 3 5 0 0 0 25
Osszesen: 3 4 24 9 17 6 7 0 0 0 70

Lathatéan a legtobben most is a 65-75 éves korosztalybol keriilnek ki, de a tagok életkori
ardnya tovabb iddsodik. 2025. évben a nappali ellitas reformjat tervezziik mindhdarom
telephelven, ezaltal egy aktivabb, befogadobb réteget célzunk meg az elldatds igénybevételére,

hogy a szolgdltatas miikodoképessége megmaradjon.

Az ellitds varhaté kovetkezményeinek, eredményességének bemutatdsa: A pandémia

csaknem ellehetetlenitette a nappali ellatas biztositasat, mivel a jarvany terjedésének
megelézése céljabol szigoru dvintézkedések fenntartasa volt indokolt. Ebben az id6szakban az
ellatottak szamara otthonukban és/vagy infokommunikaciés eszkdzok segitségével
biztositottuk a szolgaltatast, illetve haztartasi, {igyintézési, egészségiigyi, mentalis, stb.
segitségnyijtast. gy a nappali ellatast igénybevevok az alapszolgaltatasok elérésében nem
voltak gatolva, sOt szabalyos milkédésiink és a normativa igénylés sem keriilt veszélybe. A
szolgaltatast minden ellatottunk szamdra tudtuk biztositani, velik a kapcsolatunk talin még
bizalmibba alakult, hiszen sokuk szdmara intézményiink jelentette az egyetlen kapcsolatot a
kiilvilaggal. 2021. december |. napjaval a nappali ellitas intézményei Gjra latogathatokka
valtak, c¢sakhogy az ellatottak tovabbra sem akartak otthonuk biztonsagabdl kimozdulni.

Tébben megsziintették az egyiittmikodést is, hogy ,.ne kelljen eljonni”.
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Voltak, akiknek egészségi allapotromlis miatt kellett felbontaniuk a megallapodast, mert
fizikai akadalya lett a napi bejarasuknak. A gondozondk kiilon erdfeszitéseket tettek annak
érdekében, hogy a nappali ellatottak szamdra vonzo, érdeklédésiiket felkeltd programokat
inditsanak be (jra. Legaktivabbak a balatonkereszturi nappali ellatottak. A legtobb
igénybevevé maig hivatalos ligyeik intézésében kéri a gondozdk segitségét. Az ellatas
biztositasaval az  igénybevevok  tovabb  élvezhetik  Onrendelkezésiiket,  sajat
lakokdrnyezetiikben élhetik mindennapjaikat, személyiségi jogaikat 6nalléan gyakorolhatjak,
mindemellett biztositott a tarsas kapcsolatok fenntartasa, a hasznos idotéltés, a besziikiilés
elkeriilése. Az idds, nagyobb részt egyediil €16 igénybevevok szdmara pdtolja a hianyzd
csaladi gondoskodast, javitja a gondozottak szocidlis helyzetét. Az intézmény kulturalt
koriilményeket biztosit a napkodzbeni tartézkodasa. Javitja az ellatott egészségi, higiénés
lehetségeit. Megeldzi a tétlenséggel jard kéaros hatdsok kialakuldsat, tarsadalmi
elszigeteltséget. Motivaldan hat a tarsas kapcsolatok kialakitasara, a természetes tdmogato
halé (csalad, baratok, szomszédok) hatékonyabb igénybevételére. Az 6nallo életvitel hosszabb

ideig fenntarthatd a megszokott lakokérnyezetben.

A nappali ellatas jelenleg 3 telephelyen vehet6 igénybe, az engedélyezett (25+25+20=70 f56)
létszammal miikddnek. Az eloregedd telepiilésszerkezet, fiatal generacid elvandorldsa miatt
megfontolhatd a befogadd kapacitas novelhetosége, a miikodés modositasa akképpen, hogy a
tarsulasi telepiilésekrdl atjarhatd rendszert hozzunk létre. A vidékrol érkezd nappali ellatasban
részesiilok bejarasat a falu- és tanyagondnokok bevonasaval, esetleg erre a célra vasarolando
intézményi kisbusszal lehetne egyszeriisiteni, igény esetén megszervezni a beszallitdst.
Természetesen ez egyéb humanertforrast és infrastrukturalis felmérést, esetlegesen valtozast
is igényelne. Balatonkeresztiron jelenleg is helyettesités keretében van ellatva a nappali
ellitason dolgozé gondozdi statusz, mivel a munkakdr betdltésére tett eréfeszitéseink ezidaig

(évek ota) eredménytelenek voltak.

Balatonberényi telephelyiinkén mar nagyon iddszeri a komplex épiiletfeldjitas, mely
feladatokhoz palyazati forrasok sziikségesek. Nyilaszarocsere, fiitéskorszeriisités, vizhalozat
felgjitasa akut problémak. A konyhai részen bedzas utani foltos falat, a vizesblokk részen
dugulas, felazas, rendszeres cs6tdrés miatt levert falat latnak az ideérkezok, emellett a
korszeriitlen épiilet kifiitése lehetetlen, kéltsége iszonyatosan magas ugy is, hogy a dolgozok
és az Ugyfelek a téli honapokban méltatlanul nagykabatban toltik a bent tartézkodas idejét —

egy apro irodahelyiséget kivéve — (pl. ligyintézés, ebédidd, mosdohasznalat, fogadoora, stb.).
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A telephely udvara azonban rengeteg lehetdséget rejt magaban, kiiltéri adomanybérzéink egy

részét tavaszi és 6szi idoben oda szervezziik a nagyméretd, rendezett, zart kdrnyezet miatt.

Balatonkereszturi székhelyépiiletiink és udvara kozés a Szolgaltatd Szervezettel, ott a
megndvekedett géppark és személyzeti létszam okoz mindennapi logisztikai feladatot a
vezetdk szamara. A ,kinOtt” telephelyen ennek ellenére jol érezzilk magukat, a ,,sok jo ember
kis helyen is elfér” elvet képviselve gyakorlatilag minden helyet €s lehetdséget kihasznalunk
arra, hogy élhets, modern, kényelmes, dsszeférhetd, egyittmiikddé munkakdrnyezetet és
nappali ellatast teremtsiink, megtartsunk. Itt idészerivé a vizesblokkok felujitasa valt, amit
nem csak az esztétikai igények indokolnak, hanem a tulterhelés miatt (nem erre volt eredetileg
tervezve) egyre gyakrabban felmeriild vizhalozati problémak. Emellett az udvar aszfaltozasa
lenne még fontos a megndvekedett igénybevétel miatt. Mindkettd nagyobb volumenii

beruhazasrol révén szo, ezért szintén a palyazati lehetéségeket figyeljik.

Balatonszentgyirgyi telephelyiinket a 2020-as atvétel ota belaktuk, amit nagy hilaval és
biiszkeséggel hasznalunk a szakmakdzi megbeszéléseink szinhelyéiil is. A modern épiilet
(impozans berendezéssel) és kornyezete abszolit méltdé a kiilsé vendégek, eldadok
meghivasara, konferencia tartdsara. Nappali ellatasunk mellett a helyi nyugdijas klubok is itt
tartjdk sszejoveteleiket, valamint az Onkormanyzattal is kifejezetten jol &ssze tudjuk
hangolni az extra kihasznalasi igényeket (pl. nyari program esetén felmeriilt egyéni

elhelyezés, reggeliztetés, flirdéhasznalat, stb.).

5.2.1.
2) Szocialis étkeztetés: szocialis konyhan
Targyi eszkizok: Balatonkeresztir#*, Balatonszentgyorgy Balatonberény Virs
Balatonmariafiirdo* Szegerdé, Hollad,
Tikos, Fonyed,
Szikedencs

Szallitasra alkalmas

gépjarmii X (*az intézmény sajat tulajdona — 2019.)
Egészségiigyi
alkalmassag, X
munkaruha/véddruha
Dokumentacio X
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A szolgaltatas célja,

a) a napi legalabb egyszeri meleg étkezésrol valo gondoskodas,
b) a hianyzo6 csaladi gondoskodas nytjtasa,

c) az idos ember szocialis helyzetének javitasa.

Az étkeztetés feladata azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérd! valé gondoskodas, akik azt dnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiillondsen:

a) 65 évet meghalado koruk,

b) egészségi allapotuk okan, melyet haziorvosuk igazoltan aldtamaszt (pl. tartds vagy

atmeneti betegségiik, mozgasukban, dnellatasukban akadalyozottsaguk),
c) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségik,
d) szenvedélybetegségiik vagy

¢) hajléktalansaguk miatt.

Amennviben a kérelmezé a 65. életévét még nem toltétte be, szocidlis rdszorultsaeanak

vizsgalata sziikséges.

Etkezterés keretében nyajtott szolgdltatdselemek:

o étkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a
szolgaltatast igénybe vevs lakhelyén, szolgaltaténal, egyéb étkezdében vagy
kdzteriileten;

» szallitas: javak vagy szolgaltatasok eljuttatasa az igénybe vevohoz

Ellatottak kore: A tarsult dnkormanyzatok kozigazgatasi teriiletén lako- vagy életvitelszerli

tartozkodasi hellyel rendelkezd — tovabba hajléktalan —, a tdrvényi eldirasok altali

feltételeknek megfeleld kérelmezo.

- A feladatellatast az intézmény napi egyszeri meleg étkezés (ebéd) biztositasaval végzi.
A gondozd és asszisztens az intézményvezetd szakmai iranyitasa mellett, részletes
munkakdri leiras alapjan végzi munkdjat. Az intézményvezetd az é€tkeztetésben a

nyilvantartasok pontos vezetéséért, az ellatottak megfeleld tdjékoztatasaért felelds,

szervezd tevékenységet végez.
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- A tarsult 5nkormanyzatok képviselo-testiiletei felelosek az illetékességi teriiletiikon az
étkeztetés megszervezéseért:
a) elvitelének lehetové tételével,

b) lakasra szallitasaval.

Az étkeztetésben dolgozdk a szolgaltatas biztositisa soran, a szolgaltatashoz valé hozzajutas
elosegitése érdekében szoros egyiittmilkddésben dolgoznak az aldbbi szervezetekkel,

személyekkel:

Intézményen beliil:
- a hazi segitségnyujtas gondozoival
- nappali etlatasban foglalkoztatottakkal,

. a csalad- ¢€s gyermekjoléti szolgalat munkatarsaival

Intézményen kivil:
- polgarmesterekkel, falu- és/vagy tanyagondnokokkal (ha van)

- helyi intézmények dolgozébival

helyi civil szervezetekkel, kozosségekkel
- egészségligyi szolgaltatokkal
- tovabba a fozohelyekkel

A személyi téritési dijak hatdriddre torténd kiegyenlitéséért azok a gondozok felelnek,_akiknek

ezt a munkakori leirdsa kiilon meghatdrozza.

A szolgaltatas igénybevétele onkéntes és téritési dij koteles. A személyi téritési dij dsszegét
Balatonkeresztar Kézség Onkormanyzat Képviselo-testiiletének a telepiilési tamogatasokrol, a
személyes gondoskodast nyqjté szocialis €s gyermekjoléti ellatasokrdl széld mindenkor
hatalyos dnkormanyzati rendelete szabalyozza. A személyi téritési dij megallapitdsara és

feliilvizsgalatara az intézményvezetd jogosult.

Balatonkeresztur ¢s Balatonmariafiirdé telepiilésekre az ebéd kiszillitasat intézményiink
autdjaval gondozénd végzi, az ebédet az Atroplusz Kft. (Kéthely — Altalanos Iskola
konyhdjan fézik és merik az ellatott éthorddjaba) biztositja: a székhely intézményben keriil

atadasra.
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Balatonszentgydrgy, Tikos, Hollad, Szegerd6, Szdkedencs telepiilésekre az ebédet
Balatonszentgyorgy Onkormanyzat konyhdja biztositja (ott fozik és merik az ellatott
éthorddjaba): a fozohelyrdl a kozds Onkormanyzathoz tartozé telepiiléseken €16
igénybevevokhsz az étel, tanyagondnoki- és falugondnoki szolgalat altal keriil kiszallitasra.
Viors telepiilésen az ebédet villalkozé biztositja: f6zi, meri az ellatott éthorddjaba és szallitja
az tnkormanyzati épiiletbe, ahonnan annak hdzhozszallitasat a falugondnok végzi. Fényed
teleplilésen jelenleg nincs igény az étkezésre, amennyiben lesz, 0gy az ebédet
Balatonszentgysrgy Onkormanyzat konyhdja biztositja a tobbi telepiiléshez hasonlo modon és
kiszallitasarél ~ Szegerddé Onkormanyzat falugondnoki szolgélataval koézremiikddve
gondoskodnak. Balatonberény telepiilésen 2025. januar 1. napjatdl az ebédet az Atroplusz
Kft. biztositja: Kéthely — Altalanos Iskola konyhdjan fézik és merik az ellatott éthordéjaba,
majd hazhoz is szallitjak. A valtozast a megfigyelhetd igénybevevdi létszam hanyatlasa és az
akkori szolgaltato felé az ellatottak csokkend elégedettsége okozta. Az atallas gordiilékenyen
ment, a hazhozszallitas rendben zajlik. A szolgaltaté minden atvett és Ujonnan érkezd
igénybevevé szamara biztosit(ott) 3 garnitura éthordot téritésmentesen. A dontés jonak
bizonyult, mivel 2025. februar végén mar Gjra t6bb étkezdi igénybevétel volt, mint 2024
majusaban; ettdl tobben csak 2024. év I. harmadaban étkeztek. A gazdasagi miikddés

szempontjabol sem utolso, hogy a szolgaltatonak fizetendd dij kevesebb, mint a tavalyi évben.

Adagszamok alakulisdnak kimutatisa Balatonberényben: 2024.01 — 2025.02.

700 g42
600
517 525 515
478
500 443243
400
300
200 B Etkeztetés
100
0
o@‘\%og\'\""‘\\@"vv*@é‘o N
L g ]

SOOI N Sl & b4\° %,c;" & 0‘-_@ & \\\é‘ s
RN T R RS AN D SR Sl AT S RS R e
2RI S A UL AR e &V o

D B AP



Igénybevevok atlaglétszamanak alakulasa Balatonberényben: 2024.01 - 2025.02.

2025.év Februdr NIRRT
|
2025.év Janudr l_
2024.év December NN
2024.év November —
2024.év Oktober I_
2024.6v Szeptember —
2024.év Augusrtus _
2024.év Jalius — B Igénybevevdk tényleges étkezés
2024.év Jinius
2024 .év Mdjus I_
2024.év Aprilis —
2024, év Mircius RIS
2024.éy Februdr —
2024.év Januir —
0 10 15 20 25 30 35
Etkezdk 1é(szdma, életkora telephelyenként 2024. 12. 31-én
Telepiilés | élethor 2 63 év alatti 65-75 év 75-85 év 85- 90 év 90 felent
nem 2 ni ffi nd ffi ni ffi ni | ffi né | ffi S 172
Balatonkeresztur 2 9 2 13 [i] 2 2 a3
Balatonmartafiirdo 4 3 6 1 3 1 18
Virs 1 1 2 1 1 9
Hollad 2 4 7 3 18
Szokedencs Balatonkeresztiir 2 | | 2 4 3 | i 15
Fonyed telephelyen dsszesen:
Szegerdd I i | 1 | 5
Tikos
Osszesen 6 6 18 14 | 33 11 6 3 3 3 103
Balatonszenigydrgy
Balatonszentgydrgy telephelyen dsszesen: 1 I 7 4 10 1 10 4 2 1 41
Balatonberény
Balatonberény telephelyen dsszesen: 1 5 4 2 4 1 9 2 28
Etkezik létszdma, életkora telephelyenként 2023, 12. 31-én
Telepiilés | életkor 2 65 év alatti 65-75 év 75-85 év 85- 90 év 90 felett
nem > né §iil iy ffi nd ffi né | ffi né fli 5 182
Balatonkeresztur 2 0 11 3 13 5 0 0 1 40
Balalonmariafiirdd | 0 6 4 7 | 0 0 0 0 19
Vars 0 3 1 2 0 | 2 0 0 1 10
Hollad | 3 2 2 4 | 4 0 0 0 17
Subkedencs Balatonkereszttir | 1 3 2 5 1] ( 4] ] 4] 13
Fonyed felephelyendsszesen: | 4 | o | 0o j o | ol o folo]o]o 0
Szegerdd | 0 | 0 0 ] 1] 0 0 0 3
Tikos 0 0 0 0 1] 0 1] 1] 0 1] 0
Osszesen [ 7 24 13 1 31 9 6 1] 4 2 102
Balatonszenigydrgy
Balatonszentgy6rgy telephelyen dsszesen: 1 1 9 3 ] 5 5 6 3 [ 41
: Balotonberény
Balatonberény telephelyen dsszesen: 0 6 5 2 7 5 14 0 1] L] 39
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2020.07.01. napjaval Intézménylinknél a talalé konyhak mikodését megsziintettiik, ezzel
egyidejuleg a szocialis étkeztetés helyben fogyasztasanak lehetdségét is kizartuk, mert annak
biztositasi feltételrendszere nem volt aranyban az azt igénybe venni szandékozok létszamaval.
A jarvanyhelyzettel kialakult fertozésveszély miatt egy ideig az elvitellel biztositott
szolgaltatas is sziinetelt, de jelenleg az igénybevevdk kiszallitassal és a telephelyeken altaluk
elvitellel jutnak a napi egyszeri meleg ételhez, mely minden tarsult telepiilésen gordiilékenyen
megy. 2023. marcius 10. napjaval hatdlyos intézkedés keretében a téritési dij valtozasa meliett
a jogosult igénybevevok szamara a jovedelemhatarsavokat ujragondoltuk, amelynek alapkdve
a szocidlis vetitési alap alatti bevételek esetében a teljes téritési dij mentesseég bevezetése volt.
Mindezt a 2024. évi dremelés elott kiegészitettiink azzal, hogy a magas jovedelmek esetében
még allapitottunk meg fizetési hatarmezdket, hogy a gazdasagos miikodés semmiképpen se az
alacsony bevételli ellatottakra roéjon meég nagyobb terhet. lgénybevétel csdkkenést nem
eredményezett a valtoztatas bevezetése. Gazdasagos miikédésiink eredményeképpen a 2025.
¢vi feliilvizsgalat sordn nem keriilt sor a téritési dijak altalanos emelésére. Meniivalasztas

lehetsége tobb f6zOhelyen adott. Az ellatas igénybevétele stabil.

Szocialisan raszorultak kimutatasa:

Balaton: Balaton- | 4050 $zegerds{Székedenca | Tikos |FSnyed| Virs DL LU
keresztir |mariafOrdd szentgybrgy| berény
Telepiiiés {aszesen
Szocidlisan
rdszorultak
2024.12.31. 1 [} 3 1 4 0 0 3 2 3] 20
Ebh&i
téritésmenteas
étkezik
2024.92.31, 0 4] 1 0 0 0 0 )] 1 2 4

2025 januarjatol Balatonkeresztiiron a szocidlisan raszorultak szama 1 fovel emelkedett, aki
téritésmentesen is étkezik. Balatonmdriafiirdon annak az 1 f0 szocialisan rdszorult
személynek, aki egyben téritésmentesen is étkezett 2024. november 30. napjaval sziint meg az

ellatasa (kérelmére: elhelyezkedett), a szolgaltatast 2023. marcius 10. napjatol vette igénybe.

Az ellatas varhato kdvetkezményeinek, eredményességének bemutatasa:

Az intézmény minden igényt ki tud elégiteni. Az étkeztetés koordindlasat gondozénok végzik,
egyiittmiikddve a fozohelyekkel az étel megfeleld mindségi kiszallitasaban (éthordokban
torténik, a székhelyen €s telephelyeken nincs ételmerités). Az étkezést hetfot6l — péntekig
vehetik igénybe az ellatottak. Igény esetén a munkasziineti- és pihenénapon torténo étkeztetés

feltételeit is biztositani kell, ha ez helyben megoldhaté.
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2024. majus 1. napjaval régi vagyunk teljesiilt azzal, hogy a szocidlis szakfeladaton eldirt
teljes munkaidos asszisztensi statusz megfelelo végzettségu szakemberrel betdltésre keriilt.
igy az ezzel kapcsolatos napi adminisztrativ teendk, jelentési kotelezettség egy kézben van,
A munkavallalo preciz munkavégzésével, logikus gondolkodéséaval, a rendszert hamar atlatva

nagy segitséget ny(jt a munkaszervezésnek, feladatmegosztasnak.

5.2.1.
3) Hazi segitségnyujtas
Telepiilések Targyi eszkoz | Rendelkezésre 4ll Nem all
rendelkezésre
Vérnyomasmérd, vércukormerg, X
A tarsult lazmérd, testsalymérleg
teleptilések Kozlekedési eszkoz X
vonatkozasaban. Munkaruha, védéruha X
Egészségiigyi alkalmassag X
Dokumentacio X

A szolgdltatas célja:
— a hianyzé csaladi gondoskodas nyijtasa,
az id6s ember szocialis helyzetének javitasa,
— atétlenséggel jard karos hatasok kivédése,
— egészsegi allapotanak figyelemmel kisérése,

higiénés sziikségleteinek kielégitése.

A hazi segitségny(jtas keretében a szolgaltatast igénybe vevd személy sajat
lakokornyezetében kell biztositani, az 6nallé életvitel fenntartasa érdekében sziikséges
ellatdst. A szocialis gondozok az intézményvezetd szakmai irdnyitasa mellett, részletes
munkakori leirds alapjan végzik munkajukat. A gondozok feladata a hazi segitségnyajtast
igénylok ellatasa a gondozasi sziikséglet vizsgilat alapjan készitett megallapodasban
foglaltak figyelembevételével. Az ellatast végzd napi gondozasi tevékenységérdl az 1/2000.
(1.7.) SZCSM rendelet 5. szami melléklet szerinti tevékenységnaplot vezeti, ellatottanként, a
résztevékenységek megnevezéseinek feltiintetésével. A tevékenység naplét a gondozdnd
havonta Osszesiti ¢és lezarja. Az Osszesitések valodisagtartalmat és pontossagat az
intézményvezetd ellendrzi és kézjegyével hagyja jova. A hazi segitségnyujtas hozzajarul

ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo fizikai, mentilis, szocialis sziikséglete:
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a) sajat  kornyezetében, b) életkoranak, élethelyzetének é€s egészségi  allapotdnak
megfelelden, ¢) meglévd képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével

biztositott legyen.

Hdzi segitségnyjtds keretében biztositott szolgdltatdsi elemek:
személyi gondozas keretében
* gondozas (az igénybevevd bevonasaval torténd tervezésen alapuld, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre
képes lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idejli testi-lelki tamogatésa,
fejlesztése, amely elGsegiti a koriilményekhez képest legjobb eletmindség elérését,
illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban vald megtartasat, visszailleszkedését)
¢ haztartasi segitségnyUjtds (az igénybevevd segitése mindennapi életvitelében,
kdrnyezete rendben tartdsdban, mindennapi {ligyeinek intézésében, valamint a
személyes szilkségleteinek kielégitésére szolgald lehetdségek és eszkdzdk biztositasa,
ha ezt sajat haztartasaban vagy annak hianyaban nem tudja megoldani)
szocidlis segités keretében
e haztartasi segitségnyujtds (az igénybevevé segitése mindennapi életvitelében,
kornyezete rendben tartisdban, mindennapi ligyeinek intézésében, valamint a
személyes szitkségleteinek kielégitésére szolgalo lehetdségek és eszkdzok biztositasa,

ha ezt sajat haztartasaban vagy annak hianyaban nem tudja megoldani)

Hazi segitségnynjtas igénybevételét megelozéen vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet. A
szolgaltatds iranti kérelem alapjan az intézményvezetd az ellatott haziorvosaval egyiitt végzi
el az igényld gondozasi sziikségletének vizsgalatat. A haztartasi segitségnydjtas és a gondozas
korébe tartozo tevékenységek elvalnak egymastol, amely hatékonyabb és az igényld
sziikséglete alapjan célzottabb szolgaltatasnyujtast tesz lehetdvé, ez altal biztositja, hogy az
igénybevevok sziikségleteihez illeszkedd szolgéltatasnynjtas torténjen, tovabba minél tovabb
az otthonukban maradhassanak a segitségre szoruld személyek. A gondozasi szitkséglet
vizsgalata keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatast igénylé esetében haztartdsi
segitségnyujtas vagy gondozés indokolt, valamint a napi gondozasi sziikséglet mértékét. A
hazi segitségnyujtast a megallapitott napi gondozasi sziikségletnek megfeleld idétartamban,
de legfeljebb napi 4 6raban kell nytjtani. Ha a gondozasi sziikséglet a napi 4 6rat meghaladja,
a szolgaltatast igénylot az intézményvezetd tdjékoztatja a bentlakdsos intézményi ellatas

igénybevételének lehetoségérdl.
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A hdzi segitségnyujtds feladata biztositani:

a) Haztartasi segitségn

,oe

ujtas (szocialis segités) keretében:

Lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kizremiikodést:

- takaritas a lakas €letvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (haloszobaban,
furddszobdban, konyhaban és illemhelyiségben)

- mosas

- vasalds

Haztartasi tevékenységben valo kozremitkodést:

- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében)

- segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezes elokészitéseben

- mosogatas

- ruhajavitis

- kozkatrdl, fortkairdl vizhordas

- tizeld behordasa kalyhdahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a
tevékenység egyéb szakmai kompetenciat igényel)

- télen ho eltakaritas €s sikossag-mentesités a lakas bejarata elott

- kisérés

Veszélyhelyzetek kialakuldsanak megeldzésében és a  kialakult veszélyhelyzet

elharitasaban t6rténd segitségnyiijtast.

Sziikség esetén a bentlakasos szocidalis intézménybe torténd bekoltozés segitését.

b) Gondozas (személyi gondozas) keretében:

Az ellatast igénybe vevével a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartdsat:
- informacionyijtds, tandcsadas, és mentilis timogatas

- csaladdal, ismer6sokkel valé kapesolattartas segitése

- az ecgészség megdrzésére iranyul aktiv szabadidds tevékenységben valod
kozremiikddés

- igyinteézeés az ellatott érdekének védelmében

A gondozasi és apolasi feladatok elvégzését:

- mosdatas

- furdetés

- oltoztetés

- agyazas, agynemiicsere

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitsa, kezelése
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- haj, arcszérzet apolasa

- szaj, fog s protézis apolas

- kérémapolas, bérapolas

- folyadékpatlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

- folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszksz nélkiil)

- mozgatas agyban

- decubitus megelozés

- feltileti sebkezelés

- sztomazsak cseréje

- gyogyszer kivaltasa

- gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

- vérmyomas és vércukor mérése

- hely- €s helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében valo kozremiikodes,

- kényelmi ¢és gyogyaszati segédeszkdzok  haszndlatanak  betanitdsa,
karbantartasaban val6 segitségnyijtas

- a haziorvos irasos rendelésén alapulé terdpia kovetése (a tevékenység

elvégzeéséhez valo kompetencia hataraig)
Amennyiben hazi segitségnyUjtas soran szakapolasi feladatok ellatasa valik sziikségessé, a

hazi segitségnyiijtast végzd személy kezdeményezi az otthonapolasi szolgalat keretében

torténd ellatast.

Az elldtottak kore

A tarsult Snkormanyzatok kozigazgatasi teriiletén lako- vagy életvitelszerii tartézkodasi

hellyel rendelkezd, a torvényi eloirasok altali feltételeknek megfelel6 kérelmezé.

A hazi sepitségnyijtas 2019. februar 1. napjatdl téritésmentesen vehetd igénybe.

Az ellatas igénybevétele 6nkéntes.
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A hazi segitsésnyijias szolgaltatast igénvbevevok alakuldsa telepiilésenként:

Hizi gondozonak tétszdma, életkora telephelyenkén: [NNTNR

életkor = | 65 év alatt 65-75 év 75-85 &y 85-90 év 90 felett pREL)
Telepdilés
1 nem 2 nd lifl nd ffi né ffi nd ffi nd i
Balalonkeresztur ; 1 0 0 | 0 0 2 1 1 0 6
Balatonmariafurdd 0 0 1 0 2 0 2 0 0 0 5
Virs 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2
Hollad 0 0 0 | 0 0 0 0 0 0 1
Szdkedencs 0 0 0 1] 0 0 2 0 0 0 2
Fényed 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Szegerdd 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tikos g 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 I
Balatonkeresziitr
telephely 3sszesen 1 0 3 2 2 0 6 1 2 0 17
Balatonszentgydrgy
telephely Usszesen 0 0 2 (] 2 0 3 1 1 0 9
Balatonberény
telephely dsszesen [ 0 1 0 0 ] 5 [1] 3 Q 9
Hizl gondezottak létszdma, életkora telephelyenként _
életkor 2 65 év alatt 65-75 év 75-85 év 85-90 év 90 felett Y: 35
Telepiilés
1 nem > nd ffi nd lif} nd ffi nd h ndé i
Balatonkeresziur 1] 0 2 | 3 | 1] 1] | 0 ]
Balatonmariafiirdo 0 0 1 0 2 0 0 \] 0 0 3
Vors 0 0 2 0 0 1] 0 0 0 0 2
Hollad 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 2
Szdkedencs 0 0 0 0 0 0 | 0 4] 0 !
Fénved 0 1} 0 0 0 0 0 0 i} 0 0
Szegerdo [ 1] 0 0 0 0 0 [ 1] 0 0
Tikos 0 0 0 0 O 0 0 0 1 0 !
Balatonkeresztiir
telephely Bsszesen 1] [1] 2 1 2 1 1 0 1 0 17
Balatonszenigydrgy
telephely dsszesen 0 0 2 1 5 1 0 0 0 L 9
Balatonberény
telephely dsszesen L] 0 1 0 3 1] 3 ] 2 i} 9
2016. januar 01. napjatol torvényi valtozas kovetkeztében a hdzi segitségnyujtas

szolgaltatdson belul két tevékenységi kor kertlt kialakitasra: a szocialis segités €s a személyi

gondozds. Az ellatist igényld esetében a gondozasi sziikséglet vizsgalata keretében kell

megallapitani, hogy az ellatott részére szocialis segités vagy személyi gondozas indokolt-e. A

sziikségletfelmérés célja, hogy a legraszorultabbak kapjanak fokozott odafigyelést, segitséget,

apolast, gondozast. A két tevékenységi kdr nem igényel azonos szintl szakképzettséget, mert

a szocialis segitéshez a szakképzettség nélkiil is ellathatd tevékenységek tartoznak, azonban

finanszirozasuk lényegesen eltér egymastol. Az intézményvezetd feleldssége a gondozasi

feladatok szervezésében rejlik. Folyamatosan telitett létszammal dolgozunk, de minden

kompetenciankba tartozo kérelem szerinti — igényt ki tudunk elégiteni.
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Tovabbra is fennalld probléma viszont, hogy irredlis elvarasokkal fordulnak hazi
segitségnyljtas szakfeladatunkhoz a leend0 igényvevoi szandékkal érkezok és/vagy
hozzatartozoik (pl. tarsalkodas, szorakoztatas, hazvezetés, nagytakaritds, tdbb alkalmas
fogdszati kezelésre vald elszallitdas, macskdk ivartalanitasa, téli tiizelé beszerzése és
bedolgozasa, teljes feliigyelet és szakapolas, stb.), de ezen megkeresések nem indokoljdk az
engedélyezett ellatotti létszam emelésének kezdeményezését. Mar csak azért sem, mert a
szocidlis torvény 2023. januar 1. napjaval hatalyba lépett modositisa — az
Alaptorvénnyel osszhangban - egyértelmilen kimondja, hogy mindenki felelos
onmagaért, emellett gondoskodasi sorrendet is felallit, miszerint, ha az egyén dnmagardl
gondoskodni nem képes, 6t elsosorban a hozzatartozok kell, hogy segitsék, csak ezt

kivetioen keletkezik a telepiilési onkormanyzatnak gondoskodasi kitelezettsége.

Itt jelenti a legnagyobb problémat a szakmunkaer6 hidnya és helyettesitése. Nagy kihivast
jelent egy hirtelen betegség vagy hosszabb szabadsag, ilyenkor belsé atszervezéssel
igyeksziink biztositani az ellatas zavartalansagat. A jelentkezdk nagy tobbsége nem vallalja a
sajat gépjarmiivel t6rténd munkavegzést — annak ellenére, hogy kikiildetésként elszamolasra
keriil —, mert a teriileti lefedettség nagy, sok kilomeétert kell megtenni, ami a gépjarmii
elhasznalodasat is felgyorsitja. Sziikséges volt egy olyan kisfogyasztasi intézményi
személygépjarm0 vasarlasa, amellyel a ,,nagy kéron” dolgozo ,,utaz6 gondozo™ el tudja latni a
munkajat, igy 2023 decemberében ezt a statuszt be is tudtuk toltetni. A masik {ires statuszt
belso atszervezéssel latjuk el. A helyben dolgozo gondozdk szamara elektromos kerékparok
keritltek beszerzésre a 2024. évben a telepiiléseken vald gyorsabb kozlekedés céljabol.
Balatonkeresztiiron ezen feliil biztositott egy Renault kangoo tipusi intézményi gépjarmii is,
amit életkora miatt (2004.) a szocialis étkeztetés szakfeladatrdl 5 évvel ezeldtt helyeztiink at

ide és felujittattunk, igy kis koltségraforditassal hasznaljuk a mindennapokban.

Az ellatas varhato kdvetkezményeinek, eredményességének bemutatasa, kapacitasok:

Novekvé igények esetén (1ddsddo, egyedill hagyott ellatottak), a hatilyos jogszabalyok
figyelembevételével a milkddési engedély modositasa kezdeményezhetd, mellyel egyidejileg
az engedélyezett ellatotti létszdm emelhetd. Ez a mddositas kiilén személyi feltételrendszer
bovitéssel/kiépitéssel akkor nem jar, ha az adott telephelyen a jelenlegi nappali ellatas
szakfeladaton dolgozé gondozé munkakore oszthatd (6 ora nappali ellatas/2 ora hazi
segitségny(ijtas). [gy tobbletkoltséget a véltoztatss nem terhel a fenntartora, de akut krizis

esetén lehet mozgasteriink.
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Amennyiben fenntartdi részrél nagyobb ellatotti  létszam bovités tervezendd, agy
szakképzettséggel rendelkezd, szakmai munkakdrben dolgozé gondozd személyi feltételt is
sziikséges mogé rakni, ami teljes szakmunkabérrel, jarulékaival és béren kiviili juttatassal,

bejarassal, targyi eszkozzel, stb. kalkulalando.

Az utdbbi valtozat t6bbsz6résen atgondolando.

- A jelenlegi ellatotti létszam életkora magas, elhaldlozdsuk, hosszas kiesésiik (pl.
rehabilitacio) esetén helyiikre szabad kapacitassal lehet szamolni. A jelenlegi szolgaltatas
irant érdekl6dok kozott nincs olyan, aki zaros hataridon beliil tervezi is kérelmezni az ellatast,
inkabb az ad hoc jelleglt megkeresés a jellemzdbb. Sok érdekl6dé nem is a hazi
segitségnyujtds szolgdltatas feladatellatasaba tartozdé problémaval fordul hozzank, inkabb
hazvezetdnot keresnek, valamint falugondnoki feladatkroket fogalmaznak meg.

- Evek 6ta kiizdiink szakember hidnnyal, folyamatosan van ,iires” allashelylink,
melynek szakmunkaerdvel toérténd betsltésére tett erdfeszitéseink eziddig nem vezettek
eredményre és ez a mostani munkakodzosségre rd nagyon régota tobbletterhet. Ha igy
villalnank plusz ellatotti l1étszamot, akkor vélhetéen nem tudnank a személyi feltételrendszert
biztositani mellé és ez minden szempontbdl aggilyossd tenné a minGségi szolgaltatas
nyujtasat és az Intézmény hosszatavi milkodtetését, megitélését. Olyat igérnénk, amit nem,
vagy csak ugy tudndnk teljesiteni, ami eddigi hitvallasunkat nem titkrézné. (pl. Szakképzetlen
emberek alkalmazasaval elveszithetjik az ellatottak és hozzatartozoéik bizalmat, mert nem az
effajta szinvonalu ellatashoz voltak szoktatva, igy akar presztizsvesztést is eredményezhetiink.
Tovabba intézményi — belsé ~ fesziiltséget is generdlhatunk ezaltal. Vagy a jelenlenlegi
munkaerét ,,szakitanank” meg és elésegitenénk a kiégésiiket, esetleges tavozasukat.) Nem
utolsé sorban kalkulalnunk kell azzal is, hogy a kovetkezd években tobb kollégand is
elgondolkodhat azon, hogy nyugdijba vonul-¢ és akkor méginkabb ellehetetleniilt helyzetbe

keriilhetiink.

A hazi segitségnyljtas szolgaltatasunkat magas szakmai szinvonalon tudjuk nydjtani, de a
mennyiség semmiképpen sem mehet a mindség rovasara. Elsésorban szamunkra az ellatotti
érdek a fontos, de természetesen a személyi gondozasért igényelhetd normativ tamogatas
(842.600, - Ft/fo/év) sem hagyhaté figyelmen kiviil fenntartéi szempontbdl. Mérlegelendd,
hogy a kizardlag szocidlis segités jogcimen igényelhetd normativ tamogatas (25.000, -
Ft/fo/év) nagyon alacsony, ugyan szakmai munkakort nem igényel (tehat egészen biztosan

talalnank a feladat ellatasara vallalkozé szellemii jelentkezdt), de a l€tszamba beszamolando.
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5.2.1.

4) Csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas

A 2025. februdr 17. napjan kelt és a 2025. februdr 26. napjdn megtartott Eves Teleiilési
Tandcskozason kézolt |, Beszamolé a Balatonkereszturi Alapszolgaltatasi Kozpont csalad- és
gvermekjoléti szolgdaltatdsanak 2024. évi tevékenységérol” tartalmdaval megegyezden idézett

szdveg:

»Gyermekjoléti szolgaltatas a csaladsegitéssel egy szolgdltaté — a csalad- és gyermekjoléti
szolgdlat (a tovabbiakban: gyermekjoléti szolgalat) — keretében mikodtethetd. A
gyermekjoléti szolgalat ellatja a Gyvt. 39. § és a 40. § (2) bekezdés szerinti gyermekjoléti
szolgaltatasi feladatokat, valamint a csaladsegités Szt. 64. § (4) bekezdése szerinti feladatait.
A gyermekjoléti alapellatasok célja, hogy hozzajaruljon a gyermek testi, értelmi, érzelmi és
erkdlcsi  fejlodésének, jolétének, a csaladban to6rténd nevelésének elosegitéséhez, a
veszélyeztetettség megelézéséhez és a kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez,
valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének a megeldzéséhez. Tovabba, hozzajarul a
gyermek hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetének feltardsahoz és a gyermek

szocializacids hatranyanak csokkentésével annak lekiizdéséhez.

A gvermekjoléti szolgalat adatai:

Az Intézmény neve: Balatonkeresztiri Alapszolgaltatasi Kozpont
Székhelye: 8648 Balatonkeresztur, Iskola u. 3.

Fenntarto neve, székhelye: Balatoni Szocialis Tarsulas

8648 Balatonkeresztur, Ady E. u. 52.

Miikédeseének kezd6 idépontja: 2005. jalius 01.

Gesztor telepiilés: Balatonkeresztir

A 2024. évben a gyermekjoléti feladatokat az alabbiak szerint lattuk el:

Keét foallasu csaladsegité alkalmazasaval, 8 6ras munkakorben.

42



— Juhdsz Péter Jozsef, csaladsegité: teologus végzettség (szakiranyd szakképesités
megszerzése  folyamatban:  csaladkonzulens/csaladterapeuta) = 1. korzet:
Balatonkeresztir, Balatonmariafiirdé, Balatonberény telepiiléseken. 2024. jalius .
napjatol helyettesités keretében Szokedencs telepiilésen is ellatja a feladatokat.

— Harmat Bernadett, csaladsegitd: felsofoka szocialis végzettség > 2. korzet:
Balatonszentgydrgy, Hollad, Tikos, Szegerdd, Foényed telepiiléseken. 2024. jalius 1.
napjatol helyettesités keretében Vors telepiilésen is ellaya a feladatokat, egyben megbizott

intézményvezetd helyettesként is tevékenykedik.

Egy részmunkaidos csaladsegité alkalmazasaval, 4 éras/osztott munkakirben, 2024.
jonius 30-ig.
Petri Agnes, csaladsegitd: felséfoku szocidlis végezetiség > Vors és Szokedencs
telepiiléseken 2024. junius 30. napjaig latta el a csaladsegitoi feladatokat, ezt kovetden
fentiek szerint helyettesitéssel megoldott a két telepiilésen valé feladatellatas. (Petri Agnes
kérelmezte ,,a nék 40 év jogosultsagi idével rendelkezése” okdan a kozalkalmazorti

munkaviszonya 2024. december 15. napjaval, felmentéssel 1orténé megsziintetését.)
A csaladsegitok tavollét esetén egymast helyettesitik.

Népességi mutatok:

A kovetkezd népességi mutatok ravilagitanak arra, hogy az ellatasi teriileten a 2023. évhez
viszonyitva a lakossag létszama és Osszetétele miként véitozott és hatarozta meg a csalad- és

gyermekjoléti szolgaltatdst.

2024. 01. 01. napjdn: a Balatonkereszturi Alapszolgaltatdsi Kozpont elldtdsi teriiletén élo
dsszlakossdg szama: 7287 fi — ebbdl 0-18 éves kordak szdma: 978 fi, 65 év felettiek szdma:
1995 fi. 2024-ben a népességi mutatok tekintetében a 2023. évhez viszonyitva a telepiilésen
élok szama: 2 fovel megemelkedett. A kiskorii népesség szdma csékkent és a 65 év feletti

személyek szdma is csokkent.

Telepiilésenként az dsszlakossdag szdma kovetkezék szerint valtozott: Balatonberényben és

Balatonmariafiirdon nem valtozott. Csokkent a lakossag szama: Balatonszentgyorgyén 2
fovel, Tikoson 5 fdvel, Vorsin 9 fovel, Holladon 1 fovel, Fonyeden 5 fovel. Emelkedert a

lakossdg szama: Balatonkereszturon 14 fovel, Székedencsen 8 fovel, Szegerdén 2 fovel.
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A fiatalkorii népesség (0-18 év) szamanak viltozdsa 2023. évhez viszonyitva: dsszességében

10 fovel csékkent. A 65 év feletti koroszialy szama 2023. évhez viszonyitva ésszességében 79

Jovel csokkent. Az aktiv kory dsszlakossdag szama 135 fovel emelkedett.

2024. 01.01. Allandd| No | Férfi | 0-18 | 18-65 | 65-év 0-18 0-18 18-65 18-65 65 65
lakosok éves | éves feletti éves éves éves éves feleuti feleti
szdma no feérfi né ferfi nd férti
Balatonberény 1302 | 657 645 153 | 742 407 78 75 358 384 221 186
Balatonkeresztar 1841 | 946 895 | 279 | 1057 505 133 146 529 528 284 221
Balatonmarialiirdé 892 467 425 103 | 521 268 57 46 260 261 15¢ 118
Balatonszentgydrgy | 1653 859 794 227 1 Nz 424 112 115 512 490 235 189
Fonyed 92 40 52 17 57 18 6 11 26 31 8 10
Hollad 277 140 137 37 176 64 17 20 87 89 36 28
Szegerdd 215 105 110 51 126 38 24 27 60 66 21 17
Szokedenes 310 156 154 22 204 84 12 10 95 109 49 35
Tikos 151 68 83 46 96 9 21 25 43 53 4 5
Virs 554 288 266 43 333 178 22 21 167 166 99 79
Osszesen 7287 | 3726 | 3561 | 978 | 4429 1995 482 499 2137 2177 1503 888

A szolgaltatas nynjtasahoz rendelkezésre allé eszkdzrendszeriink:

Viro- és fogadohelyiség minden telepiilésen biztositott.

A csaladsegitok munkaeszkoze egy Suzuki Vitara tipusa terepjaroé szolgalati jarmui,
ami a Fenntartd Balatoni Szocialis Tarsuldsnak koszbnhetd, igy az ellatasi teriilet
kiilteriileteire gond nélkiil, akar idojarastol fuiggetleniil is el tudnak jutni.

Az irodahelyiségekben vezetékes telefon, korlatlan belfoldi  mobiltelefon
hasznalat/mobilinternettel, laptop, nyomtatd, iratmegsemmisitd, fénymasold,

vezetékes internet biztositott.

A csalad- és gyermekjéléti szolgaltatas elérhetoségérol, szolgaltatasairdl, az ligyféifogadas

rendjérdl, valtozdsairdl, aktualitasairol hirdetétablan, web feliileten, helyi sajtén keresztil

értesii] a lakossag.
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Kézvetlen mobiltelefonos elérhetéségiik kdvetkeztében az ligyfél kérésére fogadddran kiviil,

egyéb idopontokban és helyszineken is rendelkezésre dllnak a csaladsegitok munkaidében

fazon tulmenden krizishelyzetben a készenléti szolgdlatot kell hivni, melynek telefonszama ki

van figgeszive minden telepiilésen); tovabba csaladokat

tatogatnak, adminisztracios

feladataikat végzik, programokat szerveznek, képzéseken vesznek részt €s adomanyozé

rendszert mikadtetnek.

A CSALADSEGITOK FOGADOORAINAK AKTUALIS RENDJE

2024. jiilius 1. napjdrol visszavondsig érvényes™

Kirzet

Telepiilés

Ideje:

Helye:

csalidsegitd:
Juhisz Péter Jozsef

telefonsziama:
06308200930

1. Balatonkeresztur

1. Balatonmariafiirdo

Hétfo: 10:00 - 12:00 oriig

Kedd: 13:00 - 15:00 oraig

Balatonkeresztan
Alapszolgaltatasi Kozpont
3648 Balatonkeresztir.
Iskola utca 3
tel - 0685/376-296
— intézmenyn székhelyépilet

1. Balatonberény

Szerda: 9.00- 11.00 driig

BAKP Nappali Intézménye
8649 Balatonberény.
Kossuth u. 12,
tel.: 0685/377-489
- intézmeny) telephelycpalet

2.2, Szdkedencs

Csiitortok: 15:00 — 16:00 ériig
JELENLEG HELYETTESITES
KERETEBEN ELLATVA!

8763 Székedencs,
Fo u. 28.
~ hivatali helyiség

csalidsepitd:
Harmat Bernadett

telefonszima:
06308200931

2.1, Balatonszenigyorgy

Hétfé: 9:00 — 11:00 ériig

BAKP Nappal Intézmenye
8710 Balatonszentgyorgy.
Berzsenyi u. 86,
tel.: 0685/377-014

- intezmeny lelephelyepiilet

2.1. Holldd

Kedd: 10:30 — 12:00 oriig

8731 Hollad.
Fou. 16.
hivatali helyiség

2.1. Szegerdd

Kedd: 13:00 — 14:30 oraig

8732 Szegerdo.
Ligetu. I8,
hivatali helyiség

Szerda: 11:00 — 12:30 6riig

8732 Fonyed.

2.1. Fényed Kossuth Lajos u. 31
— hivatali helyiség

Szerda; 13:30 - 15:00 ériig 8731 Tikos.

2.1. Tikos Iskola u. 16.
hivatali helyiseg

Csiitdrtok: 8:00 — 9:00 ériig 8711 Virs,
2.2.Virs JELENLEG HELYETTESITES Alkotmany w. 29.
KERETEBEN ELLATVA! — hivatali helyiség

*Esetleges valtozasok kihirdetésre keriilnek!
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¢s dokumentaciés vonalvezetoben leirtak alapjan késziti. Az iratanyagokat esetgazdaként a
teriiletileg illetékes csaladsegitd kezeli. A szolgalati dokumentaciot (gyermekjoléti alapellatas,
gyermekvédelmi hatésagi intézkedés kezdeményezése, gyermekek atmeneti gondozasa
tekintetében) a Gyermekeink Védelmében Elnevezésii Informatikai Rendszeren (GYVR)
keresztiil sziikséges vezetni. A rendszer verziovaltasokkal folyamatosan boviil, melyekhez

elektronikus segédanyagok érhetoek el.

A napi forgalomrdl és nyilvantartasrol:

s TAJ-alapi nyilvantartasi rendszer —> napi jelentések elektronikus
elkiildése (KENYSZI)

*» GYVR.

e tajékoztatasi nyilatkozat €s adatkezelés

o a hozzank érkezett jelzéseket heti jelentésben tovabbitjuk a Marcali
SZESZK. Csalad- és Gyermekjoléti Kézpontnak

e a KSH évente kér statisztikai adatokat az Intézmény miikddésérdl

o {igyfélnyilvantartas (jogszabaly szerint)

A csalddsegitd fobb feladatai:

1. A gyermek csalidban tiorténé nevelkedésének eldsegitése, illetve a esalidok
problémainak megelozése, élethelyzetének javitasa, tamasznyujtasuk érdekében
végzett feladatok.

A szolgalat tajékoztatja a vele kapcsolatba keriilé gyermekeket, illetve felnbtteket mindazon

jogokrol, tamogatasokrol, ellatasokrdl, amelyek dsszefiiggésben éllnak testi, lelki egészségiik

biztositasaval, a gyermekek csaladban torténd nevelkedésének eldsegitésével és az egészséges
személyiségfejlodésiik biztositasahoz sziikségesek. A raszorult csaladok informaciéval valo

ellatdsa, tanacsadas, szakemberhez irdnyitas a csaladsegito feladata.

Gyermekijoléti szolgaltatasok:

Szocialis segitd munkaban Gsszesen: Szokedencs 2, Vors 0, Hollad: 1, Tikos: 1, Fonyed: 0,
Szegerdé: 2, Balatonszentgyorgy: 2, Balatonberény: 4, Balatonkeresztur: 9,

Balatonmariafiird: 0 gyermeket gondoztunk a 2024. évben.
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Ebbol 2 esetben a kiskord gyermek nevelésbe vétele miatt a Marcali SZESZK
esetmenedzserei  altal keriilltink bevonasra a csaladi  kapcsolatok  visszaallitasanak
elosegitésehez, ez Balatonberény telepiilést érinti. Sajat hataskdrben Gsszesen 7 csaladdal
kotottiink j megallapodast szocialis segité munkara, ami 12 kiskori gyermeket €rint: Tikoson
(1), Balatonszentgyorgydn (2: lezarasra is keriilt eredményeség okan), Balatonkereszturon (5:
2 csalad), Balatonberényben (2: 2 csalad), Székedencsen (2). 6 kiskord gyermeket érintd
hatosagi gyermekvédelmi intézkedést kezdeményeztiink: minden gyermek tekintetében
védelembe vételi eljarast: Balatonszentgyorgyon 3 gyermek/1 csalad, Szegerddén 3 gyermek/]
csalad. 4 csalddban 6 kiskori gyermeket érintéen a feliilvizsgalat sordn javasoltuk a
védelembe vétel fenntartdsat: Hollddon (2 gyerek/2 csalad), Balatonszentgydrgydn (1),
Szegerdén (3). 1 gyermeknél a nevelésbe vétel megsziinése utan, a Marcali SZESZK Aaltal

utégondozasba lett bevonva Intézményiink: Szegerdon.

A korabbi évekhez hasonléan maig fennallé probléma, hogy az ellatasi teriiletiinkre kiskoru
gyermeket neveld killfoldi csaldd koltozik, akik a korabbi lakohelyiikon gyermekvédelmi
intézkedés alatt alltak. A veliik vald kommunikacid tovabbra is nehézséget jelent nem csak
szamunkra, hanem a gyermekek napkozbeni ellatisat vagy oktatasat-nevelését biztosito
intézmeényeknek is. Tovébbra is rendszeres, hogy magyar sziilok véllalnak munkat mas
orszagokban, akik gyermekeik torvényes képviseletét és teljes ellatasat a gyamhatosag
kozremiikodésével csaladba fogadassal rendezik, ezekrdl az esetekrol altaldban a

lakokornyezettdl értesiiliink és nem hivatalos megkeresés utjan.

Csaladsegités:

Feladatellatasi teriiletiink6n a gyermekvédelem mellett, a pandémia 6ta egyre hangsiilyosabba
valik a feln6tt lakossag problémainak kezelése, ami elsé interjaval nem mindig zarhato le. |
személy esetében egylittmikodési megallapodast kotdttiink  szocialis segitd  munkara:
Balatonmariafiirdén. Az idds, egyediil €10 és/vagy csaladban €16 tarsasmagannyal kiiszkddo
személyeknek €s csaladtagjaiknak mentalis timogatast, segitd beszélgetéseket biztositottunk,
tovabba segitséget nyljtottunk a gyaszmunka feldolgozasaban, valamint internetes csaldsok

miatt.

Egyszeri/eseti feladatellatasban megemelkedett az el6z6 évekhez mérten az ligyfelek szama.
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Leggyakrabban a hivatalos iigyeik intézésében kértek segitséget, kiilondsen a pénzbeli
tamogatasok igénylésében, védendo fogyasztéi igénylések, illetve kdzmiveknél valo
lgyintézés, gyodgyaszati segédeszkdzok beszerzésében segitségnyujtds, csekk befizetese,
vasariasi igények kielégitésében, élelmiszerek beszerzésében, gyogyszerek feliratisaban és
kivaltasaban, mindezek hazhoz széllitasaban. Megndvekedett a tartds bentlakasos intézményi
elhelyezés ligyintézésében valo segitsegkérés, valamint a gyami szaimadas elkészitésében vald
kézremukddés. Sor keriilt tobb tucat krizis kezelésre is, amit atmeneti anyagi ellehetetlentiilés
okozott. Ezek megolddsaban mind fenntartoi kriziskeretiink, mind anonim lakossagi felajanlas
nyujtott szamunkra segitséget és azonnali orvoslast. Ev kdzben is, de jelentosebben ezek a
karacsonyt megel6zo idoszakban jelentkeztek, nagyjabol egyenléen elosztva a tarsult

telepiileseken.
Gondozason kiviili feladatellatasban az Intézményilinkhéz érkezé hivatalok felkérésére

kdrnyezettanulmanyt keszitettlink, pl. kapcsolattartas, csaladba fogadas, gondnoksag ala

helyezés ligyében.

Anvaei tamogatdsokhoz, elldtdsokhoz torténd segitségnviijics.

- Adomanyozd rendszeriinkdn keresztil a Balaton partra érkezd kiilfoldi és tavoli
lakohelyl nyaralotutajdonosok megndvekedett mindennem( adomanyozasi szandékat
igyekeztiink rendszerezni és fogadni.

- lgény és szitkség szerint tudtunk adomanyokat osztani: butorokat, haztartasi gépeket,
ruhanemiit, gydgyaszati segédeszkdzoket.

- Anonim lakossagi felajanlasok atjan szamos alkalommal tartés élelmiszereket,
valamint tisztalkodasi szereket is tudtunk biztositani a rdszorulok szamara.

- Adomanyozas: Az adomanyok fogadasa aktudlis tarolasi kapacitasunktol is fligg. Az
adomanyok lehetnek: tartds élelmiszer, cipé- és ruhanemii, butor, gyodgyaszati
segédeszkdz, haztartasi eszkoz, stb. Evente tobb alakommal szerveziink nagyszabasu
adomanyborzeét (tavasszal é€s Osszel), ebben az évben 4 alkalommal keriilt
megrendezésre: Balatonberényi telephelyiinkdn  kétszer, valamint Szegerdén 2
alkalommal. Az adomanybd&rzéken a tarsulasi tagtelepiiléseink sszlakossaga szamara

ingyenesen kdzvetitiink mindenfajta felajanlast, foképp a ruhabdrze népszerii.
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Pszichologiai, jogi tandesadas:

A Marcali Csalad- és Gyermekjoléti Koézpont specialis szolgaltatasaként mikddnek a
tanacsadasok. Az elmuilt év folyaman Szolgalatunk jogi tanacsadasra 3 {6t (SzOkedencsrdl,
Balatonkereszturrdl, Balatonberénybdl), pszichologiai tanacsadasra 3 esetben, dsszesen 8 fot

(Balatonberénybol (6), Balatonkereszturrdl (2)) delegalt.

Szabadiddés  programok  szervezése: Evente tobb alakommal szerveziink nagyszabasu

adomanyborzét, amit az elSbbiekben részleteztiink. Emellett a ,Hitb6l hitbe — lelki
beszélgetések” mentdlis tamogatasra iranyuld csoportfoglalkozas heti egy alkalommal
mindharom telephelyiinkdn biztositott, egyelore fenntarthato, aktiv érdeklodés és részvétel

csak Balatonberényben mutatkozott a 2024. évben.

A fenntarto telepitlések altal szervezett programokon a lehetdségekhez mérten igyekeztiink
részt venni: « teljesség igénye nélkiil pl. Vors falunap, Szegerds falunap, Hollad falunap és
gvermekprogramok, szervezett  képzések,  palyazati  programok, ruhabirzék,
Balatonszentgvorgy 10bb telepiiiési programja, Balatonberény idosek napja, Balatonkereszitir
majeilis. kardacsonyvard, szép kortiak napja, adventi gyertyagyiijtasok és tarsadalmi iinnepek,

ingyenes egészségiigyi programok, szervezet! rendirségi bemutatok, stb.

Biinmegelozési program szervezése:

A 2024. évben kiilon binmegelézési program nem késziilt, a helyi esélyegyenloségi
program(ok) elkészitésében segitettink az ellatasi terlilet telepiilésein. A Marcali
Rendorkapitanysag  aldozatsegité  referensével tobb  alkalommal  végeztiink  k6zds
csaladlatogatasokat azoknal a csaladoknal, személyeknél, ahol valos vagy vélt biincselekmény
gyandja meriilt fel. Szintén a Marcali Rendérkapitanysag blinmegelozési osztaly
munkatarsaval és a  jelzbrendszeri tagok részvételével késziiltink a nyari
blinmegelézési/prevencids tevékenységre. A Vords kod veszélyhelyzetre felkésziilve, ez
évben is kozds cimlistat készitettiink a Balatonkereszturi Rend6rorssel a tarsult telepiiléseken
egyediil €16 és/vagy elesett allapotd személyekrdl. Rendszeres esetkonzultaciokat
(Intézményiink és az Onkormanyzatok dolgozdi, illetve a helyi Rend6rérs munkatarsai)
tartottunk az ellatasi teriiletiinkdn megjelend problémakrol. A megyei rendérségi konferencian

részt vettiink.

2. Agyermek veszélyeztetettségének megelozése érdekében végzett feladatok.
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A gyermek veszélyeztetettségének megelézése érdekében az észleld- és jelzOrendszer
mikodtetése folyamatos volt. A jelzbrendszer éllandé résztvevd tagjai: ovoda, iskola,
rendOrség, védond, veliik folyamatosan telefonos kapcsolatban is allunk, de a mellékelt
cimlistan szereplé tarsintézményi képviselOket is minden alkalommal meghivtuk a
szakmako6zi megbeszéléseinkre. A jelzést adoknak, kivétel nélkiill az Intézmény, IS napon

beliil irasban visszajelzést kiildott.

Az évi tobbszéri személyes és szakmakdzi megbeszélések — szakmat érintd, altalanos
ismeretterjesztést nyudjtd témakban: eldadasok, beszélgetések, esetfeldolgozasok - a
kovetkezo témakban folytak 2024 -ben:

- Csaladban jelentkez6é veszélyeztetd tényezdk: egészségiigyi problémak, kiskoru sziil,
mentalis — pszichés nehézségek.

- Borostyanvirag Anyaotthon bemutatkozasa, érintve a csaladban jelentkeztetd
veszélyeztetd tényezdket: anyagi problémak, munkanélkiiliség, alacsony jGvedelemlakhatasi
problémak, hajléktalansag, rossz lakaskorlilmények, kilakoltatas, vandorlé életvitel,
kényszeri egyiittélési kdriilmeények, csaladon beliili bantalmazas.

- A modositott jelzOrendszeri protokoll €és modszertani Utmutatoban tortént valtozasok
ismertetése, kozos feldolgozasa.

- Sziiléi elhanyagolas: elhagyas; egészségligyi- (gondozas, gondoskodas), érzelmi
elhanyagolas; felligyeletnélkiiliség, veszélyeztetd magatartas, lemondas a gyermekrol.

- Gyermekbantalmazas: fizikai-, ¢rzelmi-, szexualis bantalmazas; magzat-, ujsziilott
karositasa; kényszerités koldulasra, prostituciora; gyermekmunka, rendszer-abizus.

- Mihez van joga a gyereknek? Milyen jogai vannak a gyermekjéléti szolgalatoknak?

A jelzérendszeri iilések, szakmakdzi megbeszélések ,,veszélyeztetd koriilmények a csaladban”
témakdrben eldadoi: aldozatvédelmi referens/rendorség, pszichologus, véddnd, mediator,
gyermekjogi képviseld, anyaotthon vezetd, akik mindannyian Gnként €s téritésmentesen
villaltak felkérésiinkre a szakmai tudasbovitést. A jelzorendszeri iilések célja: a tagok
hatékony és &sszehangolt miikodtetése, tényleges egyiittmikodése, a meglévd problémak
feltarasa és megsziintetése, valamint a prevenci¢ és ismeretterjesztés. A jelzdrendszeri
tagokkal esetmegbeszéleéseket is folytattunk egy-egy sajat hozott esetet feldolgozva. A
telepiilési jelzérendszeri felelés hetente készit jelentést a Kodzpont felé a beérkezett

jelzésekrdl; valamint évente éves jelzérendszeri intézkedési tervet, amely az aktualis évi célok

meghatarozasat és az el6z6 év értékelését is tartalmazza.
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A mindségi szakmai munka érdekében a 2024. évben is a Marcali SZESZK. Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpontban havonta modszertani megbeszéléseken vettiink részt, valamint
Fonyddon szakmai workshopon is jelen voltunk, illetve Kaposvaron is részt vettiink egy

megyei szint( rendorségi konferencian.

Az Onkormanyzatok felkérésére, a hatarozatokban foglaltak szerint rendszeresen
kdzremiksdiink a rendkiviili telepiilési tamogatasok célorientalt felhasznalasaban, kiilondsen

tartos élelmiszercsomag bevasarlasanak formajaban.

A szocialis ligyintéz6kkel valé kapcsolatunk folyamatos és egylittmikoddé volt.
Balatonkeresztiiron és Balatonmariafiirdon a szocialis tiizifa igények mellett kiilén felmértiik
az egyéb sziikségleteket, kerestiink megoldast a felmeriilt hidnyossagok potlasara, pl:

lakdsban keletkezett kar kijavitasa.

Szakmakozi értekezletek szdma:
19 alkalom 2 ebbdl 12 alkalom személyes jelenléti modszertani szakmakozi értekeziet
Marcaliban; 6 alkalom jelzérendszeri iilés Balatonszentgyérgyi telephelyinkon és 1

alkalommal az éves telepiilési tandcskozds volt.
(A 2023. évrol sz0lo jelzOrendszeri telepiilési tandcskozast 2024. februdr 28. napjan
megtartottuk. A 2024. évrol sz6ld jelzorendszeri telepiilési tandcskozast 2025. februar 26.

napjan tartjuk.)

A jelzérendszeri mitkodés feltart hianvossagait megsziintetd teenddk:

- a problémak észlelése esetén az esetjelzéseket feltétleniil és haladéktalanul irasban
tegyék meg a jelzorendszeri tagok = kompetencia hatdrok tisztdzasa és elfogadasa;

jelzési kotelezettség nyomatekositasa.

Esetjelzések:
2024. évben érkezett Bb. | Bk. | Bmf | H. Sze. | T. | F Bszgy. V. | Szok. 0ssz.:
esetjelzések 10 | 7 2 1| 5 [s5]o 19 0 1 48
szama
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Jelzést tevé magianszemély/szervezet

2024.év 2023, év

|. [Egészségiigyi szolgaltatd 18 2
2. ebbdl Védans 13

3. |Személyes gondoskodast ny(jto szocialis szolgalat 4
4, ebbdl (03-bol) csalad és gyermekjoléti szolgalat 3
5. febbdl (03-bol) csalad és gyermekjoléti kézpont 1
6. [Kisgyermekek napkozbeni ellatasat nyujtok (dvoda) 3

7. |Atmeneti gondozast biztositok

8. Menekiilteket befogado allomas, menekiiltek atmeneti szallasa

9. [Kéznevelési intézmény 7 26
10. [Rendérség [ 5
11. [Ugyészség, birdsag

12. |Partfogd feliigyeldi szolgalat 1

13. [Egyesiilet, alapitvany, egyhazi jogi személy

14. |Aldozatsegités és karenyhités feladatait ellto szervezet -

15. [OKIT (Orszagos Kriziskezeld és Informacids Telefonszolgala)

16, |Allampolgar, gyermek érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet 5 7
17. (Onkormanyzat, jegyzd 5 8
i 8. Gyamhivatal 1

19. Munkaiigyi hatdsag

20. [Katasztrofavédelem |
21. [Kdziizemi szolgaltatok
22 iGyermekjogi, ellatottjogi6 betegjogi képviseld 1

23. Hivatasos gondnok

24 Javitdintézet -

25 [Fovarosi/megyei kormanyhivatal

26. |Allami fenntartoi feladatainak ellatisara a Kormany rendeletében) -

kijelolt szerv
Osszesen: 48 52
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2024-ben a 2023-as évhez viszonyitva az eseljelzések szama kismértékben csokkent, de
telepiilésenként eliérés volt megfigyelhetd a kiskorn gyermekeket és/vagy a felnétt lakossdagot

érintG esetjelzések szamanak alakulasi aranyaban.

Jelentds viltozds:
o Balatonberényben a 2023-as évhez viszonyitva 4-el nétt az esetjelzések szama, ebbdl
szinte az 0sszes jelzés gyermekkel kapcsolatos.
o Tikoson az eldz6 évhez mérten a jelzések szama a felére csokkent.
e Holldadon jelentdsen csokkent a jelzések szama.
* Balatonszentgyorgyon a tavalyi 3 jelzéshez képest, erds emelkedés volt tapasztalhato,
ami 19 jelzést jelent.

o Vorson lényegesen csokkent az idei évben a jelzések szama.

Az érkezetl jelzések tartalmat tekintve:

2023. évben: Kiskorira vonatkozo jelzés: 396 2 2024, évben: 37 fi
2023. évben: Felndttre vonatkozo jelzés: 13 f& > 2024. évben: 11 fi

Jelentos valtozas:

- Az egészségiigyi szolgdaltatoktol és a védondkiol érkezett esetjelzések szama 2023.
évhez viszonyitva jelentosen emelkedelt.

- Koznevelési intézménybdl érkezett jelzések szama nagy mértékben csikkent.

- Rendérségi jelzések szama csekély mértékben nott.

- Az dnkormanyzat, jegyzdi jelzések is csokkentek.

- Az dsszes érkezett esetjelzésbil a kiskort gyermekekre és felnitt lakossdagra vonatkozo

eseljelzések szama csokkent.

A csalddok f6 problémai:

Balatonberény: 2024. évben életviteli, csaladi-kapcsolati konflikius, életviteli, intézménybe
valo beilleszkedési nehézség, anyagi problémdk.

Balatonkeresztur: 2024. évben idigyintézéssel kapesolatos, tandcsadds, anyagi problémadak,

csaladi konfliktus.
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Balatonmariafiirdo: 2024. évben konfliktuskezelés, anyagi problémdk, gyaszfeldolgozassal
kapcsolatos probléma.

Hollad: 2024. évben sziildk-csalad életvitele, csaldadi-kapesolati  konfliktus, anyagi
(megélhetési, lakhatasi), szenvedélybetegség, iskolai igazolatlan hianyzads, gyermeknevelési
problémak, kriziskezelés, elhanyagoldas.

Szegerdd: 2024. évben csaldadi-kapcsolati konfliktus, sziilGk-csalad életvitele, oktatdsi-
nevelési intézményi elhanyagoldsa, szenvedélybetegség, anyagi, lakhatasi (megélhetési)
tigyintézéssel,  informdciokéréssel  kapcsolatos,  életviteli, magatartasbeli  problémak,
elthanvagoldas, magatartaszavar, krizishelyzetben lévé varandos kismama.

Fonyed: 2024. évben jelzésiink nem érkezett problémarol.

Tikos: 2024. évben életviteli, egészségiigyi probléma, anyagi (megélhetési), elhanyagolas,
gvermeknevelési problémak, mentalis problémak, csaladi- kapesolati probléma.,

Virs: 2024. évben jelzésiink nem érkezett problémdrol.

Balatonszentgydrgy: 2024. évben csaladi konfliktus, életviteli, iigyintézéssel kapcsolatos
problémak, magatartasbeli probléma, igazolatian iskolai hidnyzas, beilleszkedési probléma,
elhanyagolds, parkapcsolati problémak.

Székedencs: 2024. évben gyermeknevelési, életviteli, parkapcsolati problémdik, anyagi

problémdk, lakhatdsi problémdk.

Osszeségében megallapithatd, hogy a 2023. évben nagyobb mértékben az iskolai hidnyzasok,

ezaltal a sziildi elhanyagolas dominaltak.

3. A gyermekek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében végzett munka.

A hatosagi tgyekkel a 2016. évtdl a csalad- és gyermekjoléti kozpont foglalkozik, de
feladatellatasukba bevonva részt vesziink a csaladban jelentkezd mukodési zavarok
megsziintetésében:

- a kézpont felé hatosagi intézkedés megtételét kezdeményezziik,

- ajelzdrendszeren keresztil figyelemmel kisérjiik a védelembe vett gyermekek sorsanak
alakulasat és tamogatjuk az egyéni gondozdsi-nevelési ferv megvalosuldsat, a
csaladokat latogatjuk,

- segilségel  nmyujtunk  a  csaladoknak  nevelésbe  vett  gyermekik  mielébbi

hazagondozasdara.
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2024. év Bb. { Bmf. | Bk. { Bszgy. | V. | H. | T. | Sz. | F. Szd.
Védelembe vett gyermek (12) 0 0 0 4 0 0 6 0 0
Alapellatasban gondozott (21) 2 ] 10 2 0 1 | 2 0 2

Partfogoi feliigyelet alatt (0) 0 0 0 0 60|00 0 0 0
Nevelésben 1évo gyermek (2) 2 0 0 0 0 010 0 0 0

Az |. korzetben (Balatonkeresztir, Balatonmariafiirdd, Balatonberény) a 2024, évben a
szocialis segitd munkaban (alapellatasban) részt vevok szama Ssszesen 13 {6 volt, ez a szdm a
2023-as évhez viszonyitva 6 fovel emelkedett. 2023-as évhez viszonyitva
Balatonszentgydrgyon, Tikoson, Holladon, Szegerdon, Vorsén, Székedencsen §sszességeben
csOkkent az alapellatott gyermekek szdma 2 fovel. Szegerdén 2023-ban a hatdsagi intézkedés
alatt allé kiskoriak szama: 3 volt, ami 2024-ben mar 6 fore emelkedett, valamint |
gyermeknél utégondozoi feladatokat latunk el. Balatonszentgydrgyon 4 gyermek all
védelembe vétel alatt, ez a szam is 3-mal emelkedett a tavalyihoz képest. Tikoson 1
gyermeknél végeztiink szocialis segitd munkat. Holladon [ kiskort all védelembe vétel alatt
és 1 gyermek alapellatasban részesiil, | gyermeknél kettds csaladsegitést végziink, ahol a

gyermek szintén védelembe vétel alatt all.
Megtett gvamhatésagi intézkedések: 2024. évben védelembe vételt 2 esetben
kezdeményeztiink, ez 6 kiskorit — 2 csaladot érintett: 1-et Balatonszentgydrgyon (3), |-et

Szegerdon (3).

Atmeneti_gondozas: Atmeneti gondozasba sem gyermek, sem csalad nem keriilt a 2024.

évben,

Biincselekményt, szabalysértést elkdvetett gyermek:

- Biincselekményt, szabalysértést elkovetett kiskorniakrol jelzés a 2024. évben 2
érkezett.

- Kiskortakkal szembeni bantalmazas tigyében jelzés nem érkezett a 2024. évben.

A csaladsegité a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését eldsegiti, bevont

segitéként utégondozist végez.




2024. év

Vér szerinti csaladgondozas:

Balatonberény: 2 édesanyanal

Balatonmariafurd6: 0

Balatonkeresztar: 0

Szbékedencs: 0
Hollad: 0
Viors:0

Szegerdi: 0

Balatonszentgydrgy: 0
Tikos: 0

Fonyed: 0

Utdgondozds: 1 gyermeknél a nevelésbe vétel megsziinése utan, a Marcali SZESZK altal

utdgondozasba lett bevonva Intézményiink Szegerdd telepiilésen.

Nevelésbe vétel bevondsandl: 2 gyermeknél vagyunk illetékesek.

Szocialis valsaghelyzetben lév kiskorl varandds anya gondozasa | esetben volt: Holladon.

A helyettes sziildi, neveldsziiléi halozat kiépitése tovabbra sem valdsult meg, vélhetéen a

potencialis jelentkezok hidnya miatt.

Orokbeadassal, orokbefogadassal kapesolatos feladata Szolgalatunknak a 2023-as, 2024-es

évben sem volt.

EGYEB 2024,

Bb.

Bmf.

Bk

Bszgy

Vors Hollad

Tikos

Szegerdd

Fonyed

Szokedencs

ingyenes, sziinidei
gyermekétkeztetésben
{inkormanyzati feleadatkér)

kdzremukdodtiink

2024. december 31-én hatrinyos
helyzetii gyermekek szama
osszesen: 58

1

0

0

2

3

7

24

15

4

(]

2024. december 31-én halmozottan
hatranyos helyzetii gyermekek szdma
Osszesen: 29

0

0

0

4

0

9

9

7

0

2024. évben a 2023-es évhez viszonyitva ardnyaiban ésszességében a hatrdnyos helyzetii

gyermekek szama emelkedett, a halmozottan hdtranyos helyzetii gyermekek szama kis

mértékben csokkent.

56




Az igénybevevik:

Az alapszolgaltatasokat egyiittmiikodési megallapoddssal igénybe vevék dsszetétele, mind
gazdasdagi aktivitds, mind csaladi Osszetétel, mind iskolai végzettség szempontjibol
Jolyamatosan valtozik. Az alapszolgaltatasokat nem egyiittmitkodési megallapoddssal igénybe
vevok — egyszeriek — szama az elmult egy évben jelentdsen megemelkedett, megdilapodas

alapjdn szocidlis segitd munkdt igénybe vevék szama szintén emelkedett.

Tovabbad, a 2024. évben Egyiittmiikédési megallapodast kotittiink a Somogy Varmegyei

Kormanyhivatal Marcali Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyaval:

- GINOP Plusz-3.1.1-23 GINOP PLUSZ 3.1.1 PROJEKTHEZ MUNKANELKULIEK
ES INAKTIVAK FOGLALKOZTATASI SZERVHEZ TORTENO
IRANYITASAHOZ (GP311 inaktivak és munkanélkiiliek (30 év felett))

- GINOP Plusz-4.1.1-23 Ifjusagi Garancia Plusz GINOP PLUSZ 4.1.1 PROJEKTHEZ

INAKTIV ~ FIATALOK FOGLALKOZTATASI SZERVHEZ TORTENO
IRANYITASAHOZ (GP411 NEET (30 év alatt))

Zaro gondolatok:

Intézménylink dolgozoi évek ota a legjobb szakmai tudasuk szerint igyekeznek a tarsult
telepiiléseken elidtni a feladatukat, gyakran erdn feldl, munkaidén tul és egyediiliként
segitséget nyljtva a szolgaltatasainkat igényléknek. Szamunkra klienseink elégedettsége és
krizishelyzetiik megoldasa nyjt feltéltodést, az & bizalmuk ad er6t a masnapi nehézségekhez
nekifutni. Alapelviink nem viltozott: mindenki egyenlé és az egyéni bandsmod, valamint a
fokozatossag elvének megtartasa tovabbra is a célunk. A 2024. év konkluzidja, hogy a
gyermekvédelem természetesen nem hagyhaté figyelmen kiviil, de a felnott lakossagot érintd
problémak egyre nonek, a csaladdtagok viszont a szocidlis ellatérendszerre sokkal inkabb
rahagynak ezek megoldasat, kihatralnanak eléle. Tovabbra is kérjilk €s kdszonjiik a telepiilési
jelzdrendszeri tagok egyiittmiikddését, segitd tamogatasat, hogy valoban hatékonyan tudjunk

jelen lenni mindenki szamara és k6zdsen eredményes munkat végezziink.”



5.2.2. Személyes gondoskodast nyitjté gyermekjoléti alapellatasok

5) Gyermekek napkozbeni ellatisa — mini bolesidei ellatas
A Mikkamakka Mini Bolcséde /5.2.2.5) pontban a tovabbiakban: Intézmény/ tevékenysége
a Bolesddei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja (a tovabbiakban: Alapprogram)

figyelembevételével keriilt kidolgozasra.

Az Intézmény 2023. szeptember 8. napjan kapta meg miikddési engedélyét.

Az Intézmény férbhelveinek szama: 7 féréhely (jogszabaly szerint a létszam | fovel (8)

emelhetd)

Az Intézmény nyitvatartdsi rendje: sziildi visszajelzések, egyéni igények figyelembevétel

2025.01.01-181 médositottuk > hétf6td] — péntekig: 7:15 — 16:15 ordig (96ra); eldtte hétfétol
— péntekig: 7,30 — 17 6raig (9,5 ora).

Az Intézmény hétveégén, iinnepnapokon, Aathelyezett munkanapokon ¢és hivatalos
munkasziineti napokon zarva tart. A nydari leallas idejérol a Fenntartdé dont, amit minden év
februar 15-ig tesziink kézzé a sziilok részére, Oszi-tavaszi-téli sziinet nincs. Az athelyezett
munkanapokrdl, valamint a munkasziineti napokrdl mindig elore értesitjiik a sziiloket. Minden
év aprilis 21. a Bolcsddék Napja: nevelés nélkiili munkanap. A nevelés-gondozas nélkili
munkanapon a b&lcsddei ellatas keretében — erre iranyuld sziiloi kérés esetén — a gyermek
feligyeletét és étkeztetést kell biztositani. (A dolgozdk szdmara rekreacidos programot,

hospitalizalast szerveziink ezalkalomra.)

Az Intézmény kozvetlen elérhetdsége:
Telefonszam: 06306051585

E-mail: mikkamakka.bakpi@gmail.com
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Az ellatandé célesoport és az ellatando teriilet jellemz6i



Elldtottak kiére: a mini bblcsédében balatonkeresztiri és balatonmariafiird6i lakcimmel
rendelkezd gyermek 1,5 éves koratél vehetd fel, nevelheté és gondozhato az adott év
augusztus 31-éig azon gyermek esetében, aki a harmadik életévét janudr 1-je és augusztus 31-
e kozott tolti be, vagy a kovetkezd év augusztus 31-éig azon gyermek esetében, aki a
harmadik életévét szeptember 1-je és december 31-e kozott tolti be, ha a sziild, térvényes
képviseld nyilatkozik arrol, hogy a gyermek napk&zbeni ellatasat eddig az idépontig a mini
bolesodei ellatas keretében kivanja megoldani. Ha a gyermek harmadik életévét betdltotte, de
testi vagy értelmi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az Gvodai nevelésre és ovodai
jelentkezését az orvos nem javasolja, mini bolcsédei ellatas keretében gondozhatd, nevelhetd
a gyermek negyedik életévének betsltését kdvetd augusztus 31-éig. Amennyiben a mini
bélcsddei férohelyszam szabad Kkapacitdssal rendelkezik, Ogy a Tarsulas feladatellatisi
teriiletérol egyéni felvételi kérelmi igény elbiralhat6. Az Intézmeény a 3 éven aluli gyermekek
napkdzbeni ellatasa keretében, az Alapprogram szerint, jogszabalyban meghatarozott
szakiranyl végzettséggel rendelkezo személy altal, egy csoportban ny0jt szakszerii gondozast
és nevelést, valamint ellatja a nemzeti kdznevelésrdl szolé 2011, évi CXC. t6rvény 4. § 25.
pontja szerinti 6 ¢éven aluli sajatos nevelési igényll gyermek napkozbeni nevelését ¢s

gondozasat. Az ellatas igénybevétele altalaban 6nkéntes.
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Az Intézmény bemutatasa, személyi feltételei, szakmai felkésziiltség biztositasa

A mini bolcséde 7 férdhelyen, egy csoportban fogadja az egészséges ¢s sajatos nevelési
igényll gyermekeket. Az Intézmény Balatonkeresztur telepiilés kozpontjaban, az altalanos
iskola kozvetlen szomszédjaban, lakdéovezeti belteriileti részében talalhato. Gyalog,

gépkocsival, tomegkozlekedéssel egyarant jol megkozelithetd, sajat parkoloval rendelkezik.

Az Intézményben egységes szakmai elvarasok érvényesiilnek a szakszerii nevelés-gondozas

teriiletén, kiemelt szerepet kap a gyermekkdzponti pedagdgiai megkdozelités.

Az Intézmény talalokonyhdval rendelkezik, igy szakdcs és élelmezésvezetd munkakor
alkalmazdsa helyben nem szitkséges, azokat a szerzddéssel megbizott Szolgaltatd
foglalkoztatja. Az Intézményben felmerilé miiszaki és karbantartdsi munkakat

Balatonkeresztur Kozseég Képviselo-testiiletének Szolgaltatotd Szervezete végzi.
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Személyi feltételek

- A mini bélcsdde alapfeladatainak ellatasahoz a személyi feltételek a torvényi
eloirasoknak megfeleléen biztositottak. Rendkiviili esemény észlelése esetén a
fenntartonak gondoskodnia kell szakiranyl végzettséggel t6rténd szakszeri
helyettesitésiikrdl.

- Szakképzettség szerinti megoszlias: 100 % - A szakmai munkakorokben
foglalkoztatottak Iétszama és képesitése megfelel a vonatkozd rendeletben el6irtaknak.

- Tovabbképzési kotelezettségiiket a Balatonkeresztiri Alapszolgaltatasi Kézpont
intézményvezetoje tartja nyilvan €s tovabbképzésiikrol az éves tovabbképzési tervben
rendelkezik. Ezen tulmenden szakmai napokon, konferenciakon vesznek részt,

onképzéssel bovitik ismereteiket, tudasukat.

1v.

A mini bilesddei nevelés célja, feladatai

A mini bolcsddei nevelés célja, hogy a kisgyermekek elsajatitsak azokat a készségeket,
képességeket, amelyek segitik Oket abban, hogy hatékonyan és kiegyensilyozottan
viselkedjenek sajat kulturdlis kdmyezetilkben, sikeresen alkalmazkodjanak annak
valtozasaihoz. A bolcsddei nevelés mindezt olyan szemlélettel és modszerekkel teszi,
amelyek segitik a csaladi nevelés elsdlegességének tiszteletét. Célunk és feladatunk a
csaladban nevelkedé kisgyermek szamara a csaladi nevelést segitve, napkozbeni ellatas
keretében a gyermek fizikai- €s érzelmi biztonsaganak ¢€s jolétének megteremtésével, feltétel
nélkiili szeretettel és elfogadassal, a gyermek nemzetiségi/etnikai hovatartozasanak
tiszteletben tartdsdval, identitasanak erdsitésével, kompetencidjanak figyelembevételével,
tapasztalatszerzési lehetdség biztositdsaval, viselkedési mintdk nyujtasaval elbsegiteni a
harmonikus fejlodést. A hatranyos helyzetil és periférian €16 csaladok gyermekei esetében a
hatranyok €s kovetkezményeik enyhitése, lehetdség szerinti kompenzalasa, sziikség esetén

mas intézményekkel, szervezetekkel, szakemberekkel egyiittmikodve.

A mini bélcsddei ellatas keretében a gyermek életkoranak, fejlettségi szintjének megfeleléen
az Intézmény biztositja a nevelés-gondozas feltételeit, igy kiillondsen:
e 3 sziild kdzremiikddésével tériéné fokozatos beilleszkedés lehetdségét,

o a felszerelési jegyzékben meghatarozott textiliat, butorzatot, egyéb eszkdzoket és

felszerelést,
e ajatéktevékenység feltételeit,
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®  aszabadban valo tartozkodas feltételeit, és
e a gyermek élettani szilkségleteinek és az egészséges taplalkozas kévetelményének
megfeleld étkeztetést a kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-egészségligyi

eloirasokrol sz616 miniszteri rendeletben foglaltaknak megfeleléen.

Az Intézményben a 2023/2024. nevelési évben és a 2024/2025. nevelési év eddig eltelt

idoszakaig sajatos nevelési igényii gyermek nem keriilt.

A bolcsodei nevelés tovabbi célja, hogy a koragyermekkori intervencio szemléletének széles
korii értelmezésével Gsszhangban minden kisgyermekre €s csaladjara kiterjedd prevencios
tevékenységet folytasson. Ez magaban foglalja a veszélyeztetett, bantalmazott és az
elhanyagolt, a korai fejlesztésre, gondozasra, valamint a sajatos nevelési igényll, a tartésan
beteg, az artalmas kdrnyezeti vagy tarsadalmi hatasoknak Kkitett gyermekek érdekében tett

intézkedéseket.

V.
A mini bélesddei nevelés alapelvei
1. A csaldd rendszerszemliéletii megkéizelitése
2. A koragyermekkori intervencios szemlélet befogaddsa
3. A csaladi nevelés elsddleges tisztelete
Bekapcsolodasi lehetéségként mini bolesddénk kindlataban szerepel:
e Beszoktatas el6tti mini bélesode latogatas, amely felkelti a gyermek érdeklédését a
mini bolcsdde irant.
o (saladlatogatas.
¢ Beszoktatas.
e 5ziil6i értekezlet.
e Szilldcsoportos beszélgetés.
¢ (saladi délutan.
e Nyilt nap.
4. A kisgyermeki személyiség tisztelete
5. A kisgyermekneveld személyiségének meghatdrozo szerepe
6. A biztonsdg és a stabilitds megteremitése

7. Fokozatossdg megvalositisa
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8. Egyéni bdndsmdod érvényesitése
9. Gondozdsi helyzetek kiemelt jelentisége

10. A gyermeki kompetenciakésztetés timogatdsa

VI.

A bolcsodei nevelés feladatai

1. A csalddok timogatdsa, annak erdsségeire épitve a sziloi kompetencia fejlesztése
2. Egészségvédelem, az egésiséges életmdd megalapozdsa

3. Az érzelmi és tarsas kompetencidk fejlesztése

4. A megismerési folyamatok fejlodésének segitése

VIL
A mini bdlcsodei nevelés fobb helyzetei: tanulas, gondozis, jaték, mozgas,

mondoka/ének, vers/mese, alkotd tevékenységek, egyéb tevékenységek.

Alapvetd szempont, hogy a mini bolcsédei élet a kisgyermek szamara élményt nyujto,
részvételre motivalo, tanulasi tapasztalatokat biztositd legyen. Valamennyi tevékenység,
élethelyzet alakitasanak moddszertani alapja az egyéni banasmod érvényesitése, a kisgyermek
pozitiv onallosagi torekvéseinek, nértékelésének erdsitése. A nevelés-gondozas valamennyi
helyzetének célja a gyermek testi-lelki harmoniajanak elésegitése, melyhez hozzatartozik a
személyi- €s targyi kornyezettel valo harmonia is, ezért a nevelés-gondozas valamennyi
helyzetében lehetoséget kell biztositani a kisgyermek szdmara ahhoz, hogy érdeklédésének,
pillanatnyi pszichés sziikségleteinek megfelelden ismerkedhessen személyi- és targyi
kérnyezetével Ugy, hogy viselkedési mintat és segitséget kapjon optimalis €s sokoldali
fejlodéséhez és szocializacidjdhoz. A gondozas (testi sziikségletek kielégitése) és a jaték a
mini bélcsddei élet egyenrangian fontos helyzetei, melyekben lényeges a gyermek szabad
aktivitas iranti igényének és kompetencia érzésének erdsitése. A mini bdlcsddei élet legyen
élvezetes, részvételre motivald és kielégitd tanulasi élményeket biztositd, tarsas kdzegben
zajlo, interakciot Osztdnzd. A gyermekek szémdéra biztositani kell, hogy koruknak és
fejlettségitknek megfelelden vegyenek részt az egyes élethelyzetek, tevékenységek
elokészitésében, kivalasztasaban, alakitisdban. Valamennyi tevékenység, élethelyzet
alakitasanak modszertani alapja a gyermek pozitiv dnértékelésének erdsitése és kiilonbozd
faji, kulturdlis, vallasi, nyelvi, nemi, valamint fizikai és mentalis képességbeli

killonbozoségek tiszteletének kialakitasa.
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VIIL

A mini bolcsddei nevelés megvalositasanak sajatos feltételei

1. , Sajdt kisgyermekneveld”-rendszer: a biztonsag és a stabilitds megteremtésének szabalyan
alapul.

2. A gyermekcsoport szervezése: jogszabdly altal meghatdrozott. Az eldirtnal magasabb
csoportlétszam nem fogadhato el, mivel a mindségi mini bolesddei nevelést az életkornak és a

sajatos igényeknek megfeleld felnott-kisgyermek ardny garantilja. A csoportszoba

berendezése, felszerelése a gyermekek kordhoz, fejlettségi szintjéhez igazodik.

3. A bolcsode tdargyi feltételei

A bolesode targyi felszereltsége és mindsége megfelel a hatalyos rendeletben el6irtaknak. A
targyi kornyezet valtozatos terepet nyljt az ismeretek, készségek, szabalyok elsajatitdsara. A
bolcsdde gondozasi egységeinek szama: 1, melyhez | csoportszoba, fiirddszoba, WC, atadd,
babakocsitarold, gyermekditszé tartozik. A gyermekdltozd, a fiirddszoba, a csoportszoba

felszereltsége és mérete az eldirasoknak megfelel.

A jatékkészlet alkalmas a gyermekek készségeinek és képességeinek fejlesztésére. Az
eszkozok beszerzése soran cél, hogy a gyermekek tevékenységéhez valtozatos, sokféle
jatékeszkoz legyen biztositott, érvényesiiljenek a pedagogiai és higiénés szempontok. A

sérillt, balesetveszélyes jatékokat haladéktalanul el kell tavolitani a jatékkészletbdl.

Az udvari jatéklehetdség és arnyékolds biztositott. A jatszoudvar biztonsagos, mobil
mozgasfejlesztd eszkdzokkel felszerelt. Az udvar szabad és biztonsagos teret biztosit a

jatekra, mozgasra. Az udvaron jatéktarolo biztositott.

Kiszolgald helyiségek: talalé konyha, mosogato, takaritoszer raktdr, mosdkonyha,

személyzeti-szocialis blokk (61t6z6, zuhanyzo/WC, iroda)

Mini bélesédei kisbusz: TOP_PLUSZ-3.3.1-21-S0O1-2022-00009 palyazati projekt keretében
(eléirt idotartama alatt téritésmentesen) 9 személyes, magasan felszerelt (minden igényt
kielégito extrakkal és biztonsagtechnikai eszkdzokkel, mint pl. gyermekiilések, rampa, stb,)
Renault kisbusz 4ll a mini b&lcséde rendelkezésére, egyéni igény szerint a kisgyermekek

szallitasara.
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4. A napirend

A jol szervezett, folyamatos, ugyanakkor rugalmas napirend a kisgyermekek igényeinek,
szilkségleteinek kielégitését, a nyugodt, kiszamithatd, folyamatos gondozas feltételeit, annak
megvalositasat biztositja, megteremtve a biztonsagérzetet, a kiszamithatosagot, az aktivitas és

az 6nallosodas lehetdségét.

IX.

A csaladok tamogatasanak modszerei és lehetdségei

A csaladok tamogatdsa a csaladban hatékonyan mikddéd erdforrasok felkutatasira és ezen
er6forrasok eredményes milkddtetésére iranyul, amely hozzajarul a csalad szocializacids
funkci6janak minél szélesebb karh kibontakozasahoz.

A mini bélcsddei kapesolatteremtés formdi az igénybevevikkel:

1. Csalddldtogatds

2. Beszoktatds (adaptdcio) - szilovel torténd fokozatos beszoktatds

3. Napi kapcsolattartds

4. Egyéni beszélgetés

3. A szilldesoporios beszélgetések

6. Sziildi értekezlet

7. Indirekt kapcsolattartisi formdk

X.
Az Intézmény kapcsolatrendszere; alapellatison tali, a csaladi nevelést tamogato

szolgaltatasok

Intézményen beliili egyiittmiikodes:

2 16 dolgozik kisgyermekneveld munkakérben, egyikiik szakmai vezetdi feladatokat is ellat. |
fé bolesddei dajka végzi a gyermekek feliigyeletét az Olelkezési idén Kiviili iddszakban,
udvarra vagy teraszra kimenetelkor €s a mindennapokban biztositja a munka hatterét. A
kisgyermekneveldk egylittmiikddnek egymassal és a dajkaval, egymas feladatat segitve.
Helyettesitésiikrol a jogszabalyi eldirasoknak megfelelden az Intézményvezetd gondoskodik.
A dolgozok team megbeszélések keretében az Intézményvezetd/szakmai vezetd
koordinalasidval — egymassal megosszak tovabbképzésen szerzett () ismereteiket,

tapasztalataikat, esetmegbeszéléseket folytatnak.
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Intézményen kiviili egyiittmiikodes:

e maodszertani feladatokat keordinald szakértovel,

Somogy Varmegyei Kormanyhivatallal,

e Balatonkereszttri Alapszolgaltatasi Kézpont Csalad- €s Gyermekjoléti Szolgaltatas
csaladsegitdivel,

¢ Marcali SZESZK Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzserével

e népegészségligyi szakigazgatasi szervvel,

e gyermekorvosi €s védondi szolgalattal,

e az dvodaval,

o bolesidei ellatast nyujto intézményekkel, a Magyar Bolcsodék Egyesiiletével,

o gyermekjogi képviselbvel,

¢ Somogy Varmegyei Pedagégiai Szakszolgalattal (Szakértdi Bizottsag)

A jelzérendszeri tagokkal folyamatos egviittmiikdés all fenn, mely kiterjed:

» a gyermekekkel kapcsolatos egyéni  kérdések, tapasztalatok
megbeszélésére, kélcsdnos segitségnyujtasra (csaladok
rendszerszemléletli megkdzelitésére)

o részt vesziink a jelzérendszeri tagoknak szervezett havi értekezleteken,
eléadasokon, ennek kapcsan személyesen is talalkozunk a szakemberekkel

o egymas szakteriiletét érintd teriileteken informaciok cseréje, esetkonzultaciok
Modja: személyes beszélgetések, szakmai eldaddsok, jelzdrendszeri iilések, telefon, e-mail
A bolcséde és a fenntartd telepiléseken miOkodd civil szervezetek kozotti
kapcsolattartas 0j szint €s lehetOséget vihet a bolcsdde életébe. = A kapcsolodasi

pontok, a lehetoségek feltérképezése egy hosszh tava egyiittmiikddést céloz meg a

generacids tavok csokkentésére.

Az Intézmény alapellatason tili szolgaltatast nem biztosit.
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XL
Az igénybe vevik és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok

- A Gyvt. 35. § (1) (6) bekezdésének értelmében mini bdlcsédei ellatasban részesiilok
érdekvédelmére a fenntartonak érdekképviseleti forumot nem kell mikddtetnie. A
panaszjog gyakorlasira ugyanezen torvény 36. §-ban foglaltakat kell alkalmazni,
miszerint a gyermek sziildje vagy mas torvényes képviseldje panasszal éihetnek az
Intézmény vezet$jénél az ellatast érinté kifogasok orvoslasa érdekében, a gyermeki
jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozdi kételezettségszegese esetén, vagy a
136/A. § szerinti iratbetekintés megtagadasa esetén.

- A gyermekjogi képviseld ellatja a gyermekvédelmi gondoskodasban részesiild
gyermek — a Gyvt.-ben meghatarozott — jogainak védelmét €s segiti a gyermeket jogai
megismerésében és €rvényesitésében, valamint kotelességei megismerésében és
teljesitésében. Az Intézmény biztositja, hogy a pgyermek ¢és hozzatartozdi a
gyermekjogi képviseld személyét és a vele vald kapcsolat felvételének modjat
megismerhessék.

- Az Intézmény munkatarsai szamira a jogok gyakorlasanak ¢s a kotelezettségek
teljesitésének alapvetd szabdlyait a kozalkalmazottak jogdllasardl sz6ld 1992, évi
XXXIIL torvény hatarozza meg.

- Az Intézményben foglalkoztatottak vagy munkaviszonyban allo személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolédd megbecsiilést megkapjéik,
tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat
elismerjék, valamint a munkaltaté megfelelé munkavégzesi koriilményeket biztositson

szamukra.

XIL
Elelmezési tevékenység
A bolesodei élelmezés az ellatottak étkezését biztositja. A bolcsddei €lelmezés soran a
korszerii kisgyermek taplalasi elveket kell figyelembe venni (igy, hogy a taplalék:
¢ mennyiségileg elegendo és mindségileg helyes 6sszetételq,
¢ biztonsagos, a higiénés kévetelményeknek megfelelé (HACCP),

o megfeleld konyhatechnikai eljardsokkal elkészitett €s élvezhetd legyen.
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Ennck megvaldsitasa érdekében gondoskoedni kell:

o Targyi és személyi feltételek megteremtésérdl.

e A meglévd eszkozok rendeltetésszerlii hasznalatardl, karbantartasardl, pétlasarol,
fejlesztésérol.

e Az iizemi és személyes higiénés eldirasok betartasaval az ételek tarolasardl,
elkészitésérdl, talalasardl, kiszolgalasarol.

* A korszerii taplalkozastudomanyi eléirasok betartasardl.

Az Intézménynek télaldkonyhaja van, mind a négy étkezés (reggeli, tizorai, ebéd, uzsonna)
kozétkeztetési szerzOdeés alapjan az Atroplusz Kft. féz6konyhajan késziil (el/el6) onnan keriil

atszallitasra.

Kisgyermekek taplaldsa

A korszer( taplalkozasi elveknek és konyhatechnikai eljarasoknak a figyelembevételével az
Atroplusz Kft. élelmezésvezetdje allitja Ossze az étlapot, a korosztaly élelmezési,
nyersanyagnormdinak szabalyaira tekintettel. Az étrendnek a valtozatossig, idényszeriiség,
izben valé Osszehangoltsdg, 6nallé étkezésre nevelés szempontjainak is meg kell felelni. A
gyermekek étkeztetése és az étlap elkészitése a vonatkozd eldirasok betartasaval, valamint a
taplalékallergidas gyermek dtkeztetése ¢€s vonatkozdsukban az étlap elkészitése még a
szakorvos utasitasaival kiegésziilve torténik. Az étkeztetés soran a mindenkor hatilyos

kozegészsegiigyi szabalyokat be kell tartani.

XIIL

A felvétel rendje

A mini bdlcsédei ellatas a gyermekjoléti alapellatas része, a gyermekek napkézbeni
ellatasaként az €letkornak megfeleld nappali feliigyeletet, gondozast, nevelést, foglalkoztatast
¢és étkeztetést biztosit. Mindazon sziilok/térvényes képviseldk igénybe vehetik a bolesodét,
akik gyermekiik napkdzbeni ellatasarol munkavégzésiik, munkaerd-piaci részvételt elosegitd
programban, képzésben valo részvételitk, nappali rendszerii iskolai oktatasban, a nappali
oktatas munkarendje szerint szervezett felndttoktatasban, felsdoktatasi intézményben nappali

képzésben vald részvételiik, betegségiik vagy egyéb ok miatt nem tudnak gondoskodni.
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Bolcsddei ellatasban részesiilhetnek tovdbba mindazon 6 éven aluli gvermekek, akik
velesziiletett vagy szerzett karosodas kovetkeztében valamilyen fogyatékossaggal éinek, vagy
fejlodésiikben oly mértékben visszamaradottak, hogy emiatt specidlis banasmoédot, tSbb
figyelmet igényelnek és nemn veszélyeztetik sem maguk, sem tarsaik testi épségét.

A felvételi igény egész évben jelezhetd. A gyermek bolcsodébe torténd felvételét a
szlilé/torvényes képviseld, valamint a sziilé hozzajarulasaval a korzeti védond, a hazi
gyermekorvos vagy a haziorvos, a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, a gyamhatdsag is
kezdeményezheti. A felvételrdl az intézményvezetd dont, melynek eredményérél a
szillov/tdrvényes képviselét irasban értesiti. Az igénybevétel megkezdése elétt az
intézményvezetd a sziilovel/térvényes képviselovel megallapodast két. Az Intézményben

gondozasi dij nincs, de a gyermekétkeztetésért téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési
dij 6sszegét Balatonkeresztir Kozség Onkormanyzata rendeletben szabalyozza.

Az Intézmény mindennapjait a Hazirend szabalyozza.

Az Intézményben vezetendd dokumenticick munkakérionként:

o felvételi konyv

o felvételi kérelem/megallapodas/értesités az ellatas igénybevételérdl (mellékletekkel)

e a személyes gondoskodast nyQjtd gyermekjoléti alapellatasok ¢és gyermekvédelmi
szakellatasok téritési dijardl és az igénylésiikhdz felhasznalhato bizonyitékokrol szolo
3287201 1. (XII. 29.) Korm.rendelet alapjan

e havi statisztika, éves statisztika

e fertdzd betegségek nyilvantartasa

e tetvességi nyilvantartas

o téritési dijak nyilvantartasa

o éves beszamolod készitése az Intézményvezetd felé (értékeléssel)

e napirend

e munkaterv

o nevelési terv
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Kisgyermekneveldk

A kisgyermekneveld altal vezetett dokumentacio célja, a gyermekek fejlodésének nyomon
kdvetése az Intézményben.
Csoportnaplé: a gyermekcsoport napi életének 6 torténéseit rogziti.
o Gyermek egészségiigyi torzslap percentiles tablaval: Tartalmazza a védoénoi
bejegyzéseket, negyedéves, éves statusz vizsgalatokat és a percentiles tabla vezetését.
o Fejlodési naplé: a csaladlatogatas tapasztalatainak rogzitésére szolgal. A beszoktatasi
tervet (ideje, modja menete) kdvetden a beszoktatas idejét és a beszoktatds torténéseit
tartalmazza az adott gyermekre vonatkozdan, ezt kévetden
3 havi gyakorisaggal kell vezetni. Osszefoglalja a gyermek adott fejlettségi szintjére
vonatkozd megfigyelések tapasztalatait.
e Csaladi fiizet: A csalad €s a bolesdde kapesolattartasanak irasos formaja.

¢ Napi jelenléti kimutatas.

Idézett tartalom kévetkezik: készitette Kéri Adrienn, szakmai vezetd 20235. februdr 26. napjan:

.Beszamolé a Mikkamakka Mini Bileside

2023/2024. nevelési évérol és a 2024/2025. nevelési év 1. féléverol:

2023. augusztus 30-an {innepélyes keretek kozott atadasra keriilt a Balatonkeresztiri
Alapszolgaltatasi Kozpont 3-as szamu telephelye: a Mikkamakka Mini Bélcséde. Miikodési

engedély kiadasanak datuma: 2023. szeptember 8.

Létszam: (felvételi konyvbdél) S £6 (2023/2024 nevelési év-elsé félév) 2023.12.31.

- ¢bbdl hany fid és hany lany (hany hdénaposak): 0 f6 fia és 5 {6 lany (28 hénapostél-30
honaposig)

- ¢bbsl hany balatonkeresztiri és hany balatonmariafirdéi (fil vagy lany): 4 6
balatonkeresztiri lany és 1 {3 balatonmariafuird6i lany

- specialis nevelési igényii van vagy nincs: nincs

- gyermekjoléti szolgalat javaslatara érkezett: nincs

- védonoi javaslatra érkezett: (honnan, lany vagy fi0): Balatonkeresztar 1 f6 lany

-2024. februar 19-t6l a létszam modosult 6 fore (+1 f6 balatonmariafiirdéi lany), februar 26-

0] 7 fore (+ 1 f6 balatonkeresztuari fi), janius 10-t6] (+1 f6 balatonkeresztari lany) 8 fore
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Létszam: (felvételi konyvbdl) 7 £6 (2024/2025 nevelési év-elso félév) 2024.12.31.

- ebb6l hany fi és hany lany (hany honaposak): 4 3 fiti és 3 f6 lany (24 honapostdl-31
hénaposig)

- ¢bbdl hany balatonkereszturi és hany balatonmariafurdéi (fid vagy lany): 2 f6
balatonkeresztari lany, 2 f6 balatonkeresztitri fii / 2 f6 balatonmariafiirdéi fig, 1 6
balatonmariaflirddi lany

- specidlis nevelési igény( van vagy nincs: nincs

- gyermekjoléti szolgalat javaslatara érkezett: nincs

- véd6noi javaslatra érkezett: (honnan, lany vagy fin): | f6 balatonkereszturi fii

-2025. januar 06-tol a létszam modosult 8 fore (+ 1 fo balatonkeresztari fin)

2023/2024 Nevelési év programok:
- ,,Bolcséde nyitogatd” NYILT NAP 2023.09.01. (nyilvanos)
- Csaladlatogatasok, beszoktatisok 2023.09-10.
- Az Allatok Vilagnapja 2023.10.04.
- Sziil6i értekezlet 2023.11.13.
- Sziildcsoportos megbeszélés 2023.11.20.
- JON A MIKULAS 2023.12.06.
- Advent, karacsony 2023.12. ho
- Szilldi értekezlet 2024.02.08.
- Sziildesoportos megbeszélés 2024.02.12.
- Farsang 2024.02.22. (sztilokkel k6z8s program)
- Nagybojt, Hisvét 2024.03.ho
- A Viz Vilagnapja 2024.03.22.
- BOLCSODEK NAPJA 2024.04.22.
- AFOLD VILAGNAPIJA 2024.04.23.
- Anyak napja 2024.05.03.
- Madarak és Fak Napja 2024.05.10.
- Gyermeknap 2024.05.24. (sziilokkel k6zds program)
- “BOLCSODE NYITOGATO" 2024.06.14. (nyilvanos)
- Szul6i értekezlet 2024.07.08.
- Sziilécsoportos megbeszélés 2024.07.15.
- Ovodaba tavozo gyermekek “ballagasa-bulija™ 2024.08.03. (sziilokkel kdzos

program)
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- Név és sziiletésnapok iinneplése (Nevelési év soran folyamatosan)
- NYARILEALLAS 2024.08.10-31.

2024/2025.01.31. Nevelési év programok:
- Csaladlatogatasok, beszoktatasok 2024.08.26-2024.09.30.
- Az allatok vilagnapja 2024.10.04.
- Sziiloi értekezlet 2024.11.11.
- Sziilesoportos megbeszélés 2024.11.18.
-JON A MIKULAS 2024.12.06.
- Advent, karacsony 2024.12. ho

- 2025. januarban nem volt program

2023/2024 Sziil6i értekezletek témai, datumai, jelenlévék létszama:
1. Sziil6i értekezlet 2023.11.13.

Jelenlévok: 5 f6

Hidnyzd: 0 6

Téma: Altalanos tajékoztatas a nevelési évr6l, munkatervrdl, a beszoktatas tapasztalatairdl stb.
2. Sziili értekezlet 2024.02.08.

Jelentévé: 3 o

Hianyzo: 2 fé (csaladi okok, betegség miatt)

Teéma: Az elsd félév értékelése, tanulsagai

3. Sziil6i értekezlet 2024.07.08.

Jelenlévok: 5 £6

Hianyz6: nincs

Téma: Az elsd nevelési év értékelése, tanulsagai, ballagas megbeszélése

2023/2024 Sziil6csoportos megbeszélés témai, datumai, jelenlévok létszama:
1. Szilocsoportos megbeszélés 2023.11.20.

Jelenlévok: 5 o

Hianyzd: nincs

Téma: A beszoktatas hatasa a kisgyermek otthoni életére
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2. Szilldcsoportos megbeszéles 2024.02.12,

Jelenlévok: 3 6

Hianyzo: 2 f6 (csaladi okok, betegség miatt)
Téma: A kisgyermekek alvasi szokasai

3. Szlldcsoportos megbeszélés 2024.07.15.

Jelenlévok: 5 fo

Hidnyzd: nincs

Téma: A kisgyermekek konfliktus kezelési technikai

2024/2025. januar 31. Sziil6i értekezletek témai, ditumai, jelenlévok létszama:

1. Sziiléi értekezlet 2024.11.11.

Jelenlévok: 7 {6

Hianyzé: nincs

Téma: Altaldnos tajékoztatas a nevelési évrél, munkatervrol, a beszoktatas tapasztalatairdl stb.
2. Szuldi értekezlet (rendkiviili) 2025.01.06.

Jelenlévok: 6 16

Hianyzok: 2 f6 (halaleset, betegség miatt)

Téma: Betegség, hidnyzasok, étkezések idobeli lemondasa, hazirend atbeszélése, sziilok

kotelezettségei

2024/2025. januar 31. Sziilocsoportos megbeszélések témadi, ditumai, jelenlévok
létszama:

I. Sziilécsoportos megbeszélés 2024.11.18.

Jelenlévék: 6 16

Hianyzok: 2 £6 (halaleset, betegség miatt)

Téma: A beszoktatas hatasa a kisgyermekek otthoni életére

Kozérdekii informacio:

A Mikkamakka Mini Bolcséde 2024. augusztus 10 — 31, kdzott nem tartott nyitva a
kisgyermekek szdmara (nyari leallas).

A Mikkamakka Mini Bélcsdéde 2025. augusztus 9 — 31. kozétt nem tart nyitva a

kisgyermekek szamara (nyari leallas).
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2025/2026-0s nevelési évre zajlik az eldjelentkezés. Varhatdan a jelenlegi 1étszam csoportbél

nem marad senki sem a kovetkezd nevelési évre, mindenki megkezdi az évodat.”

Az ellatas varhaté kovetkezményeinek, eredménvességének bemutatdsa, kapacitasok: A

jogszabalyok betartasaval meghatarozott 1étszam szerint folyamatosan telthazzal miikadiink.
Gyakorlatilag a telephely megnyitasaval egyidejileg tanulta, szokta mindenki (fenntarto,
intézmény, munkavallald, lakossag, csalad, kisgyermek, stb.) az 0j szolgaltatas iidvozlését,
mellyel egy helyben elérhet6, minbségi €s hianypotlo ellatas valosult meg. A 2025/2026-6s
nevelési évre mar 5 féréhelyiinkre az eléregisztracié megtortént, valamint jelenlegi 2 mini
bélcsOdés kisgyermekiink szamara nyitott volt a lehetdség (mivel 2025 novemberében ¢€s
decemberében toltik a 3. életéviiket), hogy maradhatnak a kdvetkezd nevelési évben is, de
szilleik ugy nyilatkoztak, hogy mar szeptembertél megkezdik az 6vodat. 2025
szeptemberében 2 kisgyermekiink maradt az el6zd nevelési évrol a mini bolcsddében, 1
balatonkeresztari kisfia pedig koltézés miatt kényszeriilt a tivozasra. A mostani jelentkezok
koziil van olyan csalad, akinek a 2023-as nyitd csoportba jart mar kisgyermeke, aki jelenleg
Ovodas, igy a kisebb testvér beiratésa is egyértelmii volt szamukra a meglévd tapasztalataik
alapjan. Ebbol is jol érzékelhetd, hogy a mini bélesdde szakmailag felkésziilt, a
munkavallalok jelleme feleidsségteljes, a napirend/miikodés kiszamithato, a szakmai munka

a csaladok értékrendjébe beilleszthetd, biztonsagos €s allando.

2025/2026. nevelési évre szolo ,,Bolcsdde nyitogatéd™ nyilvanos, nyilt napunkat 2025, 06. 13.
napjan tervezziltk, ahol ismerkedési lehetéséget, tajékoztatast és intézménylatogatast
biztositunk a mini bélcsdde irant érdeklédd balatonkeresztiri és balatonmariafirdéi lakosok

szamara.

Ezen szakfeladaton nem csak a megfeleld szakmai munkaerd megtaldalasa és megtartdsa
Jelentfett) nagy kihivast, de a legmagasabb fokon miivelt mindségi szolgaltatas nyijtasa is. A
dolgozok szamdra sziikséges biztositani szakmai forumokon valo részvétel lehetéségét és
hospitalizaciot mas intézményekben. A mini bolcséde népszeriisitése a szolgditatasi kapacitas
kiaknazasa céljabol elengedhetetlen feladat. Ehhez a lehetd legtobb forumon sziikséges
megjelenni, idot-energiat nem sajnadlva azt vonzovda tenni. Vélhetéen ez az elébb részletezetick
alapjan sikeresnek mondhato. Nyitotf programjaink népszeriiek, a csaladtagok és a lakossag
is érdeklodd azokra, illetve a bevont civil szervezetek is kifejezetten segitékészen dllnak

hozzank. A mini bélcsédei ellatdas mitkodtetése méltain mondhato halas feladatnak.
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6. HELYZETELEMZES, FEJLESZTESI ELKEPZELESEK

6.1. Ertékek meghatarozasa

>

Szocidlis biztonsag (ne fordulhasson eld, hogy a sziikséget szenvedok elldtas nélkiil

maradjanak).
Relativ biztonsag (valamilyen ,.tarsadalmi kockazat” bekdvetkezésekor az egyén vagy
a csalad életszinvonala ne siillyedjen talsdgosan nagyot).

Az ellatasok ¢€s szolgaltatasok alapvetden a megbomlott szocialis egyensily

korrekcidjara hivatottak.

Differencialtsag.

Az ellatasok, szolgaltatasok ,kliens kézeli” biztositasa.
Egyénre sz616 ellatasok.

Tarsadalmi integracio erdsitése.

Szektorsemlegesség.

Innovativitas.

Minéség a szolgaltatasokban.

Hatékonysag, hatdsossag.

6.2 Alapelvek meghatarozasa

Nyitottsag: minden raszorulé ember szdmdra az intézmény altal nydjtott
szolgaltatasok elérhetdk legyenek.

Onkéntesség, egyiittmiikidés, partnerség: az intézményi dolgozé annak a csaladnak
és egyénnek tud segitséget nyujtani, aki hajlandé elfogadni a segitséget. A viszony a
segitd €s az igénybe vevo kozott mellérendelt.

Rendszerszemlélet: a szocidlis munka a csaldd egészére irdnyul, fejleszti a
csaladtagok egymas iranti felel6sségérzetét, segitdkészségét, valamint egymas
igényeinek tiszteletben tartasat. > A problémédk megoldasara is egyben, az egész
elemzése utan dolgoz ki startégiat.

Esélyegyenloség: fontos alapelviink a massag elfogadasa, tiszteletben tartasa.
Megkiilonboztetés tilalma, egyéni banasmod elve: az igénybe vevd készségeinek,
képességeinek, energidjanak figyelembevételével, személyre szoéléan kell a

problémamegoldas folyamataban a segitségnyijtas modjat meghatarozni.
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Fokozatossag: Meglévlo képességek megtartasa mellett az egyéni kapacitasok
bovitésére és a lehetdségek kiaknazasara térekvés.

Az emberi méltosag tiszteletben tartasa: A foglalkoztatas soran tiszteletben tartjuk a
munkavallalok emberi értékeit, emberi méltosagat, egyediségét. Fontos feladat a
megfeleld munkahelyi légkor kialakitdsa, az alapvet6 értékek megdrzése és
megerositése.

Partneri kapcsolat, egyiittmiitkodés: Az intézmény a foglalkoztatas keretei kdzott a
partnerség elvének érvényesitésére torekszik azzal, hogy atlathaté szerzddéses
viszonyokat alakit ki, természetesen a kdlcsonds elonyok biztositadsa mellett.
Tarsadalmi szolidaritas: A foglalkoztatas soran semmilyen kord, nemii, nemzetiség,
csaladi vagy egészségi allapot(i munkavallalo sem értékesebb a tarsadalom szaméra a

masikndl. Tarsadalmunk minden tagjanak érdeke a szolidaritas erdsitése.

Egységes szemlélet: A meglévo szakallomany megbecsiilése és kiégésiik elkeriilése

mellett kell érvényesiteni a kozos killdetés meghatarozasat.

6.3. SWOT analizis /helyzetvizsgalat/

Strengths / Erdsségek

- stabil, kialakult intézményrendszer

- erbs €s széles kapesolati toke

- a jelzdrendszer hatékony miikddése

- szocialis feladatok integralt szervezése
- biztos fenntartdi tamogatottsag

- terjeszkedés

- szocialis szolgaliatasok teljes lefedettsége

Weaknesses /| Gyengeségek

- irredlis elvarasok, nem indokolt kérelmek

- a csaladtagok kivonulasa, a feladatok ,,atruhizasi
szandéka” az ellatdrendszerre

- a tarsulasi telepiilések kozti tavolsag (ayarhatosag,
pluszkéltség, munkaidékereti nehézség)

- helyettesités megoldasinak nehézsége

- szakember hiany

- a szocidlis segitd munka szakmai madszereinek
részleges kidelgozasa
- a jelzdrendszeri

tagok kompetenciahatarai nem

minden jelzbérendszeri tag szamara egyértelmiiek

Opportunities / Lehetdségek

- palyazati forrasok igénybevétele

- szolgaltatastervezési koncepcio megvaldsitasa

- Helyi Esélyegyenldségi Programmal 8sszehangolt
véllalasok

- felelds, kdzponti, szakmai mddszertan kialakitasa

- a jelzrendszeri tagok osszehangolt, komplex és

preciz egyiittmiikbdése

Threats / Veszélyek

- finanszirozasi bizonytalansag < mindség-mennyiség
egység fenntartasa

- alacsony szocidlis agazati kozalkalmazotti bér >
bérfesziiltség (bolcsodei agazati potlék)

- megbizhatd, szakképzett munkaerd hianya

- 8sszekuszalt, fizelds tovabbképzési rendszer

- a jelzOrendszeri tagok jelzési kotelezettségiitknek nem

minden esetben tesznek eleget
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6.4. Varhato hatasok

» A megfogalmazott alapelvek érvényesiilése mellett dtlathatd mitksdés.

* A szocidlis szolgaltatasok, sziikségietetek és kiltségek kiszamithatdsaga.

» Tudatos és tervezhetd agazati szolgaltatas- és minoségfe]jlesziés.

* A raforditasok és forrdsok harmonizélasa, a hatékonysag és a bevételek novelése.

e Szocialis agazaton bellli széttagoltsag csokkenése, ezaltal a lakossagi szilikségletek
eredmeényesebb kezelése; rugalmassag.

e Szélesebb és egyértelmiibb tarsadalmi megismerés €s elismerés névekedése.

o Esélyegyenléség. Erzékenyiilés.

e A kiillonbszé érdekek eredményes egyeztetése ¢€s beépitése a doOntéshozatali
mechanizmusokba.

e A konfliktushelyzetek jelentos részének megeldzése, elkeriilése.

e A helyi joléti rendszer fenntarthaté fejlédése, szegregacio elkeriilése.

e A szolgaltatasok szinvonalanak emelkedése, szakmai munka javulasa.

o A telepiilés szellemi erejének, a kiilonbozo szakemberek egylittmiikddési készségeének
aktivizalasa.

e A Balatonkeresztari Alapszolgaltatisi Kézpont allandé jelenlétének megteremtése a

Tarsulas telepiiléseinek mindennapjaiban.

6.5. Fejlesztési elképzelések: részletesen és osszhangban ldsd. 2

+SZOLGALTATASTERVEZESI KONCEPCIO 2024-2028.

Balatoni Szocialis Tarsulas”.

Részlet:

,,Altaldnossa'gban:

L) A szakmai munka és a biztonsdgos miikidés szempontjibol nélkiilozhetetlen a
munkavdillalok és az elldatottak rendszeres, hiteles, pontos tdjékoztatdsa az intézmény
miikiodésérdl, a virhato viltozdsokrol, az eredményekrél, a felmeriilé hidnyossdgokrdl.
Szitkséges a fenntarto és a munkavillalok véleményét kikérni az intézmény mifkidését

érintd fontosabb dintések végrehajtdasa, modositdsa elitt,
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1. Személyi feltételek:
A Balatonkereszturi Alapszolgaltatasi Kozpont milkodésének fontos feltétele a munkahelyi
demokracia érvényesiilése. A szakmai és az operativ munka elvégzésére folyamatosan
felkésziilt és szakképzett munkatarsak allnak rendelkezésre. A szervezet rendelkezik olyan
szolgaltatastervez6i kapacitdssal, amely a stratégiabol adédd Gj feladatok elvégzéséhez
szilkséges. A feladatok ellatasa dsszefogasra, informacidcserére, egyiittgondolkodasra készteti
a teriileten dolgozd szakembereket. F6 célom, a meglévé szakdllomény megbecsiilése és
kiégésiik elkeriilése mellett érvényesiteni az egységes szemlélet elvét és olyan () kollégakat
importalni az szervezeti egységbe, akik a kozos kiildetéssel azonosulni képesek. A human
eréforras kétiranyban aramlik Intézményiinknél: az egyik a mar nyugdijba vonult és a
kézeljovoben nyugdijazasra vardé kollégak megiiresedett helyének feltdltése/dilemmaja, a

masik a pont ebbdl kifolyolag képzett, fiatalos, lendiiletes csapat kialakitasanak lehetosége.

Szakmunkaerd vonzds:
- Onkéntes segitOk fogadasara nyitott az Intézmeény
- megbizisi dijasok alkalmazasatol nem zarkézik el az Intézmény
- mentoralas-terepgyakorlat-szakmai gyakorlat lehetdségét kihasznalja az Intézmény
- kozépiskolasok kotelezd kozosségi munkajanak letdltéséhez ajanlott az Intézmény

- GINOP+ palyazati lehetdségek kiaknazasa

A kapcsolati téke kiszélesitése ellenére, jelenleg is két ires statuszunk van, igy a
szakfeladatok ellatasat keresztbe helyettesitéssel €s belsd atszervezéssel tudjuk csak
megoldani, ami nyugtalanité és igencsak nagy fejtérést okoz a szervezet mikdodtetése
szempontjabol. Vélhetd, hogy szolgdlati lakds ajanlasédval nagyobb eséllyel tudnank vonzani

megfeleld szakmunkaerét.

2024. MEGVALOSULASA FOLYAMATOS.

2024. évben

¢ szakmai gyakorlat: 2 f6 kisgyermekneveld, 1 fé bolesodei dajka, 1 {6 szocialis és

gyermekvédelmi szakasszisztens

o kozépiskolasok kitelezé kizdsségi munkajanak letoltéséhez 1 aj egyiittmikodési

megallapodast kétott az Intézmény
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2.

Szocialis dolgozok tovabbképzése: A Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai
Intézet szervezésével és Intézményiink kozremiikédésével a balatonkeresztari Bél
Mityas Latogatokdzpont adott otthont 2024.05.09-2024.05.16 kizitt a szocialis
dolgozok 4 napos, munkakorhoz kétitt kotelezd tovabbképzésének. A hatékony
kommunikacié eszkozei cimil szocialis tovabbképzésen részt vettek a helyi
Alapszolgaltatasi Kézpont dolgozoi mellett a kéthelyi, a marcali intézmények
munkatarsai, valamint tobb telepiilés (Kisberény, Libickozma, Szdkedencs,
Szegerdo, Hollad, Vors, Balatonszentgyorgy) tanya- és falugondnokai, Gsszesen
28 6. A résztvevok dsszetételét tekintve minden munkakoér megmutatta magat,
igy intézményvezetd, igazgatOhelyettes, szakmai vezetd, esetmenedzser,
csaladsegitd, kisgyermekneveld, gondozo, tanya- és falugondnok is elsajatitotta az
ismereteket.

A dolgozék szamara biztositott volt a toviabbképzéseken, szakmai féorumokon
valé részvételi lehetOség és hospitalizacié mas intézményekben.

Balatonkeresztiur telepiilés palyazatot nyert szolgalati lakas megvaldsitasara. A

projekt megkezdodott.

Anyagi erdéforrasok:

A szervezet bevételi strukturdja két médon biztositott. Egyrészt kozvetlen allami forrassal,
masrészt 6nkormanyzati hozzajarulassal. A szolgaltatasok halado szintii biztositasa személyi,
targyi feltételek kiegeszitésével jart egyiitt. Minden Onkormanyzat a felmeriilé igényeknek
megfeleldéen fogalmaz meg innovativ terveket, elképzeléseket, amelyek a telepiilés érdekeit
szolgaljak €s specidlis szolgaltatasok bevezetését eredményezhetik. A mindségi szolgaltatasok
kialakitasa ma mar csak kozpontositott intézményrendszer révén lehetséges. Ahhoz, hogy
mindezek a gyakorlatban is megvalosulhassanak szilkséges a stabil anyagi biztonsdg. Az
invesztalandd koltségek onerdbd] feltételezhetden kivitelezhetetlenek: pdlydzati lehetdségek

Sfigyelése, kiakndzdsa sziikséges.

3. Egyéb:

A jelzérendszeres hazi segitségny(jtas elérhetévé tétele minden telepiilésen.
Jelzbrendszer tagjai kozotti egyiittmitkodés erdsitése > pl. szakmai forumok,
tovabbképzések helyben szervezése, stb.

Aktiv munkaerdpiaci programok szervezése = palyazati forrasok kiaknéazasa.
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- Sziinidei gyermekfeliigyelet megszervezése — teleplilési szinten = a tarsult
telepiiléseken €10 gyermekek szamara: Alapszolgaltatasi Kozpont, Egyhaz, Civil

szervezetek és Onkormanyzati Intézmények dsszefogasaval

2024. MEGVALOSULASA FOLYAMATOS.
2024. évben
o Egyiittmiikodési megallapodas megkdotése a Somogy Varmegyei
Kormanyhivatal Marcali Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyaval:

- GINOP Plusz-3.1.1-23 GINOP PLUSZ 3.1.1 PROJEKTHEZ MUNKANELKULIEK
ES  INAKTIVAK  FOGLALKOZTATASI  SZERVHEZ  TORTENO
IRANYITASAHOZ (GP311 inaktivak és munkanélkiiliek (30 év felett))

- GINOP Plusz-4.1.1-23 Ifjasagi Garancia Plusz GINOP PLUSZ 4.1.1 PROJEKTHEZ
INAKTIV ~ FIATALOK FOGLALKOZTATASI SZERVHEZ TORTENO
IRANYITASAHOZ (GP411 NEET (30 év alatt))

1) A lakossdg életmindségének javitisa és helyben tartdsa érdekében f& célként a
kdvetkezd hidnypotlo ajdanldsokra helyezziik a hangsulyt:
- Munkahelyek teremtése nkormanyzati fenntartassal - palyazati forrasok kiaknazasa

!
kettos céllal:
7 lehetdség szerint a tarsulas teriiletérol alkalmazzon munkavallalot
» araszoruldk szamara nyujtson hianypotld szolgaltatast
pl:
- Mini bolesddék, csaladi napkdzik Iétrehozasa 1500 f6 lakossagszam felett
- Biztos Kezdet Gyerekhaz [étesitése a tarsult telepiiléseken €16 raszoruld gyermekek
felzarkéztatasa céljabol
- 50 férohelyes idosek bentlakasara alkalmas szakositott elltast biztositd intézmény
létrehozasa (elsdsorban Balaton part kozeli telepiilésen) => felvételi kirzete kizarolag a
tarsult telepiilések kdzigazgatasi teriilete, feltétele: azokon meglévé allandé lakeim
o meglévo épillet szilkség és eloiras szerinti atalakitasa kis beruhazassal
o lakéingatlan tulajdon beszamitasa €s/vagy egyszeri bekeriilési kdltségtérités
és/vagy hozzatartozoi kiegeszités

o sajat fozokonyhaja legyen (szocialis- €s vendégétkezetést is ellatva)
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o szakkepzett szemelyzet sziikséges
- Tamogatd Szolgalat létrehozasa a fenti szolgaltatasok igénybevételének

megkonnyitése céljabol (mobilizalas)

2024. MEGVALOSULASA FOLYAMATOS.
= Kiegészités: 2024. évben

- Balatonkeresztiir telepiilés palyazatot nyert szolgalati lakds megvaldsitasara. A
projekt megkezdddott.
- Balatonmariafiirdé  telepiilés elinditotta a  falugondnoki  szolgilat

megszervezését.

I11.) A helyzetelemzés megdllapitasainak sszegzése:

célcsoport: Mélyszegénységben élok

1. Feltart probléma: Munkanélkiiliség, szezonalis foglalkoztatas,

alacsony iskolai végzettség, szakmai kompetencidk hianya.

Feladat: Képzések elérésének megszervezése és kozfoglalkoztatas munkanélkiilieknek.

Oka: Nagy résziik nem rendelkezik kozépiskolai végzettséggel vagy szakképesitéssel.

2. Feltart probléma: Anyagi gondok, elszegényedés, alacsony csaladi
jovedelmek.

Feladat: Ruba-, és hasznalatcikk borzék szervezése.

3. Feltart probléma: A telepiilésen egyediil él6 vagy megjelend, elesett
allapotban talalhaté hajléktalan, idds, beteg, idos és/vagy

fiatalkord.

Feladat: ,,Voros kod™ jardrszolgalat szervezése.
Cél: Elmaganyosodas, elszegényedés, eladosodottsag, kilakoltatas veszélye és az ezekbol
adodo mentalis problémak elkeriilése mellett, a lakhatasi nehézségek athidalasa és akar

azonnali kriziskezelés.
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4. Feltart probléma: A hatrinyos helyzetiiek koziil sokan nem tudjak,

hogyan kell intézni a hivatalos iigyeket.

Feladat: Kompetenciafejlesztés hatranyos helyzetiieknek.

Cél: meglévo képességek kiaknazasa.

Tervezés: Kozfoglalkoztatasi programok szervezése.

1. Az érintettek létszamanak felmérése (munkanélkiiliek, mélyszegények).

2. Az adatok feldolgozisa.

3. Kozfoglalkoztatasi programokkal kapesolatos keordinacio és adminisztracio.
5. Kézmunkaprogramok lebonyolitasa.

Tervezés: Képzési programok szervezése,

1. Tajékozddas az indulé képzési programokrol.

2. Felmérés, toborzas.

3. Megfelelo létszam jelentkezo esetén a képzés elinditasa.
4. Sikeres vizsga, tandsitvanyok megszerzése,

Tervezés: Kriziskezelés.

1. Ruha-, és hasznaltcikk bérzék szervezése.
2. Hivatalos iigyek intézéséhez segitségnyijtas.

3. Eletvezetési tanacsadas.

Az intézkedés megvalésitasanak hatarideje:
Révidtav: 2024-2025.

Kozéptav: folyamatossag biztositasa.
Hosszutav: 2028.12.31.
Felelos: Balatoni Szocialis Tarsulds

2024. MEGVALOSULASA FOLYAMATOS.

I. Egyiittmikodési megallapodas megkotése a Somogy Varmegyei Kormanyhivatal
Marcali Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyaval.

2. Adomanyozorendszeriink  miikodtetése  folyamatos.  Tarsulasi  szintii
adomanygyiijtés és mindenki szamara nyitott borze: 2024. 03. 20. Balatonberény,
2024. 03. 23. Szegerds, 2024. 10.30. Balatonberény, 2024.11.15. Szegerdd
Adomanyozé rendszeriink egész évben mikadik, tarolé helytdl fiiggden fogadunk pl.:

batort, hasznalati cikket, gyogyaszati eszkozt. tartos élelmiszert, ruhat, cipdt, stb.
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Igény szerint ki is kozvetitjiilk barmelyiket! Emellett évente minimum kétszer
nagyszabasa, meghirdetett gyujtést (felajanlasok hatartalanul érkeznek), majd ehhez
kapcsoldodo borzét is szerveziink (egyre nagyobb sikerrel) a 10 telepiilés lakossdga
szamara.

3. Tovabba kriziskeret all a csaladsegitok rendelkezésére arra a célra, hogy az
atmenetileg ellehetetleniilt élethelyzetbe keriilt hozza fordulét azonnal meg tudjak
segiteni.

4. Csaladsegiték fogaddoraja minden telepiilésen, helyben, személyes jelenléttel
elérheté: minden igényt ki tudunk elégiteni. Szokedencs és Vors telepiilések
helyettesités keretében vannak ellatva 2024.07.01-t6l, de ez nem veszélyezteti a

szolgaltatas biztonsagos ellatasat.

‘ célc-s_o.bo.rt: _G_ye rmekek

1. Feltirt probléma: A nyari sziinidoben nem biztositott a gyermekek
napkdzbeni feliigyelete. A csaladok anyagi helyzete nem teszi lehetové,

hogy a nyari sziinidében gyermekeik taborokban vehessenek részt.
Feladat: Nyari napkaozis foglalkozasok, napkézis taborok szervezése.
Cél: A szabadidd hasznos eltiltése mellett biztonsagos és tartalmas feliigyelet, lehetdleg

minimalis anyagi raforditassal a csaladok részérol.

2. Feltart probléma: A gyermekek egyre korabban vilnak

biincselekmények aldozataivi.

Feladat: Biinmegel6zési, kizlekedésbiztonsagi és drogprevencios eléadasok szervezése

gyermekeknek.

3. Feltart probléma: A sziinidékben nem biztositott a raszorulé

gyermekek részére a napi egyszeri meleg étkezés.

Feladat: Sziinidei gyermekétkeztetés biztositasa.
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4. Feltart probléma: A hatranyos’halmozottan hatrianyos helyzeti

gyermek napkdzbeni ellatdsa nem minden esetben biztositott.

Feladat: Esélyteremtés, hatranykompenzacio bolcsodei ellatas keretében, 6vodaban.

Tervezés: Az dldozatti vilis elkeriilése, gvermek-, és fiatalkori biinézés megeldzése.

1. Biinmegelozési, kozlekedésbiztonsagi és drogprevencios eléadasok szervezése.

2. A sziil6k tajékoztatasa, a gyermeklétszam felmérése, a pedagégusok bevonisa a
munkaba.

Tervezés: Egyenlo esélyek biztositasa, a hatranyok kompenzalasa.

1. A hiaitranyos/halmozottan hatranyos helyzetii kisgyermekek részére férdhely
biztositasa mini bdlcst6dében, bblesédében, 6vodai csoportban.

2. A gyermekek egyénre szabott beszoktatasa.

3. Kiemelt figyelmet igénylé gyermekek csaliadjaival valé szorosabb egyiittmiikodés,
kommunikacio.

4. A hatranyokbdl adodé lemaradasok sikeres ellensilyozasa.

5. Partnerkizponti mikodés, sziiléi igények vizsgalata, lehetdség szerinti kiszolgalasa.

6. A nyari napkizis foglalkozasok és tabor megszervezésével kapcsolatos koordinacios

feladatok elvégzése és lebonyolitasa.

Az intézkedés megvaldsitasanak hatarideje:
Rovidtav: 2024-2025.

Kozéptav: folyamatossag biztositasa.
Hossziutav: 2028.12.31.
Felelos: Balatoni Szocialis Tarsulds

2024. MEGVALOSULASA FOLYAMATOS.

- 2023. szeptember 8-an kapott miikédési engedélyt a Mikkamakka Mini Bolcséde
Balatonkeresztiron (8 féréhely) — a Balatonkeresztiri Alapszolgaltatasi Kézpont
3. szamu telephelye — lefedettség*: Balatonkeresztiur, Balatonmariafiirdé

- 2024. jinius 1-én keriilt dtaddsra a Balatonszentgybrgyi Margaréta Ovoda és
Csillagszem Bolesdde (24 férdhely) — lefedettség*: Balatonszentgydrgy, Hollad,
Tikos, Vors, Szegerdd, Szokedencs, Fényed, Balatonberény

* a Tarsulas teljes lefedettsége megvalosult ezen teriileten.
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- jelzérendszeri iilések, szakmakozi megbeszélések 2024. évben 6 alkalommal:
»veszélyeztetd koriilmények a csaladban” témakérben. Eléadok: aldozatvédelmi
referens/renddrség, pszichologus, védond, mediitor, gyermekjogi képviseld,

anyaotthon vezetd

- célcsoport: 1dosek

=» Feltart probléma: A telepiiléseken magas a 65 év feletti iddsek szama, azon
beliil is az egyszemélyes haztartasokban élék szama és koztiik
kiemelkedéoen magas a nék arinya, akik elmaginyosodnak,
elszigetelodnek. A nemzedékek kdzotti szakadék egyre né, eltavolodnak
egymast6l. Az idosek elmaginyosodnak, a kiozosségi életbél kiszakadnak,
mentilis problémikkal kiizdenek.

Feladat: Generaciés kapcesolatok erdsitése. Mentalis tamogatas.

=» Feltart probléma: Gyakoriak az idos emberek sérelmére elkdvetett,

elsésorban vagyon elleni biincselekmények és a triikkds lopisok.

Feladat: Biinmegeldzés és kizbiztonsag javitasa.

Tervezés: Kozis programok szervezése a kiilonbozé korosztalyok bevonasaval,

1. Az érintettek megkeresése (lakossag, idosek, gyerekek, nyugdijasklub, altalanos
iskolasok, 6voda), partnerek bevonasa.

2. Csaladi sportnapok és egyéb szabadidos tevékenységek, programok szervezése a
kiilonb6zo korosztalyok bevonasaval.

Tervezés: Binmegeldzés.

1. Az aldozatta valas megelézése, vagyonvédelem. Az idés korosztaly kizbiztonsaganak
javitdsa, a vagyon elleni biincselekmények szamanak csokkentése.

2. Az idos személyek biztonsagérzetét segitd intézkedések bdvitése, folyamatos
tajékoztatas, biinmegelozési eléadasok szervezése, biztonsagtechnikai bemutatékkal.

3. Az érintettek feltérképezése, megkeresése (idosek, nyugdijas klub), a partnerek
bevonasa.

4. , Viros kod” jardrszolgalat szervezése.
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Tervezés: A lelki segitségnyujtassal kapesolatos feladatok.

1. Onkéntes segit6i hdlézat létrehozisa idosek lelki gondozasara,

2. Szocialis térkép készitése.

Az intézkedés megvaldsitasanak hatiarideje:
Révidtav: 2024-2025.

Kozéptav: folyamatossag biztositasa.
Hosszatayv: 2028.12.31.
Felelos: Balatoni Szocialis Tarsulas

2024. MEGVALOSULASA FOLYAMATOS.

- ,Hithdl — hitbe, lelki beszélgetések”: mentilis tAmogatisra irdnyulé csoport
mindharom nappali cllatast nyajto telephelyen
- kozés programokba az ellitottak minél nagyebb szimu bevonisa (pl.

fozoversenyek, adventi programsorozatok, idések napja, stbh.)

célesoport: Csaladok

1. Feltairt probléma: Csalddon belilli erdszak és Kkapesolati  erdszak

megnivekedése a pandémia alatt.

Feladat: A csaladon beliili erészak megelizése.

Tervezés: Szocidlis tevékenység, csalddsegités, ismeretterjesztés, gyermek-, és

ifjusagvédelem.

1. Kapcsolatfelvétel a csaladokkal, igényfelmérés elvégzése,

2. Egyiittmiikddés kialakitasa,

3. Tanicsadasok szervezése.

4. Jelzérendszer hatékony miikddtetése, a jelzérendszeri tagok kompetencidinak

egyértelmiisitése, feladataik tisztazasa. Szakmai forumok szervezése.




Az intézkedés megvalésitisanak hatirideje:
Ravidtav: 2024-2025,

Kozéptav: folyamatossag biztositasa.
Hosszatav: 2028.12.31.

Felelds: Balatoni Szocidlis Tarsulas

2024. MEGVALOSULASA FOLYAMATOS.”

7. EGYEB INFORMACIOK

2024. évben kormanyhivatali ellendrzés nem volt.
2024. évben belst ellenorzés volt, szankcionaland6é szakmai hianyossagot nem tart fel.
2024. évben allamkincstari ellendrzés volt, szankcionalandé szakmai hidnyossagot
nem tart fel.
Pungor-Horvith Barbara, intézményvezetdé szamira a 2024. évben NAV/ABPE-
tovabbképzés 11. - Allamhaztartasi Szémvitel — a koltségvetési szervek vezetdi és
gazdasagi vezetdi részére kotelezd képzés nem volt eloirva.
Tovabbképzési terv késziilt. Az Intézmény minden dolgozdja teljesitette a
tovabbkepzési kitelezettséget.
A tevekenységek preciz dokumentalasa minden szakfeladaton megtértént.
A folyamatos lakossagi tajékoztatast szem elott tartottuk (leginkabb a helyi hirdetési
feliileteken).
A Fenntartd felé elvart rendszeres tdjékoztatasi kotelezettségiinknek eleget tettiink,
naponta szdébeli és sziikség szerint irasbeli kommunikacié formdjaban zajlott az
informacidcsere a Tarsulasi EIndk és az Intézményvezetd kozott.
Dolgozoink szakmai fejlodését biztositottuk: a gondozondk és a csaladsegitok szamara
rendszeres team megbeszélések, folyamatos szakmai konzultaciok zajlottak.
2024. évben a dolgozok mindsitése, jutalmazasa megtortént.
A 2024. évben kozosségi szolgalaton 1| kozépiskolai tanulé  vett részt
Intézményiinknél; szakmai gyakorlatot: 2 f6 kisgyermekneveld, 1 6 bslesodei dajka, 1
f6 szocialis és gyermekvédelmi szakasszisztens tanulo szdmara biztositottunk.
Szakmai, személyi allomanyunkban valtozas:

= | dolgozd ,.a ndk 407 jogosultsagaval nyugdijba vonult, asszisztensi statuszat

szakdolgozoval feltsltsttiik, csaladsegitd statuszat (lires, részmunkaidds) belsé

helyettesitéssel, szakdolgozdval oldjuk meg.
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“» Megbizott intézményvezetd helyettes személye clébbi okan szintén valtozout
2024.07.01. napjaval.
=>» Tovébbra is iires statuszunk: Balatonkeresztir nappali elldtas gondozo (teljes

munkaido). helyettesitéssel ellatva.

8. ZAROGONDOLATOK

A hatalyos jogszabalyoknak meglelelden gorditlékenyen mikadtilnk. minden szakfeladatrol a

redlisan érkczd. kompetenciankba tartozd fefadaton cllattuk. Stabilitasunkat megoriztik, a
szervezet mikddésében zavar nem  keletkezett. Szolgaltatasaink nem  akadoztak, nem
sziineteltek. A dolgozokkal valo személyes Kapesolattartas lehetdségét cllatottjaink és
hozzatartoz6ik  szamara  biztositottuk. A Balatonkeresztiri  Alapszolgaltatasi  Kozpont
személyi allomanya mentalis egészségét clotérbe helyeaiik. Munkavallaloink lojalitast
mutaitak az Intézményhez. legjobb szakmai tudasuk szerint alkalmazKodiak a folyamatos
viltozasokhoz, vallalasaikat teljesitették. Intézmenyiink munkatdrsai lelkiismeretesen. nagy
megbizhatosaggal €s rugalmassaggal szervezték. sokszor clvarton til/eron feliil/idokereten
kiviil/onként is végezték az altaluk cllitott szakfeladaton elbint tevékenységiiket. A
feladatelldtds sordn gondosan dgveltiink mind a 16rvényi  Kotelezetiségek., mind  az
adavédelmi elbirdsok betartdsara és betlartatasara. Munkank sordn kello  aldzattal ¢s
telelosséggel helyt alltunk a szocialis alapszolgaliatasi teladatok kihivasaival szemben.
Célunkat — az cllatotti érdek érvényesiilése mellett gazdasagos. tenntarthatd. torvényességi

mikadés - telpesitettiik.

A Balatonkeresztari Alapszolgaltatasi Kozpont tisztelettel megkoszoni a Balatoni Szocidlis

Tarsuldsi Tanacs Tagjainak az elmult évben is tanisitott segitd szandéku egytittmikodését,

liirelmét, anyagi ¢s erkdlesi timogatasat.

Keli.: Balatonkereszuar, 2025, marcius 23.

Tiszielettel koszondm beszamoldm szives elfogadasat:

Pungor-Horviath Barbara

Intézményvezetd
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Szegerdo Kozség Gazdasa
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2024-2029
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Jovahagyta: Szegerd Kozség Képviseld-testiilete XX X. hatdrozatdval



Vezetoi osszefoglalé

A hdboris vészhelyzet dltal kialakult nemzeti hatdsok, a gazdasigvédelmi int€ézkedések €s a
minimalbérek folyamatos felzarkoztatisanak folyamata az 6nkormanyzatok pénziigyi helyzetét
sem hagyjdk érintetleniil. Kozvetlen kovetkezményként jelentkezik az allami timogatisok
mérséklése, valamint a negativ tirsadalmi folyamatok. A ciklus gazdasagi program fo tervezési
szempontja a lehetséges gazdasdgi vilsagra torténd tudatos felkésziilés a pénziigyi egyensily
megtartasa.

A 2021 -es €vtdl kezdddden az onkormdnyzatok gazdilkodasa részlegesen dtalakult. Ez részben
megszoritasokat jelentett (ad6elvondsok, dllami tdimogatdasok mérséklése), részben pedig jelenti
a 2013-6ta miikkddé célfinanszirozasi rendszer atalakitdsat. Az eddig megszokottakhoz képest
jelentds bevételi és kiaddsi moédositdsokkal és ehhez kapcsolodé takarékos gazddlkoddssal
tarthaté fenn a rentdbilis miikodés, amelynek tovabbra is kiemelt célja a jelentds aranyu
mitkodési tartalék megorzése. Az eddigi gazdilkodasi egyensuly fenntartdsdnak feltétlen
kovetkezménye a sajat bevételek novelésének szandéka esetleges adéemeléssel, valamint mas
bevételi forrdsok megteremtésével, pl. az ingatlanvagyon felelds kezelésévével.

Szegerdd Kozség Onkormanyzatdnak célja, hogy a megvéltozott gazdasagi kdrnyezetben is
elkotelezett maradjon amellett, hogy egy évtizeden beliil egy modern, a 21. szdzadi kihivdsokra
vdlaszokat adé6 telepiiléssé valjon.

A ciklus gazdasigi program mdsik fontos tervezési szempontja, amint arra a megijult Helyi
Esélyegyenléségi Program is rdmutatott, hogy a népesség tilnyomé tobbsége valamilyen
tdrsadalmi hdtrannyal kiizd6é csoporthoz tartozik (nyugdijas, roma, inaktiv, stb.), akik szdmadra
nydjtott kozszolgdltatdsok szinvonaldt a megvdltozott koriilmények kozott is fejleszteni
sziikséges.

A gazdasagi program Osszhangjit meg kell teremteni a helyi 6nkormdanyzati €s polgarmesteri
ciklusprogrammal is. Ennek figyelembevételével, a kiaddsok és bevételek egyensilyidnak
megteremtése mellett, a gazddlkoddsdban az Onkormdnyzat jelentds pélyazati forrdsokkal is
szamol, hogy az aldbbi fejlesztési prioritdsokat meg tudja valdsitani.

1. Infrastruktdrafejlesztés €s modernizicid: a kozszolgaltatdsok szervezésének és a
mikodés anyagi, targyi feltételeinek fejlesztése, modernizacidja elsdsorban palyazati
tdmogatasokra tdmaszkodva.

2. Gondoskodds: a tarsadalmi szolidaritds helyi feltételeinek gyakorlati és anyagi
fejlesztése sajat €s tarsuldsi erdforrasokra, valamint palydzati timogatasokra épitkezve.

3. Kozosségépités és helyi identitds erositése: a kor kihivdsainak megfeleld helyi
kozOsségi fejlesziések €s identitast-erdsitd tevékenységek megvaldsitdsa sajdt és kiilso
tdmogatasbol megvaldsitva.

4, Kornyezeti €s tdarsadalmi fenntarthatdésag biztositdsa Osszhangban az orszigos
szakpolitikai intézkedésekkel a helyi eszkozkészletre, szabidlyozdkra és anyagi
forrdsokra tAimaszkodva.



Szegerdé Kozség Gazdasagi Programja 2024-2029

1.A ciklus gazdasagi programra hatoé szakpolitikai folyamatok

A Magyarorszig helyi ¢nkormdanyzatair6l széld, 2011. évi CLXXXIX. torvény 116. §-a, az
onkormanyzatok gazdasdgi programjaval kapcsolatban, a kovetkezdket irja elo:

(1) A képviseld-testiilet hosszii tdavii fejlesziési elképzeléseit gazdasdgi programban, fejlesztési
tervben rogziti, melynek  elkészitéséért  a  helyi  dnkormdnyzat  felelds.
(2) A gazdasdgi program, fejlesztési terv a képviselo-testiilet megbizatdsdnak idétartamdra
vagy azt meghalado idbszakra 5201
(3) A gazdasdgi program, fejlesztési terv, helyi szinten meghatdrozza mindazokat a
célkitiizéseker és feladatokar, amelyek a helyi onkormdnyzat koltségvetési lehetoségeivel
osszhangban, a  helyi tdrsadalmi, kornyezeti és gazdasdgi adottsdgok  difogo
figyelembevételével, a helyi dnkormdnyzat dltal nyijtando feladatok biztositdsdt, szinvonaldnak
javitdsdt szolgaljdk.
(4) A gazdasdgi program, fejlesztési terv - a megyei teriiletfejlesztési elképzelésekkel
osszhangban - tartalmazza, kiilondsen: az egyes kizszolgdltatdsok biztositdsdra, szinvonaldnak
Javitdsdra vonatkozo fejlesztési elképzeléseket.
(5) A gazdasdgi programot, fejlesztési tervet, a képviseld-testiilet az alakuld iilését kiveto hat
hdonapon beliil fogadja el. Ha a meglévé gazdasdgi program, fejlesztési terv az el6z6 ciklusidon
tiilnyiilo, iigy azt az djonnan megvdalasztott képviselé-testiilet az alakulo iilését kiveté hat
honapon beliil koteles feliilvizsgdlni, és legaldbb a ciklusidé végéig kiegésziteni vagy
modositani.”

Szegerdd Kozség Onkormdnyzatdnak Gazdasdgi Programjinak elkészitése idején, 2025
tavaszdn az aldbbi tényezéket sziikséges figyelembe venni. Fontos kiemelni, hogy az
onkormanyzatok finanszirozdssal kapcsolatos jelenleg tapasztalhaté bizonytalansdg szinte
lehetetlenné teszi az alapos, minden szempontra kiterjedd tervezést. Ennek tiikrében a
késobbiekben sziikségessé vilhat jelen dokumentum feliilvizsgalata.

- A 2014-2020-as fejlesziéspolitikai ciklus vége: Az unids direktivakkal 6sszhangban a
teriileti és dgazati fejlesztési dokumentumok 7 éves intervallumra késziilnek. 2020/21-
ben az eddigi fejlesztési ciklus lejart. Jelen pillanatban gyakorlatilag teljesen
hidnyoznak azok az orszdgos, teriileti, megyei, dgazati és kiemelt térségi (BKU),
valamint nemzetgazdasagi dokumentumok, amelyekkel jelen program §sszhangjat meg
lehetne teremteni. Szintén teljes a szakpolitikai informacidhidny arra vonatkozdan, hogy
milyen prioritisok mentén keriil sor a forrds-allokacidra teriileti dimenziék menién.
Tovibbra is vdrhatd, a 2003-6ta meglévo gyakorlat alapjan, hogy a tarsadalmi koltség-
haszon elvek szerint az 500 & alatti telepiiléskategoria az unids forrdsokbdl csak alig
részesiil. Ennek tiikrében Szegerdé Kozség Onkormdnyzata unids finanszirozasi
tdmogatdsokkal csak esetlegesen kalkulal. Legkésébb 2027-t8] az unids strukturdlis €s



kohéziGs alapok gyakorlatilag teljes megsziinésével lehet szdmolni, igy a telepiilés
fejlesztésében sziikséges a forrisokat még a kovetkezd iddszakban lehetOség szerint
megragadni.

- Hazai szakpolitika: 2019-ben nagyon fontos l€pésként sziiletett meg az () magyar
vidékpolitika. A kordbbiakndl jéval nagyobb hangsily keriilt a kistelepiilések
tdmogatdsara, amely egyardnt tartalmaz népességmegtarté és €letmindséget javitd
intézkedéseket. A rendelkezésre 4ll6 tdmogatdsi forrdsok, elsésorban a Magyar Falu
Program prioritasai mindkét célt szolgdljak. A 2024-ig rendelkezésre 4llt forrasok olyan
kiszdmithaté alapot jelentettek, amelyekkel az Onkormdnyzatok bétrabban
kalkuldlhattak jovébeni beruhazasaik finanszirozdsaban. Ezért sziikséges volt tervezni,
vagy legaldbb megcélozni az egyéb hazai timogatdsi forrasok megszerzését.

2.Szegerdo Kozségi Onkorményzat finanszirozasinak tervezett és becsiilt valtozasai,
alapelvei

A koltségvetés egyensilyban tartisanak fontos eleme a sajat bevételek felhasznédldsa. A
telepiilés legfontosabb sajét bevételét a helyi €s dtengedeit adénemek jelentik.

A helyi adék a (épitmény adé és kommunalis add) legkiszamithatébb bevételi forrasként
miikédnek. A sajat bevételek szinten tartdsdnak feltétele lesz a helyi adok olyan mértéki
megemelése, amely még nem ro jelentds terheket a lakossagra.

Az ipariizési ad6 esetében mindenképpen cstkkeno tendencidval szimolhatunk, hiszen a relativ
magas adéterhek €s a minimdlbérek folyamatos emelésének terhére a munkaltatok méar nem
tudjak kitermelni/eléteremteni a fenntartdshoz sziikséges anyagi bevételeket €s sorba feladjak
villalkozasaikat. Az igy kiesd bevételek legaldbb részleges p6tlasa csakis a helyi ad6k terhére
torténhet.

A fenti bizonytalansagi tényez6k miatt a kiaddsi oldal kdzéptavi kalkuldcidi is csak rendkiviili
ardnyi becsléseken alapulhatnak. Rdaddsul ezeket a provizidkat még olyan események is
determinalhatjiak, mint kdziizemi dijak emelkedése, anyag és eszkdzigények, stb.

A kiadisi oldal esetében az 6nkormanyzat gazdilkoddsdnak legfontosabb alapelve, hogy képes
legyen tartésan megorizni 4ltalanos pénz tartalékat, legalabb 1-2 millié Ft értékben. Mindez
legalapvetébb feltétele az eredményes fejlesziései-forrasszerzésnek, annak €rdekében, hogy a
sziikséges fenntartdsi 6sszegeket eld tudja teremteni.

Az Onkormdnyzat a gazdasdgi programban meghatdrozott célkitiizések megvaldsitdsihoz
sziikséges anyagi forrasok biztositdsa érdekében, a kévetkez6 feladatokat rogziti:

- Az Onkormdnyzat sajitos miikodési bevételeinek ndvelési lehetdségeit meg kell keresni.
Torekedni kell, olyan helyi adérendszer megteremtésére, amely megfelel a helyi adépolitika
elvirdsainak, €s hatékony eszkoze az Onkormdnyzat sajdt forrds ndvelésének.

- A Képviselo-testiilet nyomon koveti, a koltségvetési tdmogatdsi rendszert, €s az
elképzeléseivel dsszhangba hozva igyekszik kihaszndlni a tdmogatdsi rendszer nyujtotta
elényodket.



- Az Onkormdnyzat dtiekinti a meglévé vagyontdrgyait, azok hasznosftasdnak mdédjait €s
lehetdségeit, valamint a fenntartdsi, iizemeltetési koltségek nagysdgit. Javaslatot dolgoz ki
az egyes vagyontirgyak megfeleld hasznositisira, a felesleges vagyontargyak
kihaszndldsdra, valamint az egyes vagyontdrgyak értékesitésére.

- Az Onkormdnyzat torekszik arra, hogy a gazdasdgi programjiban meghatdrozott
célkitiizéseket lehetGség szerint hitelfelvétel nélkiil, minél tobb palyizati forrds bevondsaval
val6sitsa meg.

3. A gazdasagi program célkitiizései, fejlesztési iranyok és palyazati lehetoségek

Szegerdd Kozség Onkorményzatanak célja, hogy a megvaltozoit gazdasdgi kdrnyezetben is
elkotelezett maradjon amellett, hogy egy €vtizeden beliil egy modern, a 21. szdzadi kihivasokra
vélaszokat ado telepiiléssé valjon.

A ciklus gazdasdgi program masik fontos tervezési szempontja, amint arra a megujult Helyi
Esélyegyenloségi Program is ramutatott, hogy a népesség tilnyomd tobbsége valamilyen
tarsadalmi hatrannyal kiizd6é csoporthoz tartozik (nyugdijas, roma, inaktiv, stb.), akik szdmdra
nydjtott kozszolgaltatdsok szinvonaldt a megvaltozott koriilmények kozott is fejleszteni
sziikséges.

A gazdasdgi program Osszhangjit meg kell teremteni a ciklusprogrammal is. Ennek
figyelembevételével, a kiaddsok €s bevételek Osszhangjdnak megteremtése mellett, a
gazddlkodasdban az onkormanyzat jelentds palyazati forrasokkal is szdmol, hogy az aldbbi
fejlesztési prioritdsokat meg tudja valdsitani.

1. Infrastruktdrafejlesztés és modernizicié: a kozszolgaltatdsok szervezésének és a
miikodés anyagi, targyi feltételeinek folyamatos fejlesztése, modernizicidja elsdsorban
palydzati timogatdsokra tAmaszkodva.

2. Gondoskodds: a tdrsadalmi szolidaritds helyi feltételeinek gyakorlati €s anyagi
fejlesztése sajat €s tarsulasi er6forrasokra, valamint palyazati timogatdsokra épitkezve.

3. Kozosségépités €s helyi identitds erbsitése: a kor kihfvdsainak megfeleld helyi
kozosségi fejlesztések €s identitdst-erdsitd tevékenységek megvaldsitasa sajat €s kiilsd
tdmogatasbol megvaldsitva.

4. Kornyezeti €s tarsadalmi fenntarthatésdg biztositdsa Osszhangban az orszdgos
szakpolitikai intézkedésekkel a helyi eszkdzkészletre, szabdlyozdkra és anyagi
forrdsokra tdmaszkodva.

Alapvetd stratégiai célkitiizés, a telepiilés népességmegtartd képességének, a fenntarthaté
fejlodésnek a biztositdsa. Ennek érdekében torekedni kell, a telepiilés infrastruktdrdjanak
fejlesztésére, a lakossig kozérzet javitd igényeinek kielégitésére.

A gazddlkodasi program kiemelt célja, hogy megteremtse a feltételek nem csak a miikodés
biztositisdra, hanem a helyi fejlesztések finanszirozdsdra. Az Onkormanyzat feladata, hogy a
helyi és a térségi sajatossdgokat kihaszndlva, minél t&bb pélyizaton induljon. Szem elétt kell
tartani, hogy a megnyert fejlesztések, lehetéség szerint dnfenntartéak legyenek azért, hogy a



telepiilés sajat bevételeibol ezek fenntartdsara ne

kolteni.

vagy csak minimalis mértékben — kelljen

Sikeres forras-szerzési tevékenység esetén Szegerdé Kozség Onkormanyzatdnak Képviselo-
testiilete minél tobb fejlesztési és palydzati forras megszerzését tiizheti ki elérheté célként,
amely forrasok révén minél tobbet, legaldbb részletekben képes lesz megvaldsitani.

3.1. Infrastruktirafejlesztés és modernizicié

Fejlesztési cél

Becsiilt raforditas-

Lehetséges forras

sziikséglet
Polgarmesteri hivatal { 30 milli6é Ft Magyar Falu program, uniés
felijitasa energetikai forrasok, onerd
Buszmegdllé atépitése, | 10 millié Ft
feltjitasa

Kiilteriileti utak megdjitisa

10 millid Ft

Magyar Falu program, Snerd

Jardafelujitas és épités

30 millié Ft

Magyar Falu program, egyéb dgazati
forrasok

Digitalis infrastruktira | 5 millié Ft uniés forrdsok

fejlesztése

Kozteriileti kamera-rendszer | 2,5 millié Ft onerd

feldjitasa

Temetdl infrastruktdra | 5 millio Ft Magyar Falu program, onerd
feldjitasa

Kozosségi terek kialakitdsa
¢s fejlesztése

5 millié Ft

agazati €s unids forrasok

3.2. Szocidlis gondoskodds és kizszolgdltatds-fejlesztés

Fejlesztési cél

Becsiilt raforditas- | Lehetséges forras

sziikséglet

-

Koztoglalkoztatas és
feltételeinek erositése

Allami timogatéssal

Beliigyminisztériumi
palyazati forrasok

Helyi tarsadalomfejlesztés €s
intenziv szocidlis munka

15 millié Ft

unids forrasok

3.3. Kozosségépités és helyi identitas erdsitése, fenntarthato fejlodés biztositasa

Fejlesztési cél

Becsiilt raforditas- | Lehetséges forras

sziikséglet




Kozosségteremté programok
megvaldsitasa

Identitast-erdsitdé programok
megvaldsitasa

Tarsadalmi €rzékenyités ¢&s
ismeretterjesztés a
fenntarthaté fejlodes
biztositdsa €rdekében

3 millié Ft

3 milli6 Ft

agazati €s teriileti forrdsok,
onero

dgazati €s teriileti forrasok,
Oner6

3 milli6 Ft

dgazati és teriileti forrdsok,
onerd

Szegerdo, 2025. marcius 20.

Bombai Laszld sk.

polgarmester




